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Raport de evaluare interna privind calitatea
serviciilor educationale si de cercetare in
FACULTATEA DE FINANTE-BANCI, CONTABILITATE
SI ADMINISTRAREA AFACERILOR
pentru anul universitar 2020-2021

Prezentul raport a fost intocmit in baza urmétoarelor documente:

e (Carta Universitatii Titu Maiorescu;

e Manualul calitdtii in Universitatea Titu Maiorescu, editia a doua;

e Codul asigurarii calitatii in activitatea didactica si de cercetare stiintificd al Universitatii
Titu Maiorescu;

e Planul managerial al Facultdtii de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea
Afacerilor 2021-2025;

e Hotdrarii Senatului nr. 17 / 25.11.2020 privind desfdsurarea online a activitatilor
didactice la programele de studii universitare de licenta si master;

e Regulamentului de organizare si functionare a COMISIEI PENTRU EVALUAREA 3l
ASIGURAREA CALITATII din Universitatea Titu Maiorescu.

Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor din Bucuresti este
printre primele facultati infiintate in cadrul Universitatii Independente , Titu Maiorescu”, in anul
1990. Inci de la infiintare a reusit prin intermediul colectivului de cadre didactice (marea
majoritate la acea vreme veniti de la ASE) si prin calitatea procesului didactic sa se impuna in
spatiul academic romanesc drept una dintre cele mai bune facultati. O dovada a acestei afirmatii
este:

1. numarul mare de studenti scolarizati de la infiintare;

2. rezultatele bune la examenele de licent3;
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3. plasarea in urma ierarhizdrii programelor de studii de catre Ministerul Educatiei si
Cercetarii pe pozitii bune, comparativ cu celelalte programe de studii din acelasi domeniu.

1.1 Misiune:

Ca si entitate a Universitatii Titu Maiorescu, Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate
si Administrarea Afacerilor isi asuma pe deplin misiunea generald stipulata in Carta UTM,
angajandu-se a genera si transfera cunostinte prin:

» cercetare stiintifica avansata in domeniul Contabilitate, Finante si Administrarea
Afacerilor, implementare si derulare de proiecte de cercetare, precum si
valorificarea si diseminarea rezultatelor acestora;

» formare initiald si continua la nivel universitar si postuniversitar in scopul dezvoltarii
si perfectiondrii personale, al insertiei profesionale, al dobandirii calificirilor si
competentelor necesare mediului socio-economic;

» educatie si formare continud a adultilor.

Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor din cadrul
Universitatii Titu Maiorescu si-a propus formarea de specialisti in finante, in contabilitate gi
administrarea afacerilor, cu o temeinicd pregétire profesional, capabili de a se integra repede
si de a raspunde exigentelor si solicitdrilor locurilor de muncd de pe piata internd si
internationald, de a dezvolta studentilor abilitati profesionale si transversale, in concordanta cu
cerintele din economia reala.

Obiectivul principal al Facultdtii de Finante-Bdnci, Contabilitate si Administrarea
Afacerilor este consolidarea pozitiei de furnizor de nvdtamant universitar de top la nivel
national. Tn acest context, se urméreste cresterea numarului de studenti inmatriculati la toate
programele de studii, cu respectarea cifrelor de scolarizare acreditate, participarea activa a
cadrelor didactice la activitatea de cercetare, organizarea de scoli de studii avansate, implicarea
a cat mai multor studenti din cadrul facultdtii in activitatea de cercetare, realizarea de proiecte
de cercetare la nivel national si international, participarea studentilor la competitii studentesti
nationale si internationale, realizarea de noi parteneriate cu firme de prestigiu in domeniul
economic.

Am realizat de asemenea o analizda SWOT in cadrul cireia am identificat principalele
aspecte pozitive, aspecte negative, amenintari si oportunitati specifice facultatii precum si o
serie de cauze care au provocat aparitia acestora.

Oportunitdti:

e Cererea destul de ridicatd de specialisti in domeniul economic pe piata fortei de
munca;

e Desfiintarea unor specializari din domeniul stiintelor economice la universitati
concurente.

Amenintari:

e Concurenta foarte ridicatd in ceea ce priveste facultatile si programele de studii cu
profil economic;
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¢ Reducerea numarului de absolventi de liceu ca urmare a evolutiei demografice din tara
noastra;

e Rezultatele slabe la examenul de bacalaureat;

e Orientarea unui numar din ce in ce mai mare de absolventi de liceu cdtre universitati
din straindtate; .

Puncte tari:

e O gama diversificata de specializari la programele de licenta si de master;

e Programe de master realizate in parteneriat cu Camera Consultantilor Fiscali si Camera
Auditorilor Financiari din Romania,

e Planuri de Tnvatamant si fise ale disciplinelor corelate cu cerintele pietei muncii;

¢ Un numdr relativ ridicat de locuri aprobat de ARACIS, care oferd posibilitatea
dezvoltarii in viitor a facultatii;

e Dezvoltarea unui Centru de Excelentd pentru Cresterea Calitatii in Tnvatdmantul
Superior Economic;

e Parteneriate cu firme din mediul de afaceri si cu o serie de licee;

e Relatii bune de colaborare cu institutiile publice din domeniul invatdmantului
(minister, ARACIS, inspectorate scolare) si cu o serie de universitati din tar3 si din striinitate;

e Baza materiald destinata procesului educational la cele mai ridicate standarde;

e Facilitati sociale: cdmin studentesc, cantind restaurant, cafe-bar;

Puncte slabe:

e Promovarea redusa a facultatii in randul potentialilor candidati la programele de studii;

e Lipsa unor programe de master in domeniul administrarea afacerilor (Antreprenoriat
si Administrarea Afacerilor);

e Inexistenta unor programe de studii de licenta sau de master in limbi strdine;

e Absenta unei Scoli Doctorale la Facultatea de Finante — Bdnci, Contabilitate si
Administrarea Afacerilor;

e Reducerea numarului de profesori si conferentiari ca urmare a iesirii la pensie a unor
cadre didactice;

e Reducerea gradului de implicare a cadrelor didactice in procesul de realizare a misiunii
si obiectivelor facultatii, din cauza sistemului de motivare.

1.2. Organizare:

Facultatea de Finante - Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor este o
componenta a Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti si se subordoneazi conducerii
acesteia.

Din punct de vedere organizatoric, Facultatea de Finante - Banci, Contabilitate si
Administrarea Afacerilor este organizata in anul universitar 2020-2021 pe urmitoarea
structura: Consiliul Facultatii, Decanat — compus din Decan, Secretariat si un departament
(Stiinte Economice), condus de un director de departament cu atributii privind activitatea
metodico-didactica si de cercetare a corpului profesoral.
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Modul concret de repartizare a sarcinilor didactice pe posturi este consemnat in statul
de functiuni si in fisele de post. Facultatea de Finante - Banci, Contabilitate si Administrarea
Afacerilor este condusd de catre Consiliul Facultatii, ales potrivit prevederilor Legii Educatiei
nr.1/2011.

Facultatea de Finante - Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor isi desfisoar3
activitatea in clddirea Corp M, situatd in Calea Vacdresti nr.189, etaj I.

Politica FACULTATII  DE FINANTE-BANCI, CONTABILITATE S| ADMINISTRAREA
AFACERILOR referitoare la calitate a vizat:

» Tmbundtitirea continud a sistemului de management prin instruiri la toate nivelele si
analiza anuala a acestui sistem.

> Realizarea obiectivelor calitatii stabilite la fiecare inceput de an academic si analiza
anuala a indeplinirii acestora.

» Tmbunatatirea continud a procesului de invatare si predare, prin promovarea unui
invdtamant centrat pe student.

» Cresterea calitatii cercetarii stiintifice.

» Corelarea programelor de studii cu cerintele partilor interesate - studenti si angajatori.

Procesul de evaluarea a calitdtii actului educational si a cercetdrii stiintifice derulat de Comisia
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul FACULTATII DE FINANTE-BANCI,
CONTABILITATE $I ADMINISTRAREA AFACERILOR pentru anul universitar 2020-2021 a vizat
aspecte referitoare la:

Evaluarea calitatii programelor de studii;
Evaluarea calitatii pregatirii studentilor;
Calitatea personalului didactic;

Calitatea activitdtii de cercetare stiintifica;
Calitatea informatiilor oferite studentilor.

moOw

Evaluarea calitatii programelor de studii

La nivelul Facultdtii de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor sunt
acreditate 3 specializari pentru ciclul licenta, invatdmant de zi - Finante si Bénci, Contabilitate
si Informaticd de Gestiune, respectiv Administrarea Afacerii, 2 specializdri pentru invatdmant la
distanta - Finante si Bdnci, Contabilitate si Informaticd de Gestiune si 2 programe de master
profesional Fiscalitate si Politici Financiare, respectiv Contabilitate, audit si expertizd contabild.
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Planurile de invatamant aferente programelor de studii ale Facultatii de Finante-Banci,
Contabilitate si Administrarea Afacerilor pun accentul pe insusirea conceptelor fundamentale,
de continut, precum si pe invatarea si asimilarea fundamentelor teoretice ale disciplinelor. Se
are in vedere atat insusirea de cunostinte, cat si dobandirea de abilitati operationale,
procedurale. Planurile de invdtdmant propuse sunt armonizate cu legislatia internd si
comunitara avand la baza Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS). Disciplinele din
planul de invatdmant se grupeazd dupa categoria formativa (discipline fundamentale, din
domeniu (specialitate), complementare, conform optiunii institutiei) si dupa optionalitate
(obligatorii, optionale si facultative). Ponderea disciplinelor se determind pe baza numarului de
ore didactice alocate.

Disciplinele din planul de Thvatamant sunt prezentate intr-o succesiune logica astfel incat
sa asigure studentului o serie de competente profesionale si transversale, corelate cu misiunea
programului de studii respectiv, cu Clasificarea Ocupatiilor din Romania si cu standardele
ocupationale din domeniu. Pentru fiecare disciplind din planul de invatamant, in cadrul fisei de
disciplina se precizeaza competentele care sunt transmise studentilor. Structura planurilor de
fnvatdamant respecta prevederile Standardelor specifice de evaluare academicd in domeniul
fundamental respectiv, elaborate de ARACIS, asigurand astfel un grad ridicat de compatibilitate
cu programe similare din acelasi domeniu, de la universitati din tard si din strdindtate.

Pentru fiecare disciplina din planul de invatamant se elaboreaza o fisa de discipling, in care
sunt precizate obiectivele disciplinei, continutul tematic de baza, repartizarea numarului de ore de
curs si seminar pe teme, sistemul de evaluare a studentilor si ponderea fiecarui tip de evaluare in
nota finala si bibliografia minimald, conform modelului ARACIS, in concordanta cu metodologia de
implementare a Cadrului national al calificarilor din invatamantul superior. Planurile de invatamant
sunt facute publice prin afisarea lor la avizier si pe pagina Facultatii.

Numdrul de ore pe saptamana, pentru fiecare semestru este cuprins intre 21 si 27 ore.
Pe fiecare semestru sunt prevazute un numdr de 30 de credite de studiu transferabile in
sistemul european. Pentru disciplinele facultative sunt prevazute credite suplimentare, peste
cele 60 specifice anului respectiv.

Evaluarea calitdtii pregdtirii studentilor

incepand din semestrul al doilea al anului universitar 2019-2020, contextul
epidemiologic global si instituirea masurilor de lockdown la nivelul intregii tari a determinat
mutarea activitatilor didactice si nu numai in mediul online, pe platforme precum Zoom, Google
Classroom si ulterior in Teams, platforma customizata a UTM, dezvoltata impreund cu
Microsoft.

Cea mai mare provacare a anului universitar 2020-2021 pentru echipa managerial
a Facultatii Finante - Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor in aceastd perioad3
exceptionala, in contextul pandemiei cu SARS-CoV-2 a fost asigurarea calitatii procesului de
invdtamant pentru toate programele de studii, precum si a prestatiei academice a
intregului corp profesoral.




A TIT
._~.1'-‘""h J”“‘z,

MINISTERUL EDUCATIE!

UNIVERSITATEA ,TITU MAIORESCU” DIN BUCURESTI

Calea Vacaresti nr. 187, sector 4, Bucuresti, cod 040051
tel.: 021 316 16 46, fax: 021 311 22 97, e-mail: rectorat@univ.utm.ro, www.utm.ro

1. Modalitati de evaluare a dobandirii cunostintelor de citre studenti (examene/colocvii
partiale, finale, scris, oral, lucrari de sinteza, grile, eseu etc.);

Modul de evaluare a studentilor este adus la cunostinta acestora la inceputul anului
universitar, de cdtre fiecare titular de disciplind. Fisele disciplinelor prezinta si modul de
evaluare partiala si finala a activitatii studentului, precum si ponderea evaludrilor partiale (pe
parcurs) din nota finala.

Pe parcursul semestrului, evaluarea studentilor se realizeaza conform Metodologiei de
evaluare a rezultatelor invdtdrii, atat continuu prin antrenarea acestora in dezbateri si studii de
caz, cat si periodic prin lucrdri de verificare, referate, teme de casa, proiecte.

Evaluarea finala a studentului se face prin acordarea unei note de la 1-10, nota minima
de promovare fiind 5. Astfel, potrivit sistemului de credite transferabile, se acumuleaza numarul
de credite necesar promovadrii respectivei discipline, dacd s-a obtinut minim nota 5. Studentii
care nu au acumulat numarul de credite necesar pentru a promova in anul urmator, vor urma
un an suplimentar, pe parcursul cdruia vor reface activititile specifice disciplinelor
nepromovate, conform Regulamentului privind activitatea profesionald a studentilor in sistemul
de alocare a creditelor transferabile. Toate formele si metodele de evaluare si examinare ale
studentilor sunt inscrise in fisele disciplinelor. Toate examenele sunt scrise, de tip sinteza sau
grila.

Pentru anul universitar 2020-2021 situatia promovabilitatii la sfarsitul anului
universitar a fost urmatoarea:

Specializarea An de studiu 1 [] | ]]

AA zi % promovabilitate 72,91 86,44 ' 89,77
CIG zi % promovabilitate 79,91 94,42 96,45
FB zi % promovabilitate 74,94 88,47 88,94

CiIGID % promovabilitate 85,54 93,85 96,91

FB-1D % promovabilitate 79,46 97,55 94,90

MASTER An de studiu 1 ]

CAEC % promovabilitate 97,54 88,66

FPF % promovabilitate 88,50 97,00

2. Concordanta dintre prelegerile teoretice si seminarii, laboratoare, lucriri practice;

Disciplinele incluse in planurile de invatdmant ale Facultatii de Finante-Banci, Contabilitate
si Administrarea Afacerilor se caracterizeazd in marea lor majoritate printr-un pronuntat
caracter aplicativ, pentru asigura obiectivele de formare si insusire de competente profesionale
vizate de facultate, absolut necesare in actualul context al pietei muncii pentru economisti.
Problema reformadrii curriculei universitare si a fiselor de disciplina constituie subiect de dialog
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intre facultate si reprezentantii altor universitdti sau ai mediului de afaceri, acestea fiind
permanent imbunatatite.

Astfel, in anul universitar 2020-2021, au fost organizate intélniri online pe platformele
Zoom si Teams ale colectivelor de cadre didactice pentru analiza continutului curricular, a fiselor
de disciplind, actualizarea bibliografiilor, imbundtdtirea corelarii planurilor de invatamant cu
fisele disciplinelor, urmarindu-se daca:

e structura planurilor de invatamant rdspunde cerintelor beneficiarilor directi
(studenti, masteranzi) si indirecti (angajatorii, piata muncii);

e este vizibila o dezvoltare logicd a competentelor formate in cadrul disciplinei
respective prin raportarea acestora la competentele pe care le formeazi
intregul program de studii din care disciplina respectiva face parte;

e exista o abordare integratd si complementara a competentelor in cadrul tuturor
disciplinelor predate in cadrul unui program de studii;

e stagiile de practicd au o incadrare specifica in cadrul programelor de studii;

fisa disciplinei este intocmita in conformitate cu standardele si cu modelul
recomandat de ARACIS, iar bibliografia recomandatd este relevants,
consistenta, actuald si ih concordanta cu resursele existente in biblioteca UTM.

3. Existenta unor evidente a participarii studentilor la cursuri si seminarii, laboratoare,
lucrdri practice;

Cadrele didactice ale Facultdtii de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea
Afacerilor monitorizeaza prezenta si activitatea studentilor la activitatile didactice, aceste
evidente fiind utilizate pentru o corectd evaluare a acestora. Monitorizarea participarii la
activitatile didactice din semestrul al doilea s-a facut mai usor cu ajutorul resurselor oferite de
platformele Zoom si Teams (posibilitatea de a descarca listele de participanti).

4. Modalitati de desfasurare a seminariilor, laboratoarelor, lucririlor practice (planuri
concrete, interactivitate, creativitate etc.);

in vederea dezvoltérii cunostintelor si abilitatilor practice ale studentilor orele de
seminar si laborator au un profund caracter aplicativ (studii de caz, spete, probleme, aplicatii,
monografii, proiecte etc), iar cursurile sunt in general de tipul prelegere inter-activa, pentru a
stimula interesul si creativitatea studentilor.

5. Modalitdti de atragere a studentilor la activitatile didactice si la activititile extra-
curriculare, educative;

Studentii din Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor sunt
de regula stimulati sa participe la evenimente extra-curriculare, workshop-uri siptimanale,
prelegeri tinute de profesori strdini, concursuri de antreprenoriat, targuri de promovare, scoli
de vara etc. Calendarul evenimentelor a fost mai restrans din cauza epidemiei de Covid19.
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6. Organizarea practicii la fiecare an de studiu

n planurile de invatadmant ale specializérilor de licenta Finante si Bénci, Contabilitate si
Informaticd de Gestiune, respectiv Administrarea Afacerii, sunt prevazute stagii de practica de
specialitate 84 de ore in anul Il de studii, semestrul IV, finalizata cu colocviu. De asemenea, este
prevdzuta o durata de minim 2 saptamani pentru pregdtirea si elaborarea lucrarii de licenta, in
ultimul an de studii, ultimul semestru (64 de ore).

Pentru stagiile de practica, Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarez
Afacerilor a incheiat conventii de colaborare, acorduri si contracte cu unitatile baza de practic.
Studentii beneficiazd de programe de internship prin acordurile incheiate de universitate cu
companii de prestigiu din tara si strdinatate.

Practica de specialitate se desfdsoara pe baza unei conventii tripartite de practica (intre
universitate, partenerul de practica si studentul practicant) in care se precizeaza locul si
perioada desfasurarii practicii, modul de organizare si desfasurare a stagiului de practica,
drepturile si obligatiile tuturor partilor, rolul cadrului didactic supervizor, al tutorilor de practica,
competentele dobandite de catre student si rezultatele preconizate. Activitatea desfasurata de
student pe parcursul stagiului de practicd, este evaluatd de titularul disciplinei Practica de
specialitate, pe baza unui raport de practica intocmit de studenti si pe baza unei aprecieri facute
de tutorele de practica din organizatia unde s-a desfasurat stagiul.

Calitatea personalului didactic

1. Stabilirea normelor didactice, pe functii didactice si pe numar de discipline

Statele de functii sunt intocmite pe departamente, in conformitate cu prevederile Legii
Educatiei Nationale nr.1/2011, atat in ceea ce priveste determinarea si calculul numarului de
ore didactice pe structura gradelor didactice, cat si in ceea ce priveste numarul total de ore
pentru toate semestrele de activitate aferente fiecdrui program de studii, cu numarul de
sdptamani adecvat. Majoritatea cadrelor didactice proprii, in afara pregatirii academice, au
absolvit cursuri postuniversitare, stagii de informare si documentare (in tara si strdinatate), au
titlul stiintific de doctor si chiar abilitare de conducere doctorate (prof. univ. dr. IONICA
ONCIOIU, pro. SORINEL CAPUSNEANU). Personalul didactic are si pregatirea pedagogica
necesard, absolvind cursurile Departamentului pentru Pregatirea Personalului Didactic.

In procent de 80 % cadrele didactice predau si/sau seminarizeaza mai mult de 2 discipline
la ciclul licenta, dar disciplinele fac parte de regula din acelasi trunchi, iar cadrele didactice
respective au pregatirea profesionala necesara pentru a le acoperi.

in conformitate cu Statele de functii ale programului de licentd, personalul didactic
propriu, titularizat, acopera, intr-un an universitar, cel mult trei norme didactice, indiferent de
institutia de fnvatdamant superior unde isi desfasoard activitatea. Toti titularii de disciplina au
elaborat cursuri sau suporturi de curs, destinate atat invatamantului de zi, cat si celui la distanta.
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2. Respectarea programului orar anuntat si aprobat, inclusiv modul de intocmire a
acestuia

Structura anului de invatamant respectd Standardele Specifice de Evaluare Academic3,
elaborate de ARACIS. Fiecare an universitar este structurat pe 2 semestre a cate 14 saptamani, cu
o medie de 24 de ore/ sdptamana.

Una dintre zilele saptamanii este libera pentru studentii de la ciclul licenta Tnvatamant
de zi. In ziua respectiva de multe ori se desfdsoara alte activitdti in care acestia sunt implicati,
cum ar fi sesiuni stiintifice, workshop-uri, intalniri cu antreprenori etc. Pentru pregatirea
suplimentara sunt programate ore de consultatii.

Nu se constata abateri majore de la programul orar. La nivelul Departamentelor se fac
verificari periodice ale respectdrii programului cursurilor si seminariilor, prin verificarea
platformei Teams.

3. Analiza concordantei dintre cifrele de scolarizare si normele didactice, posibilititi de
majorare a cifrei de scolarizare;

n prezent, raportul dintre cifrele de scolarizare si normele didactice existente este unul
bun, care tine cont de reglementdrile legale in vigoare. Numarul de inscrisi este sub nivelul cifrei
de scolarizare aprobate, la nivelul tuturor specializarilor de zi ale Facultatii si al programelor de
master (aspect explicabil prin concurenta acerba la nivelul facultdtilor economice), dar in
crestere de la un an la altul, existdnd perspective incurajatoare. La invatamant ID se ocupa toate
locurile aprobate.

4. Evaluarea de citre studenti a activititii cadrelor didactice;

Evaluarea calitatii activitatii cadrelor didactice are un caracter intern si se desfdsoara sub
conducerea Consiliului Facultdtii de Finante Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor.
Evaluarea calitatii activitatii didactice este rezultatul:

a) autoevaluarii;

b) evaludrii colegiale de catre membrii Consiliului Departamentului;

c) evaluarea din partea studentilor;

d) evaluarea din partea Directorului de Departament.

Autoevaluarea se face de catre cadrul didactic si contine aprecieri proprii cu privire la
activitatea didactica, de cercetare si in folosul comunitatii academice inscrise intr-o fisa special
conceputad pentru evaluarea interna si asigurarea calitatii. Aprecierea colegiald se realizeaza prin
chestionare. Informatiile culese urmaresc cu precadere aspectele deontologiei profesionale ale
fiecdrui cadru didactic implicat Tn procesul de formare, precum si calitdtile personale
manifestate ca membru al departamentului.

Evaluarea din partea directorului de departament urmareste:

- lista de manuale, cursuri;

- realizarea activitatii didactice;
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- gradul de indeplinire a standardelor de performanta prin raportarea la fisa postulu
si la cerintele de functionare optima a departamentului, facultatii, Universitatii.
Concluziile tuturor formelor de evaluare se exprima in calificative.

Evaluarea din partea studentilor reprezinta o componentd importanta in formarea unei
opinii despre comportamentul, performanta profesionala si morala a fiecarui cadru didactic.
Chestionarul de evaluare de cdtre studenti a cadrelor didactice se aplica la toate activitatile de
curs, seminar, laborator dupa fiecare semestru universitar iar rezultatele sunt confidentiale,
fiind accesibile doar decanului, rectorului si cadrului didactic evaluat. in urma prelucrérii datelor
obtinute in anul universitar 2020/2021 rezulta cd 21 de cadre didactice titulare ale Facultatii
de Finante Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor au obtinut calificativul de ansamblu
FOARTE BINE, iar un cadru didactic calificativul BINE.

De asemenea, in urma prelucrarii datelor obtinute in anul universitar 2020/2021 rezults
cd aproximativ 97,33% dintre studentii Facultatii de Finante Banci, Contabilitate si Administrarez
Afacerilor apreciaza in mod pozitiv mediul de invdtare oferit de catre Facultate (multumiti si
foarte multumiti), conform chestionarului de satisfactie derulat prin platforma Teams.

Tindnd seama de raspunsurile oferite la intrebarile anterioare, cum apreciati, in ansamblu,
programul de studii pe care il urmati?

@ foarte multumit(a) 100
multumit(s; 46

@ nemuitumita)

@ foarte nemulturmitial 2

@ nu este cazul/ nu stiv

Calitatea activitatii de cercetare stiintificd

Activitatea de cercetare din Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea
Afacerilor s-a desfasurat in anul universitar 2020-2021 conform Regulamentului de organizare,
desfdsurare si finantare a activitdtii de cercetare stiintificd in Universitatea Titu Maiorescu,
avand la baza un Plan strategic conceput pe diverse orizonturi de timp, cuprinzind obiectivele
generale si specifice, temele de cercetare, colectivele si responsabilii, termenele de realizare,
modalitatile de valorificare etc.

In ceea ce priveste sesiunile de comunicari stiintifice studentesti la care participa atat
studentii de la ciclul licenta, cat si cei de la master, acestea se organizeaza in fiecare an
universitar in perioada aprilie — mai. Tn activitatea de cercetare stiintifici a Facultatii, sunt
implicati alaturi de personalul didactic, studenti si masteranzi de la toate programele de studii
ale facultdtii, aspect ce va contribui la formarea deprinderilor de cercetdtori si la 0 mai buni
cunoastere a problematicii cu care se confrunta mediul economic actual.

Trebuie sa mentionam ca odata cu introducerea cursului optional de ,Etica si integritate
academica” (semestrul al patrulea) studentii Facultdtii de Finante-Banci, Contabilitate si
Administrarea Afacerilor au devenit mult mai constienti de implicatiile legale ale utilizarii si
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citarii corecte a surselor de informare, in activitatea de elaborare a lucrarilor de licenta,
referatelor, proiectelor, articolelor stiintifice etc. Toate lucrdrile de licenta si disertatie sunt
testate anti plagiat inainte de a fi sustinute.

Calitatea informatiilor oferite studentilor.

Tncepand cu data 01 octombrie 2019, UTM are un nou website realizat cu cele mai noi
tehnologii, care functioneaza pentru prima data in cloud Azure. Facultatea de Finante-Banci,
Contabilitate si Administrarea Afacerilor are propria pagina https://www.utm.ro/facultatea-de-
finante-banci-contabilitate-si-administrarea-afacerilor/) care cuprinde ansamblul informatiilor
privind calitatea educatiei si a vietii studentilor Tn spatiul universitar. Pagina WEB este redactaté
in limba romana si in engleza.

Facultarea de Finante- Bancl, Contabilitate si
Administrarea Afacerilor

&

“FACULTATEA

Despre Mo’

Constituie o preocupare majord a conducerii Facultdtii actualizarea permanenta a
informatiilor transmise prin pagina web si prin alte mijloace (pliante, prospecte, afise, brosuri,
ghid, mass media).

Studentii au apreciat favorabil site-ul si modul de comunicare a informatiilor la nivelul
facultatii i acest an universitar (peste 90% multumiti si foarte multumiti):
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Cum apreciati (in ansamblu) site-ul Universitatii / pagina Facultatii (design, informatii oferite,
vizibilitate, actualitate etc)?

bai e ilte ool
pd il gelaill Y insight

@ ioarte mutumital 73 \l
@ mullumit{3) 3

@ nemuitumita

i

L1

(a8}

@ foarte nemuitumit(s)

@ nu este cazul) nu stiu z

Cum apreciati modul in care a fost comunicata in acest an universitar informatia care vizeaza
studentii (orare, sesiuni de examene/restante, portal de taxe si note, evenimente organizats,
termene limita pentru plati, oportunitati de angajare, alte anunturi)?

@ Insights

@ foarte multumit(s) 106 ‘
O multumitis] 37 \
@ nemuitumizia; 4
@ foarte nemultumitia) 3
@ nu este cazul/ nu stiv ]

Tncepand cu anul universitar 2019 — 2020, Universitatea Titu Maiorescu a inceput
proiectarea, dezvoltarea si implementarea unui sistem propriu integrat de solutii software,
realizat intern de catre angajati Departamentului IT (DTI), in care vor avea acces atat personalul
angajat in UTM (cadre didactice, dar si personal didactic auxiliar si nedidactic), cat si studentii/
masteranzii/ doctoranzii/ rezidentii UTM. Numadrul de utilizatori estimati, care se vor conecta lz
sistem, este de 11.000 de utilizatori, utilizand solutii cu tehnologie dezvoltata pentru anul 2020/
2021, ele ruldnd pe orice device (laptop, tableta, telefon), pe orice sistem de operare (Windows,
Android etc) si orice tip de browser (Chrome, Internet Explorer etc).

Sistem integrat include urmatoarele module:

1. Admitere: se doreste ca inscrierea la admiterea anului 2021 — 2022 sa fie desfasurata
exclusiv in online;

2. Scolaritate: modulul este in curs de proiectare, dezvoltare si implementare si va oferi
gestiunea si parcursul scolaritatii pentru toate programele de studii si formele de
invatamant: licenta (IF si ID), masterat, doctorat, rezidentiat. La finalizarea studiilor, un
student/ masterand/ doctorand/ rezident se va transfera automat in modulul de acte
studii, in vederea emiterii diplomei de finalizare studii. De asemenea, in functie de
parcursul din scolaritate pentru fiecare student/ masterand/ doctorand/ rezident se vor
genera automat taxele de scolaritate,
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Catalog online: va fi dezvoltat in anul universitar 2021 — 2022 - coreleaza activitatea
secretariatului, a conducerii facultatii si a cadrelor didactice, astfel incat fiecare cadru
didactic, titular sau asociat, va avea urmatoarele optiuni:
o vizualizarea disciplinelor predate, pentru fiecare program de studiu
o vizualizarea programarii evaludrilor pentru fiecare sesiune de examinare
o introducerea notelor in catalogul online generat automat pentru disciplinele la
care este titular.

Studentii pot vizualiza planul de invatamant pentru anul de studiu curent, alaturi de planificarea
examenului pentru evaluarea la fiecare disciplina si nota sau calificativul obtinut, in portalul
destinat studentilor.

4.

Acte studii: incepand cu anul 2020 — 2021 a fost configurat un portal de planificare
online a calendarului de emiterea acte studii, conform procedurilor interne de eliberare
a actelor de studii. Totodata, in acest portal, fiecare absolvent al UTM are posibilitatea
de a fi inregistrat ca si absolvent intr-o baza de date cu datele lui de pregatire
profesionala: locul de munca, domeniul de activitate, functia detinuta, fiind optionale &
fi completate de catre absolvent.

Taxe scolaritate: modulul ofera calculul taxelor de scolaritate pentru toate programele
de studii si toate formele de fnvatamant: licentd (IF si ID), masterat, doctorat,
rezidentiat. Tn acest modul vor fi preluati automat studentii/ masteranzii/ doctoranzii/
rezidentii in functie de parcursul si statusul lor din modulul de scolaritate, generandu-se
automat taxele de scolaritate de plata. Plata taxelor se va putea realiza online direct in
portal.

Camine: modulul este in curs de proiectare si va oferi gestiunea persoanelor cazate in
cele 2 camine ale UTM, evidenta realizandu-se la nivel de camin/ camerd/ loc din
camera.

Portal student: in ianuarie 2021, a fost lansat portalul destinat studentilor/
masteranzilor/ doctoranzilor/ rezidentilor/ studentilor din mobilitati Erasmus, accesibil
de la adresa https://www.utm.ro/portal/, in care acestia au un cont de acces personal,
portalul fiind organizat din doua componente:

Taxe: Tn cadrul portalului, orice student va regsi, pentru fiecare program de studiu la
care este inmatriculat, fiecare ratad aferenta taxei de studii, suma acesteia, termenul de
platd, penalizarea (daca este cazul) si totalul de platd exprimat atat in euro, cat si in ron,
in functie de cursul valutar al zilei respective. De asemenea, existd si o sectiune dedicata
pentru alte taxe, unde se poate efectua plata online.

Note: pentru fiecare program de studiu la care un student este inmatriculat, studentu!
isi poate vizualiza notele obtinute in cadrul sesiunilor de examinare, dar si examenele de
credit aferente.

De asemenea, acest portal se va extinde cu urmdtoarele functionalitati:

L

Vizualizarea datelor personale ale unui student (conform actelor de identitate)
Vizualizarea parcursului de scolaritate (inmatriculare, inghetare de an, prelungire studii,
finalizare studii)

Procesul de modernizare prin informatizare continua prin dezvoltarea unui sistem propriu
integrat si unitar de solutii software care va colecta si integra informatiile din procesul
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educational (informatii de secretariat, taxe studenti, planuri de invdtdmant, orare, etc) cu
informatiile din Tnvatdmantul la distanta (e-learning) si cu informatiile utilizate de
departamentele de suport (contabilitate, resurse umane, administrativ).

Comisia de evaluare si de asigurare a calitatii in Facultatea FBCAA:

Prof. univ. dr. ONCIO|U, IONICA - presedinte

{

Conf. univ. dr. TRAIAN CALOTA- membru

o r—)

Lect. Univ. dr. A ; ,--"f‘p" Ai€mbru

Cilina luliana Andreea — Masterand3
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