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FACULTATEA DE FINANTE-BANCI, CONTABILITATE S| ADMINISTRAREA AFACERILOR

Raport de evaluare internd anuald a programului de studii de
master CONTABILITATE, AUDIT S| EXPERTIZA CONTABILA

- anul universitar 2020-2021 -

Prezentul raport a fost intocmit in baza urmdtoarelor documente:

e (Carta Universitatii Titu Maiorescu;
e Manualul calitdtii in Universitatea Titu Maiorescu, editia a doua;
® Codul asigurdrii calitatii in activitatea didactica si de cercetare stiintifici al Universitatii Titu

Maiorescu;

® Planul managerial al Facult3tii de Finante-Binci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor 2020-
2024;

® Procedura UTM privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodics a programelor
de studii;

® STANDARDE ARACIS SPECIFICE EVALUARII PROGRAMELOR DE STUDII UNIVERSITARE DE
MASTER, STIINTE ECONOMICE

Conform Procedurii UTM privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a
programelor de studii in perioada septembrie - octombrie 2021 a fost organizat3 activitatea de evaluare
periodica internd a programelor de studii de licenta si master de la Facultatea de Finante-Banci,
Contabilitate si Administrarea Afacerilor, pe baza activititilor, proceselor si documentelor aferente
anului universitar 2020-2021.

Prezentul raport este rezultatul procesului de evaluare internd anuala a programului de studii de master
CONTABILITATE, AUDIT SI EXPERTIZA CONTABILA.

I. PREAMBUL

Tn cadrul Facultitii de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor, in cadrul primului
ciclu, Facultatea pregateste specialisti in urméatoarele domenii:

® Finante — program de studii Finante si banci, form& de invtdmant IF si
ID.

o Contabilitate — program de studii Contabilitate si Informatici de
Gestiune, forma de invatamant IF si ID.

° Administrarea Afacerilor ~ program de studii Administrarea afacerilor,

forma de invatamant IF.

in ciclul al doilea, Facultatea organizeaza un numar de 2 programe de master:
L Fiscalitate si politici financiare — organizat impreund cu Camera
Consultantilor Fiscali din Roménia;
. Contabilitate, audit si expertiza contabili.
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Fiecare program de studii din domeniul de studii universitare de licentd si master este proiectat si
documentat in concordantd cu prevederile Cadrului National al Calificdrilor (CNC), cu Registrul National
al Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului elaborate de
ARACIS.

Il. PREZENTAREA PROGRAMULUI DE STUDII DE MASTER CONTABILITATE, AUDIT SI EXPERTIZA
CONTABILA supus evaluarii anuale

Programul de studii de master CONTABILITATE, AUDIT S| EXPERTIZA CONTABILA este structurat pe doi
ani, a cate doua semestre.

a) Denumirea calificirii Contabilitate, Audit si Expertizid Contabila

b) Denumirea programului de studii Contabilitate, Audit si Expertizi Contabili..

c¢) Denumirea domeniului de studii. Contabilitate

d) Titlul conferit: MASTER IN CONTABILITATE / Contabilitate, Audit si Expertizi
Contabila

Programul de studii universitare de master ,,CONTABILITATE, AUDIT SI EXPERTIZA CONTABILA” se
adreseaza absolventilor ciclului de licentd din Domeniul Contabilitate si alte domenii din ramura
ECONOMIE. Programul de studii universitare de master are ca misiune formarea unor specialisti cu o
pregdtire aprofundata in domeniul contabilitate si audit, capabili de a utiliza cunostinte specifice privind
activitatea financiar-contabild si derularea misiunilor de audit si de a se integra in procesele economice
ale societatii romanesti si europene aflate in continud evolutie.

in acest context, Programul de studii de master CONTABILITATE, AUDIT $I EXPERTIZA CONTABILA are
ca misiune aprofundarea cunostintelor generale dobandite prin programul de studii de licent, care s3
permitd aborddrile stiintifice in vederea practicarii noii profesii pentru care masterandul se pregiteste,
atat sub aspect teoretic, cat si sub aspect practic. Cifra de scolarizare aprobati de ARACIS este de 50 de
locuri.

Obiectivele generale programului de studii universitare de masterat “Contabilitate, Audit si Expertiz

=N

contabild” sunt:

* pregdtirea Tn vederea asigurarii integrarii rapide si depline a masteranzilor pe piata muncii;

e dezvoltarea capacitatii de aplicare a reglementarilor si tehnicilor specifice misiunilor de audit si
expertizd contabil3;

* dezvoltarea capacitatii de analizd si sintezd, de evaluare §i autoevaluare, de adaptare la noi situatii;

* asigurarea unui cadru educational, competitiv si eficient care sd permitd masterandului absolvent
accesul la profesia de auditor financiar si expert contabil si la examenul de admitere impus de
organismele profesionale;

 formarea responsabilitatii in relatiile cu statul si organismele publice;

e asigurarea aptitudinii titularului unei diplome de master de a continua studiile urmand ciclul de studii
de doctorat.

Obiectivele specifice programului de studii de masterat “Contabilitate, Audit si Expertizd contabil3”
sunt:
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e sa furnizeze masteranzilor cunostinte si s3 dezvolte abilitati in domeniul contabilitatii, auditului
si expertizei contabile, asigurarea aptitudinilor si deprinderilor de analiza a impactului aplicirii
reglementdrilor asupra pozitiei si performantei financiare a entitati-lor raportoare;

o sd dezvolte masteranzilor géndirea criticd, capacitatea de analizi si sintez3, necesare in procesul
elabordrii 5i implementarii standardelor internationale de raportare financiar-contabila;

o intelegerea problematicii complexe a reglementdrilor cuprinse in legislatia si standarde-le de
specialitate, precum si dobandirea abilitatilor in solutionarea spetelor din practici;

° dobandirea de cunostinte cu privire la aplicarea practica a conceptelor si teoriilor specifice
domeniului expertizei contabile (expertiza contabild judiciars, extrajudiciard, ami-abild) si auditului
financiar;

o formarea de specialisti cu Tnalte competente in diversele aspecte ale gestiunii contabile,
permitdndu-le sd dobdndeasca atat cunostinte fundamentale, cat si competente tehnice;

° dobandirea de competente necesare aplicdrii Standardelor Internationale de Raportare
Financiard (IFRS si IFRS-revizuite) si a Standardelor Internationale de Audit (ISA);

o cunoasterea drepturilor si obligatiilor beneficiarilor si apdrarea acestor drepturi folosind
cunostintele obtinute la disciplinele cu caracter juridic;

° dobéndirea de competente specifice domeniului contabilitate necesare analizei, sintezei si
interpretarii informatiilor financiar - contabile;

. dobandirea abilitatilor si deprinderilor de a executa i coordona activitti de testare si evaluare

a solutiilor financiare.
Competente profesionale

» Cunoasterea, utilizarea si interpretarea avansata a conceptelor teoretice, metodologice si practice, a
principiilor si abordarilor caracteristice domeniului contabilitate;

* Fundamentarea, elaborarea si dezvoltarea de strategii financiare pentru cresterea performantei
economice a companiilor;

* Analiza operatiunilor contabile si fiscale in scopul elabordrii situatiilor financiare consolidate si a
contabilitatii operatiunilor speciale;

* Abilitatea de a elabora studii/proiecte privind calculatia costurilor, activitatea de contabilitate a
operatiunilor speciale si audit;

* Utilizarea unor judecdti de valoare in aplicarea tehnicilor specifice pentru realizarea misiunilor de audit
si expertizad contabil;

* Elaborarea si dezvoltarea de aplicatii si proiecte avand ca suport tehnologiile informatice pentru
coordonarea activitatii financiar-contabile si cresterea performantei organizatiilor.

Competente transversale

e Aplicarea si asumarea valorilor si principiilor deontologice specifice profesiei in exe-cutarea unor
sarcini complexe, interdisciplinare;

® Interactiunea cu ceilalti actori din domeniul economico-financiar si dezvoltarea capa-citatii de lucru in
echipd prin asumarea de roluri si dezvoltarea capacititii de comunicare, ne-gociere si luare a deciziilor;
* Dezvoltarea capacitatii de selectare si utilizare eficient3 a resurselor si tehnicilor de invitare in vederea
adaptdrii continue a competentelor profesionale la dinamica contextului economico-social.

Programul de studii universitare de master se adreseaz3 absolventilor ciclului de licent3 in Domeniul
Contabilitate si alte domenii din ramura STIINTE ECONOMICE care doresc si-si aprofundeze cunostintele
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privind activitatea financiar - contabild si de audit. Acest program se adreseaz3 si specialistilor in drept —
si anume, acelora care doresc sa isi dezvolte noi competente in domeniul financiar — contabil si audit.

Pe baza competentelor dobéndite in timpul studiilor universitare de master, absolventii pot ocupa o
gama larga de locuri de muncd din diverse domenii, cum ar fi:

e Expert contabil-verificator (Cod COR 241102);

o Revizor contabil (Cod COR 241103);

° Referent de specialitate financiar-contabilitate (Cod COR 241104);
° Auditor intern (Cod COR 241105)

° Controlor de gestiune (Cod COR 241106);

° Auditor financiar (Cod COR 241107);

lll. EVALUARE INTERNA ANUALA A PROGRAMULUI DE STUDII CONTABILITATE, AUDIT SI EXPERTIZA
CONTABILA.

Procesul de evaluare a vizat urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii

b) procese de predare-invitare-evaluare,

c) resurse materiale, financiare si umane,

d) concordanta dintre rezultatele declarate ale invatirii si metodele de evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management al calititii in scopul asigurarii continuitatii si
relevantei.

incepand din semestrul al doilea al anului universitar 2019-2020, contextul epidemiologic global si
instituirea masurilor de lockdown la nivelul intregii tari a determinat mutarea activititilor didactice si nu
numai in mediul online, pe platforme precum Zoom, Google Classroom si ulterior in Teams, platforma
customizata a UTM, dezvoltata impreuna cu Microsoft. Cea mai mare provocare a anului universitar
2020-2021 in aceastd perioada exceptionald, in contextul pandemiei cu SARS-CoV-2 a fost asigurarea
calitatii procesului de invitdmant pentru toate programele de studii, precum si a prestatiei
academice a intregului corp profesoral.

* %k

a) nevoi si obiective identificate pe piata muncii

Prin domeniile abordate in cadrul acestui master se urméareste dobandirea competentelor {cunostinte si
aptitudini) necesare integrarii rapide pe piata fortei de munca national3 si europeana, derularea unor
activitati performante in domeniul financiar-contabil, punadndu-se accent pe standardele internationale
de contabilitate si pe aplicarea tehnicilor specifice pentru realizarea misiunilor de audit si expertiza
contabila. Astfel, acest program de master urmareste asigurarea unui cadru educational, competitiv si
eficient in procesul de Tnvatamant, astfel inct la finalizarea ciclului de master absolventul s3 accead3 si
la profesia de expert contabil sau auditor financiar.
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Cazuistica in domeniu este foarte variata si bogatd, iar programul de master trebuie s3 asigure
intelegerea, inovarea si aprofundarea de cunostinte noi, in concordant3 cu reglementirile din domeniu
si cu cerintele pietei muncii, care sd aduca un plus de valoare pregitirii dobandite de masterand.

b) procese de predare-invitare-evaluare,

Planurile de invdtdmant sunt elaborate cu respectarea Standardelor specifice ARACIS pentru domeniul
fundamental Stiinte Economice. Elaborarea planurilor de inv&tdmant este precedats de o consultare a
mediului academic, a angajatorilor, a absolventilor si a studentilor.

Structura si continutul programului de studii universitare de master, organizarea proceselor de predare,
invdtare si evaluare sunt centrate pe dezvoltarea de competente si contribuie la atingerea obiectivelor
urmdrite si a rezultatelor asteptate. In vederea stabilirii structurii si continutului programului de studii
universitare de master s-a avut in vedere atingerea obiectivelor generale si specifice fiecirui program de
master, compatibilitatea dintre competente si rezultatele invatarii, corespondenta dintre programele de
studii si ocupatii conform RNCIS.

in vederea conceperii planului de invdtamant la Programul de studii universitare de master
CONTABILITATE, AUDIT $I EXPERTIZA CONTABILA s-a urmirit realizarea compatibilititii dintre
competente si rezultatele Tnvatirii. Tn acest sens au fost identificate si o serie de ocupatii din COR. Tn
vederea stabilirii rezultatelor invatarii, au fost extrase si corelate competentele din COR/ISCO/ESCO sis-
a stabilit continutul programului de studii prin elaborarea misiunii programului, a obiectivelor acestuia,
a competentelor profesionale si transversale si a planului de invitamant.

Proiectarea planurilor de invdtdmant asigurd concordanta intre continutul disciplinelor, metodele de
predare si invdtare si timpul alocat in raport cu nevoile studentilor. Referitor la continutul studiului
individual, apreciem c3 se realizeazd o repartizare echilibrati a creditelor intre discipline, precum si o
repartizare corespunzatoare a orelor intre cursuri si seminarii.

Referitor la continutul studiului individual, apreciem c3 se realizeazi o repartizare echilibrati a creditelor
intre discipline, precum si o repartizare corespunzitoare a orelor intre cursuri si seminarii. Conform
fiselor de disciplind, continutul studiului individual cuprinde: studiul dupd manual, suport de curs,
bibliografie si notite, baze de date, documentare suplimentars in bibliotecd, pe platformele electronice
de specialitate, precum si pregdtirea de seminarii, teme, referate si eseuri.

Continutul figelor disciplinelor este strans legat de rezultatele invatarii preconizate si de calificarea
asteptatd a absolventului programului.

Procesul de predare —Tnvatare are in vedere atét activitéti didactice directe cat si studiul individual. Tn
vederea monitorizarii modului de desfasurare a activititilor didactice de citre cadrele didactice se aplica
Procedura privind urmdrirea si controlul modului de desfdsurare a activitétilor didactice.

Fisele disciplinelor sunt realizate conform normelor in vigoare si reflecti centrarea pe student,
majoritatea incluzand si activitati realizate individual, cum ar fi proiecte individuale, referate, analize
critice, aplicatii contabile si software s.a.., rezultatul acestor activitati fiind evaluat ponderat, in functie
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de specificul disciplinei. De asemenea, masteranzii pot lucra si invita in perechi (pair programming, pair
learning) sau in echipa.

Masteranzii pot sd-si consolideze cunostintele dobéndite la cursuri, si-si perfectioneze abilititile de
exprimare in domeniul economic prin redactarea de referate si prin prezentarea oral3 si sustinerea
punctelor de vedere determinate de analiza legislatiei si practicii de specialitate.

Actualizarea metodelor de predare si evaluare se realizeazd pe baza unui set de proceduri in cadrul
sistemului de asigurare semestrial/anual a calitatii implementat la nivelul Universitatii. Astfel, avem in
vedere urmatoarele modalitati:
- chestionarele de evaluare a mediului de invitare completate de studentii masteranzi,
analiza acestora si implementarea rezultatelor analizei;

- consultarea mediului academic si a angajatorilor;
- consultarea absolventilor prin completarea chestionarelor de feedback;

- evaluarea semestriald i anuala a cadrelor didactice;

- constatdrile §i recomandarile anuale ale Comisiei de Asigurare a Calit3tii constituits la
nivelul Facultdtii de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor, dar si
constatarile si recomandarile anuale ale Comisiei de Asigurare a Calitatii constituits la
nivelul Universitatii Titu Maiorescu.

Centralizator al indicatorilor privind organizarea procesului de invitiamant la Programul de studii de
master Contabilitate, Audit si Expertiza Contabila

INDICATOR

STANDARD ARACIS

INDEPLINIREA STANDARDULUI

1. Durata programelor de master

2 ani = 4 semestre

2 ani = 4 semestre

2. Durata unui semestru de activitate didactic3

14 saptdmani*

14 saptdmani*

3. Numdrul de ore de activitate didactica pe
saptamand

12-20 ore

An|S1=14ore;S2 =14 ore
AnllS1=14ore;S2 =12 ore

4. Numdrul de ore didactice organizate pentru
intregul ciclu al studiilor de master

672-1120 ore

900 ore

5. Numadrul de discipline pe semestru

min. 3-max. 8**

Se respecta standardul
min. 3—max. 8**

6. Numadrul total de credite obligatorii pe 120 120
program

7. Numdrul de credite obligatorii pe semestru 30 30
8. Durata minimad a practicii de specialitate 84-90 de ore 84 ore
9. Numarul de credite alocate pentru practica 3 3
de specialitate

10. Durata pentru elaborarea lucrarii de minim 2 saptamani 60 ore
disertatie

11. Numdrul de credite alocate pentru 10 10
promovarea lucrarii de disertatie (in afara

numdrului de credite obligatorii)

12. Raportul dintre numarul orelor aplicative 1-1,5 1,38

(seminarii, laboratoare, proiecte, stagii de
practicd) si numarul orelor de curs

13. Numarul minim de examene pe semestru

50% din total evaludri

Se respecta standardul

* Acestea cuprind si stagiile de activitati practice de specialitate si de elaborare a lucrdrii de disertatie
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c) resurse materiale, financiare si umane,

Universitatea , Titu Maiorescu” din Bucuresti a acumulat, Tn cei 30 de ani de existentd un patrimoniu
semnificativ constituit din cladiri destinate invatdmantului, alte mijloace fixe (dotdri cu aparatura de
laborator, echipamente IT etc.), precum si obiecte de inventar, pentru a asigura studentilor accesul la un
proces de invatamant de calitate, in concordanta cu prevederile planurilor de tnvatdmant si cu numarul
de studenti scolarizati. Sunt suficiente spatii pentru desfasurarea in bune conditii a activitatilor didactice
la toate disciplinele din planul de invatamant al programului de studii Contabilitate, Audit si Expertiza
Contabila. Capacitatea si dotarea sdlilor este corespunzdtoare si este corelata cu numaérul de studenti
pe serie, respectiv grupd, respectandu-se standardele ARACIS specifice.

Facultatea de Finante Bdnci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor dispune in desfdsurarea activitatii
didactice si de cercetare de spatiile existente in Cladirea Corp V si Cladirea Corp M, Cadmin C3 (sala de
educatie fizica) .

Sélile de curs/seminar si laborator si laboratoarele de cercetare dispun de infrastructura necesara pentru
invdtare, predare si cercetare corespunzand misiunii si obiectivelor asumate prin programul de studii.
Astfel, dotarea didacticd a unei sdli de curs (amfiteatru), este corespunzatoare (90 sau 200 de locuri in
banci, catedra, table cu stergere uscatd, panou de proiectie mobil, video-proiector, telecomenzi video,
acces Wi-Fi); dotarea unei sdli de seminar corespunde cerintelor (42 locuri, catedra, 2 table cu stergere
uscata, acces Wi-Fi); dotarea didacticd a unei séli de laborator corespunde cerintelor (in medie 25 locuri
la mese, 25 calculatoare, catedrd, tabla cu stergere uscatd, acces wireless, tabld inteligent, video-
proiector mobil).

Pentru programul de studii de licen{a Contabilitate, Audit si Expertiza Contabila existd un fond de carte
propriu din literatura de specialitate romana si straina.

Biblioteca pune la dispozitia utilizatorilor peste 27.000 de monografii, publicatii seriale (44 abonamente),
posibilitatea de a consulta fondurile prin acces liber la raft, locuri pentru studiu previzute cu conexiuni
la Internet, calculatoare. Tncepénd cu anul 2010, Biblioteca gdzduieste Centrul de Documentare
Europeana (CDE), ale cdrui servicii de documentare si de informare sunt actualizate. Centrul ofer3
informatii despre legislatie, statistici, dezbateri in cadrul institutiilor europene, rapoarte s.a.m.d., dintre
cele mai diverse domenii-economice, sociale, juridice, demografice etc. Colectiile de documente
detinute in cadrul CDE Tnsumeaza 500 de titluri, ce pot fi reg3site in Catalogul OPAC.

Universitatea “Titu Maiorescu” dispune de resurse financiare suficiente pentru desfisurarea unei
activitati didactice calitativ superioare. Veniturile provin in proportie de 79,43% din taxele scolare. O alt3
sursa de venituri o reprezinta taxele de cazare in cdminele studentesti/cantind. Programul de master
evaluat dispune de buget propriu si are o fundamentare a taxei de studiu.

Toate disciplinele din planul de invatdmant al programului de master Contabilitate, Audit si Expertiza
Contabila sunt acoperite cu cadre didactice titulare si/sau asociate, cu formarea initiald, doctoratul,
conducere de doctorat si/sau rezultate stiintifice recunoscute si relevante in domeniul disciplinelor
predate.

Tn cadrul programului de studii evaluat CAEC - Contabilitate, Audit si Expertiza Contabila, sunt implicate
9 de cadre didactice titulare in UTM, dupd cum urmeaza: 2 detin titlul de profesor, 3 cadre didactice cu
titlul de conferentiar si 4 lectori universitari.

Cadrele didactice folosesc diverse tehnologii pentru a comunica cu studentii: de la e-mail pentru
intrebari/neldmuriri sau diverse anunturi, platforma Zoom sau Skype pentru a incirca suporturile de curs
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sau alte resurse in format electronic, pana la platforma MS Teams, utilizata incepand cu instituirea starii
de urgenta, toate acestea fiind folosite pentru desfasurarea online a activitdtilor didactice si de evaluare.

d) concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii si metodele de evaluare ale acestora;

Numarul de studenti inmatriculati la programul de master Contabilitate, Audit si Expertiza Contabila in
anul universitar 2020-2021 a fost cel din tabelul urmétor:

AN UNIV. [ Anl | ANII
2020-2021 | 45 41

Pe parcursul semestrului, evaluarea masteranzilor se realizeaza conform Metodologiei de evaluare a
rezultatelor invatdrii, atdt continuu prin antrenarea acestora in dezbateri si studii de caz, cét si periodic
prin lucrdri de verificare, referate, teme de casa, proiecte. Modul de evaluare a masteranzilor este adus
la cunostinta acestora la inceputul anului universitar, de catre fiecare titular de disciplina.

Evaluarea finala a masterandului se face prin acordarea unei note de la 1-10, nota minima de promovare
fiind 5. Astfel, potrivit sistemului de credite transferabile, se acumuleazd numirul de credite necesar
promovarii respectivei discipline, daca s-a obtinut minim nota 5. Masteranzii care nu au acumulat
numarul de credite necesar pentru a promova in anul urmator, vor urma un an suplimentar, pe parcursul
cdruia vor reface activitdtile specifice disciplinelor nepromovate, conform Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor in sistemul de alocare a creditelor transferabile.

Fiecare disciplind cuprinsd in planul de invdtamant dispune de o fisd in care sunt prezentate obiectivele
disciplinei, continutul tematic de baz3, repartizarea numarului de ore, sistemul de evaluare al
studentilor, bibliografia minimal3. Distribuirea activitatilor didactice pe cursuri, seminarii si studiu
individual conform planului de invdtamant, este completatd de prezentarea competentelor profesionale
si transversale prevazute de fiecare disciplind. Stabilirea notei la examinarea finald are in vedere
certificarea asimilarii competentelor stabilite in fisa disciplinei, dar si participarea |a activititile didactice
si cele destinate studiului individual.

Pentru anul universitar 2020-2021 situatia promovabilitatii la sfarsitul anului universitar a fost
urmatoarea la programul CAEC:

P Studenti inmatriculati in Studenntl promovati %
anul | in anul Il
2020 - 2021 45 41 91,11

e) rezultate privind progresul si rata de succes a absolventilor,

Rata de absolvire cu diplomd de master a programelor de studii de masterat Contabilitate, Audit si
Expertiza Contabila confirmd adecvarea/eficacitatea procesului de predare-invatare.

Absolventi cu

diploma de master %

An univ. (promotia) | Absolventi
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2017-2018 12 11 91,67
2018-2019 13 13 100

2019-2020 29 28 96,56
2020 - 2021 46 35 76,08

Procentul mai scazut din ultimul an se explica prin contextul financiar dificil traversat si probleme de
sdnatate cauzate de pandemia Covid19.

Procesul de colectare si prelucrare a feedback-ului din partea absolventilor de programe de licenta si de
master reprezinta o dovada a faptului ca Facultatea de Finante-Bdnci, Contabilitate si Administrarea
Afacerilor este interesatad de opinia partenerilor sdi (studenti, absolventi, angajatori etc) si le oferd
acestora oportunitatea de a se exprima, mai ales dupa ce acestia au avut posibilitatea de a evalua in
practica beneficiile/avantajele absolvirii unui program de studii oferit de Universitatea Titu Maiorescu.

Acest proces permite o monitorizare interna eficace a caracteristicilor fiecirui program de studii si a
felului in care el este perceput de absolventi, cu identificarea eventualelor masuri de imbunatatire a
continutului si de conformare la exigentele actuale ale pietei fortei de munca.

Chestionarul de feedback al absolventilor s-a dovedit in timp un element extrem de pertinent in
evaluarea calitdtii procesului de Tnvatamant, atat sub aspectul prestatiei cadrelor didactice, a organizarii,
logisticii si resurselor materiale oferite, cat si asupra calitatii curriculei programului de studii.

Feedback-ul absolventilor programului de master CONTABILITATE, AUDIT S| EXPERTIZA CONTABILA din
ultimii trei ani este in general favorabil si foarte favorabil (97,3% dintre ei ar recomanda acest program
si altora).

Ati recomanda si altor persoane sd urmeze programul de master "Contabilitate, audit si expertizi
contabila"?

da 36 97.3%
nu 1 2.7%
nu stiu / nu pot s ofer un raspuns 0 0%
Total raspunsuri 37

Din analiza raspunsurilor la intrebari rezultd ca absolventii au apreciat:

v utilitatea, actualitatea si relevanta cursurilor si seminariilor din planul de invitimant —
64,6% foarte multumit, 24,3% multumit;

v" ponderea continutului aplicativ in raport cu cel teoretic in cadrul disciplinelor din planul
de invatamant al programului — 56,8% foarte multumit, 32,4% multumit;

v calitatea activitdtilor didactice si practice sustinute, precum si metodele de predare ale
cadrelor didactice implicate in programul de master — 78,4% foarte multumit, 13,5%
multumit;
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v" modalitatea de derulare a examenelor si colocviilor, procesul de evaluare —89,2% foarte
multumit, 8,1% multumit;

v" resursele de invatare disponibile, dotarea slilor de curs/seminar/laborator si confortul
din sélile destinate activitatilor didactice — 86,5% foarte multumit;

v" modul de programare a activitdtilor didactice in cadrul programului de master
"Contabilitate, audit si expertizd contabild" (flexibilitate, modularitate, adaptare la
solicitarile masteranzilor) — 83,8% foarte multumit.

Dovezile implementarii aprecierii absolventilor asupra mediului de invitare se regésesc in structura
planurilor de Tnvdtdamant, in continutul fiselor de disciplina si In continutul celorlalte documente care
stau la baza organizarii programelor de studii universitare de master.

f) rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul studiat,

Universitatea urmdreste permanent cariera absolventilor sdi si a elaborat in acest scop si o Proceduri
speciald pentru monitorizarea traseului profesional al absolventilor - Procedura privind monitorizarea
traseului profesional al absolventilor. Tn acest sens a fost infiintata Asociatia ALUMNI a UTM, iar pe site-
ul Universitdtii existd un modul dedicat acestei Asociatii http://www.aafdutm.ro/

e Angajarea absolventilor in momentul inmatricul3rii

PROMOTIA INMATRICU LATI ANGAJATI %

2018 - 2020 32 18 56,25

2019 - 2021 46 15 32,6
e Angajarea absolventilor la un an de la absolvire

PROMOTIA ABSOLVENTI ANGAJATI %

2018 - 2020 28 18 64,29

2019 - 2021 46

h) existenta unui sistem de management al calititii in scopul asi

Programul de studii de master CONTABILITATE, AUDIT S| EXPERTIZA CONTABILA este evaluat periodic
de cdtre Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdtii din cadrul Facultdtii de Finante-Banci,
Contabilitate si Administrarea Afacerilor, in ceea ce priveste acoperirea orelor cu resursa umana,
continutul cursurilor si adecvarea lor |a cerintele pietei muncii, analiza rezultatelor obtinute de studenti,
iar evaludrile sunt dezbdtute in cadrul sedintelor Departamentului de Stiinte Economice. Anual se
elaboreaza un raport de evaluare internd a programului de studii, ce include si propuneri de
imbunatdtire a calitatii educatiei.

Masteranzii sunt consultati permanent prin metode formale si informale privind toate aspectele legate
de procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferite de universitate

e Date privind evaluarea activitatii didactice de citre studenti;

10
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Evaluarea din partea masteranzilor reprezinti o components important3 in formarea unei opinii despre
comportamentul, performanta profesionald si moral3 a fiecirui cadru didactic.

Formularul de evaluare de cétre studenti si masteranzi a cadrelor didactice se aplici la toate activitatile
de curs, seminar, laborator dupd fiecare semestru universitar iar rezultatele sunt confidentiale, fiind
accesibile doar decanului, rectorului si cadrului didactic evaluat. Pe baza acestora Consiliul Facultatii
propune anual masuri corective.,

Incepand din anul universitar 2020-2021, distribuirea Chestionarului de evaluare a cadrelor didactice
de cdtre studentii si masteranzii Facultdtii de Finante-Bdnci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor si
centralizarea raspunsurilor aferente se face prin intermediul platformei Teams, in care s-au desfasurat
si activitatile didactice pe durata pandemiei Covid19.

Calificativele sintetice obtinute in anul universitar 2020-2021 de citre cadrele didactice care deservesc
programului de master CONTABILITATE, AUDIT S| EXPERTIZA CONTABILA au fost urmitoarele:

ANUL 1, semestrul 1

Disciplina si | Standarde internat | Drept fiscal/  prof. | Reglementare Standarde internat
Titularul de audit si asigurare | Voiculescu Madalina prudentiala, suprav | de raportare
/prof Oncioiu lonica bancara / Prof. | financiara / prof
Bleotu Vasile Oncioiu lonica
Calificativ 4,936 (FOARTE 4,977 (FOARTE
sintetic BINE) 4,965 (FOARTE BINE) 3,67 (BINE) BINE)

ANUL 1, semestrul al doilea

Disciplina si | Standarde si bune | Practici specifice de | Gestiunea Audit intern, prof.
Titularul practici de | expertiza contabila - | trezorerieisi riscului | Oncioiu lonica
guvernanta prof Calota Traian / prof Postole Anca
corporativa - prof
Duca loana
Calificativ 4,901 (FOARTE 4,522 (FOARTE
sintetic BINE) 4,901 (FOARTE BINE) 4,49 (BINE) BINE)

ANUL 2, semestrul 1

Disciplina si | Control financiar | Doctrina si | Diagnostic financiar si | Contabilitatea
Titularul metodologie si | deontologie contabila | evaluare /  prof. operatiunilor speciale
cazuri practice - | /Cdpusneanu Sorinel | Postole Anca — prof Calota Traian
prof Calota Traian
Calificativ 4,99 (FOARTE
sintetic BINE) 4,962 (FOARTE BINE) | 4,981 (FOARTE BINE) | 4,982 (FOARTE BINE)

ANUL 2, semestrul al doilea

Disciplina si | Etica si integritate | Audit financiar | Raportare financiara | Cercetare stiintifica
Titularul academica - prof | metodologie si cazuri | aprofundata, prof. | pt elaborarea lucrarii
Duca loana practice, prof Oncioiu | Oncioiu lonica de disertatie - prof
lonica Capusneanu Sorinel
Calificativ 4,924 (FOARTE
sintetic BINE) 5 (FOARTE BINE) 5 (FOARTE BINE) 5 (FOARTE BINE)

11
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Toate cadrele didactice care deservesc programul de master "Contabilitate, audit si expertiza contabila”
au obtinut calificativul FOARTE BINE, cu o singura exceptie —un cadru didactic a obtinut calificativul BINE.
In ceea ce priveste prezenta, 90% dintre cei care au raspuns la chestionare au participat |a toate sau mai
mult de jumatate din numarul de ore alocat cursurilor si seminariilor, ceea ce inseamna un grad mare
de relevanta a raspunsurilor oferite. Cei care au lipsit au mentionat ca principal motiv jobul, si in al doilea
rand unele probleme de sanatate intervenite pe parcursul anului:

Au fost analizate punctual si comentariile in format liber exprimate de masteranzi la completarea
chestionarelor de evaluare. Ca prim aspect pozitiv trebuie mentionat cd un numar foarte mare de cadre
didactice au primit aprecieri deosebit de favorabile din partea masteranzilor. Acestea au ca suport in
principal o comunicare foarte buna din partea cadrelor didactice, un mod de predare adecvat nivelului
masteranzilor si o evaluare obiectiva a activitatii acestora. Printre comentariile pozitive mentionam:

e Un cadru didactic cu multd experientd si devotament!

e Un profesor special, tot timpul disponibil si atent sa intelegem cu totiil

e Adat dovada de mult profesionalism, implicare, dedicare!

* Toate aprecierile din partea mea, m-a facut sa iubesc aceasta materie, sa-mi doresc sa lucrez
in domeniu!
Printre comentariile negative (nemultumiri) exprimate mentionam: aspecte punctuale legate de
programarea cursurilor in anumite zile, dificultatile privind desfdsurarea practicii de specialitate in
perioada pandemiei COVID19, disponibilitate scazuta pentru consultatii din partea unor cadre didactice
etc.

e Date privind evaluarea nivelului de satisfactie al masteranzilor

Procesul anual de evaluare a satisfactiei studentilor si masteranzilor reprezintd o dovada a faptului c3
Universitatea Titu Maiorescu este interesata de opinia partenerilor sdi principali — studentii/masteranzii
—sile oferd acestora oportunitatea de a se exprima direct in legdtura cu toate aspectele legate de mediul
universitar. Acest proces permite realizarea unei monitorizari interne continue si eficace, cu identificarea
facila a posibilitatii de ameliorare a serviciilor institutiei noastre si in mod special a aspectelor care tin de
acest program de studii.

Analiza a fost realizatd in baza Chestionarului pentru evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor si
masteranzilor aplicat de catre Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor prin
intermediul platformei Teams, pentru a urmari evolutia nivelului de satisfactie al studentilor si
masteranzilor in raport cu conditile de dezvoltare profesionald asigurate de Universitatea Titu
Maiorescu, pentru anul universitar 2020-2021.

Pentru a asigura veridicitatea raspunsurilor, chestionarul are un caracter anonim. La sfarsitul perioadei
de evaluare, chestionarele sunt centralizate, iar rezultatele sunt prelucrate de membrii echipei, care au
intocmit prezentul raport.

Obiectivele procesului de evaluare a nivelului de satisfactie al studentilor si masteranzilor:
e monitorizarea indicatorilor de calitate a studiilor in cadrul Facultatii de Finante-Banci,
Contabilitate si Administrarea Afacerilor (programe de licenta si master);
e identificarea nivelului general de satisfactie al studentilor si masteranzilor;
e determinarea punctelor tari si punctelor slabe ale serviciilor si resurselor furnizate de
Universitate si de programul de studii analizat,

12
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e colectarea sugestiilor si formularea masurilor de imbunatatire a calitatii in cadrul Universitatii
Titu Maiorescu, Facultatea de Finante-Banci, Contabilitate si Administrarea Afacerilor.

Pentru acest program au fost prelucrate un numar de 61 de chestionare (23 respondenti anul 1, 38
respondenti anul 2, ratele de rdspuns fiind 23/45 = 51% pentru anul 1, 38/49= 77,55% pentru anul al

doilea).

Cum apreciati {in ansamblu) functionarea platformei Teamsa UTM in

aie este opinia d voastrd referion elevanie ¥ continutul cursunder din planul de

drnbnt 8 programule de a1ea dumnesvoaitsh ca vitor specialist acest an universitar siresursele de invatare oferite prin intermediul
acesteia?
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Cum apreciati, in ansamblu, programul de studii
pe care flurmati?

80.32%

Nivelul de satisfactie al masteranzilor care urmeaza programul de master "Contabilitate, audit si
expertiza contabila” este in general foarte ridicat (80,32% foarte multumiti, 19,68% multumiti). Din
analiza raspunsurilor la intrebari rezultd ca masteranzii apreciaza:

v’ calitatea activit3tilor didactice si practice sustinute, modul de predare — 88,53% foarte
mulfumiti,

modul de organizare si programare a activitatilor — 85,25% foarte multumitj;
interactiunea cu Decanatul facultatii — 95% foarte multumiti;

modul de comunicare a informatiei - 83,6% foarte multumiti,

utilitatea disciplinelor studiate in raport cu cerintele pietei muncii — 80,33% foarte
multumiti.

AR &

Pe site-ul web al Universitatii sunt disponibile informatii complete despre sistemul de management,
programele de studii, organizare, regulamente, hotarari ale Consiliului de Administratie, ale Senatului,
organizarea admiterii, cercetarea stiintificd, sistemul de management a calitatii, servicii pentru
studenti/masteranazi, facilitdtile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, n special.

Pe site-ul facultatii sunt disponibile informatii despre:
e programele de studii de master: https://www.utm.ro/facultatea-de-finante-banci-contabilitate-
si-administrarea-afacerilor/discipline-de-studiu-master/
e disertatie: https://www.utm.ro/facultatea-de-finante-banci-contabilitate-si-administrarea-
afacerilor/examen-de-disertatie/

e admitere: https://www.utm.ro/admitere-master-facultatea-de-finante-banci-contabilitate-si-
administrarea-afacerilor/

e orare si examene: https://www.utm.ro/facultatea-de-finante-banci-contabilitate-si-

administrarea-afacerilor/avizier-studii-master/
e taxe de scolarizare, modalitati de plata: https://www.utm.ro/portal-taxe/modalitati-de-plata/
e note: https://www.utm.ro/portal-student/
e planificarea consultatiilor, https://www.utm.ro/facultatea-de-finante-banci-contabilitate-si-
administrarea-afacerilor/consultatii-master/
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e evenimente organizate de facultate, https://www.utm.ro/facultatea-de-finante-banci-
contabilitate-si-administrarea-afacerilor/noutati/
toate acestea fiind actualizate si accesibile.

Concluzii

Pentru programul de studii de master evaluat intern "Contabilitate, audit si expertiza contabila”
se constata respectarea standardelor ARACIS specifice referitoare la calitatea procesului de
invatamant.

COORDONATOR PROGRAM Contabilitate, audit si expertiza contabil3

Prof. univ. dp.\IONJCA ONCIOIU
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