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Raport de evaluare interns privind calitatea serviciilor educationale si
de cercetare in FACULTATEA DE MEDICINA DENTARA
pentru anul universitar 2019-2020

1. Evaluarea calititii procesului de invitimant la nivelul programelor de studii in anul
universitar 2019-2020.

In cadrul Facultatii de Medicind Dentara din Universitatea Titu Maiorescu existd si se
aplici Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicii a
programelor de studiu. Evaluarea periodici a programelor de studii se face pentru imbunatitirea
continud a eficientei tuturor proceselor educationale derulate in cadrul F acultatii.

Facultatea de Medicind Dentard din cadrul Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti
oferd studentilor de la toate specializirile programe de studiu relevante cognitiv si profesional,
dezvoltat in conformitate cu cerinfele pietei muncii si armonizat cu ritmul cunoagterii si
tehnologiei din domeniile Medicini Dentard si Tehnicd Dentara. Planurile de invitimant sunt
analizate anual la nivelul Biroului Departamentului Disciplinelor de Specialitate Medicina
Dentard si apoi la nivel de conducere a Facultd{ii de Medicind Dentara si se adopta misuri de
modernizare.

In Facultatea de Medicini Dentard exista o preocupare continui privind elaborarea
planurilor de invifamant ale programelor de studii, bazatd pe corespondenta dintre rezultatele
invagarii si calificarea universitars, in vederea liberei circulatii a absolventilor si a exercitirii
profesiei. Structura programelor de studii din Facultatea de Medicina Dentara este flexibila si
permite alegerea unui traseu propriu de invatare pentru fiecare student, in functie de aptitudinile

sl interesele acestora,
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Continutul programelor de studii din Facultatea de Medicind Dentara se revizuieste
continuu cu respectarea cerintelor ARACIS. Deasemenea, anual se revizuieste bibliografia
minimald a fiecarei discipline, in acord cu bazele de date din domeniu.

Exista o concordanti deplini intre figele disciplinelor si planul de invifamant, cu exemple
semnificative:

- Fisele disciplinelor sunt relevante din punct de vedere cognitiv si profesional $i corespund
nivelului actual al cunoasterii din domeniu;

- Volumul de cunostinte este adecvat timpului alocat fiecarei discipline si concordd cu
curricula Facultatilor de Medicina Dentari de prestigiu din tarid si striinatate.

Fisa disciplinei contine repartizarea numirului de ore de curs, seminar i activititi practice,
competentele profesionale specifice disciplinei, competentele transversale, obiectivul general si
obiectivele specifice, continutul cursurilor si activitdtilor practice, bibliografia minimal3, modul
de transmitere al informatiilor, modul in care este realizatd evaluarea studentilor, standardele
minimale de promovare ale disciplinei respective. Acestea sunt stabilite in stransd legatura cu
materialul predat in cadrul cursurilor, a lucririlor practice si a stagiilor clinice, fiind compatibile
cu cerintele stabilite in cadrul programelor de studii similare ale statelor membre ale Uniunii
Europene si in acelasi timp adaptate cerintelor actuale ale pietei muncii.

Pentru programul de studiu Medicina Dentar in limba engleza, fisele de disciplina au fost
revizuite pentru anii I-1II si elaborate pentru anul IV de studiu inaintea inceperii anului
universitar 2019-2020, respectind structura disciplinelor similare de la programul Medicini

Dentara in limba romani.

2. Evaluarea calitatii pregitirii studentilor.

Examinarea §i notarea studentilor se realizeazi conform Regulamentului privind
activitatea profesionali a studentilor in Sistemul European de Credite transferabile si pe
baza Metodologiei de evaluare a rezultatelor Invatirii, elaboratd in conformitate cu legislatia

in vigoare si cu Carta Universitdtii. Studentii si masteranzii Facultatii de Medicind Dentara din
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cadrul Universitatii Titu Maiorescu beneficiazi de o evaluare obiectivi si nediscriminatorie a
competentelor dobéndite dupa parcurgerea unei discipline de invi{imant, cu respectarea figei
disciplinei si cu respectarea dreptului de a fi informati despre baremul dupi care au fost evaluati.
La examinare participa, pe langa titularul de curs si asistentul care a sustinut lucririle practice la
disciplina respectiva.
In Facultatea de Medicind Dentara se aplicd metode de examinare adecvate fiecirei
discipline prevazute in planul de invitimant. Cadrul didactic titular de disciplind aduce la
cunostinta studentilor, cu ocazia primului curs, exigentele privind derularea activitatilor didactice,
modul concret de evaluare pe parcursul semestrului, precum si alte exigente privind promovarea
(lucrari, teme de casd, proiecte, teste grild, etc.) si ponderea acestora in nota finald, conform fisei
disciplinei. Pentru a intari si mai mult responsabilizarea studentului, unele examene se desfasoara
oral, studentul avand ocazia de a prezenta si sustine cazuri si solutii medicale.
Pentru programul de studiu Medicind Dentara in limba roméni, promovabilitatea in anul
universitar 2019-2020 a fost:
- Pentru anul I - 95.1% studenti promovati, dintre care 63.07% studenti integralisti si
33.07% studenti promovati cu credite restante

- Pentru anul 1T — 98.4% studenti promovati, dintre care 62.79% studenti integralisti si
35.65% studenti promovati cu credite restante

- Pentru anul III — 96% studenti promovati, dintre care 94.53% studenti integralisti si
1.46% studenti promovati cu credite restante

- Pentru anul IV — 100% studenti promovati, dintre care 77.78% studenti integralisti si
22.22% studenti promovati cu credite restante

- Pentru anul V - 97.2% studenti promovati, dintre care 83.64% studenti integralisti si
13.63% studenti promovati cu credite restante

- Pentru anul VI —98.3% studenti promovati.
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In ansamblu, in anul universitar 2019-2020, promovabilitatea pentru anii I-VI la
programul de studiu Medicind Dentara in limba roméni a fost de 97.6%, dintre care 71.67%
studenti integralisti si 17.92% studenti promovati cu credite restante.

Pentru programul de studiu Medicini Dentara in limba englezd, promovabilitatea in anul
universitar 2019-2020 a fost:

- Pentru anul I - 84% studenti promovati, dintre care 61.36% studenti integralisti si

22.72% studenti promovati cu credite restante.

- Pentru anul II - 100% studenti promovati, dintre care 30% studenti integralisti si 70%

studenti promovati cu credite restante.

- Pentru anul 11 — 95.8% studenti promovati, dintre care 66.67% studenti integralisti si

29.16% studenti promovati cu credite restante.

In ansamblu, in anul universitar 2019-2020, promovabilitatea pentru anii I-IIl la
programul de studiu Medicind Dentard in limba englezd a fost de 91.8%, dintre care 53.06%
studenti integralisti i 38.77% studenti promovati cu credite restante.

Pentru programul de studiu Tehnica Dentari, promovabilitatea in anul universitar 2019-
2020 a fost:

- Pentru anul I - 84% studenti promovati, toti integralisti

- Pentru anul II - 95.2% studenti promovati, toti integralisti

- Pentru anul 111 - 96.4% studenti promovati.

In ansamblu, in anul universitar 2019-2020, promovabilitatea pentru anii I-I1I la
programul de studiu Tehnicd Dentari a fost de 91.8%, toti studentii fiind integralisti.

Pentru programul de master Reabilitiri orale cu agregare implantard, promovabilitatea pe
anul universitar 2019-2020 a fost:

- Pentru anul I - 77.7% studenti promovati, toti integralisti

- Pentru anul II - 93.3% studenti promovati.

in ansamblu, Tn anul universitar 2019-2020), promovabilitatea pentru programul de Master
a fost de 84.8%.
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3. Evaluarea calitatii personalului didactic

Conducerea Facultdtii de Medicind Dentard a fost preocupatd si angajeze personal
didactic cu inaltd pregétire profesionald, recunoscut prin experientd profesionald, clinici si de
asistentd medicald, pasionati de cercetarea stiintificd, promotori ai conceptiei moderne a
invatamantului din domeniu. Toate aceste cadre didactice sunt autorii unor comunicari stiintifice,
articole, publicatii si cérti de specialitate.

Cadrele didactice ale facultdtii s-au remarcat printr-o vastd si valoroasd experienti
didactica, profesionald si de cercetare, dar si printr-un atasament deosebit pentru invitimantul
medical, contribuind continuu la cresterea prestigiului Facultitii.

In Facultatea de Medicini Dentari se completeazi si se centralizeaza in fiecare an fisa de
autoevaluare a cadrului didactic, fisa de evaluare colegiald a cadrului didactic, fisa de evaluare a
cadrului didactic de citre Directorul de Departament, precum si chestionarul de evaluare a
cadrului didactic de catre studenti, pe programe de studiu, in conformitate cu Procedura de
evaluare a cadrelor didactice si de cercetare stiintificd. Criterii si standarde de performantd.

Rezultatele sintetice sunt analizate de catre Consiliul Departamentului si Consiliul
Facultatii, stabilindu-se masurile ce se impun pentru perioada urmétoare.

Din analiza evaludrilor colegiale a cadrelor didactice realizate pentru anul universitar
2019-2020, din totalul cadrelor didactice titulare in cadrul Departamentului Disciplinelor de
Specialitate Medicinad Dentara, 81.08% cadre didactice au fost evaluate cu punctaj corespunzitor
calificativului “Foarte bine” (cu punctaje cuprinse intre 4-5 puncte) si 18.91% cadre didactice cu
un punctaj corespunzitor calificativului "Bine™(cu punctaje cuprinse intre 3.2-3.9).

Din analiza evaludrilor cadrelor didactice realizate pentru anul universitar 2019-2020 de
cétre Directorul de Departament / Biroul Departamentului, din totalul cadrelor didactice titulare,
52.63% cadre didactice au fost evaluate cu punctaj corespunzitor calificativului “Excelent” (cu
punctaj majoritar 5), 39.47% cadre didactice cu un punctaj corespunzitor calificativului ” Foarte
Bine” (cu punctaj majoritar 4) si 7.89% cadre didactice cu un punctaj corespunzitor

calificativului "Bine” (cu punctaj majoritar 3).
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Din analiza comparativa cu situatia din anii precedenti a punctajelor si a calificativelor
obtinute la autoevaluiri, la evaluirile colegiale si la evaludrile efectuate de citre Directorul de
Departament se observa faptul ca implicarea cadrelor didactice in activitdti academice si de
cercetare s-a menfinut constanti. S-a remarcat o imbunititire a comunicidrii in cadrul
departamentului, o participare mai activi la evenimentele stiintifice si la proiectele de cercetare.

Evaluarea activitatii didactice a fiecirui cadru didactic de citre studenti are caracter
obligatoriu si a fost implementatit din 2009, dupd fiecare ciclu semestrial de instruire, la toate
formele de invatimant (curs, lucriri practice). Au fost evaluate toate cadrele didactice titulare,
indiferent de gradul didactic, de la toate programele de licenta si master. Rezultatele obtinute s-au
analizat individual, avand caracter confidential, s-au prelucrat statistic si informatic la nivelul
Departamentului Disciplinelor de Specialitate in vederea formulirii de masuri concrete privind
Imbunititirea calititii educatiei.

Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti a fost realizati prin intermediul unor
chestionare. Acestea sunt structurate in doud parti: o parte referitoare la prezenta studentilor la
cursul sau laboratorul evaluat si o parte care vizeazi activitatea si caracteristicile cadrului didactic
evaluat. Notarea acestora s-a realizat printr-o scala de la 5 (total de acord) la 1 (dezacord total).

Activitatea cadrelor didactice a fost notati la finalul chestionarului printr-o noti de la [ la
10. Media notelor obtinute a fost peste 9.2 pentru fiecare cadru didactic.

Analiza chestionarelor a evidentiat:

- Cursurile de specialitate au fost apreciate din punct de vedere al structurii, al calitatii

informatiilor i al coreldrii cu activitatea practica

- Orele de laborator au fost apreciate din punct de vedere al calitdtii informatiei, al

modului de explicare si corelare intre aspectele teoretice si cele practice.

- Cadrele didactice au fost apreciate pentru metodele pedagogice moderne de

transmitere a informatiei.

- Studentii apreciazd cadrele didactice care sunt accesibile pentru consultatii si

explicatii in afara orelor de curs sau laborator.
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Cadrele didactice au primit ca urmare a analizei evalugrilor urmatoarele recomandari:

Utilizarea unor mijloace audiovizuale moderne in transmiterea informatiilor in cadrul
cursurilor si al laboratoarelor

Comunicarea criteriilor de evaluare se va face clar, la inceputul semestrului/ anului
pentru fiecare curs/ laborator.

Cunostiintele transmise vor fi insotite de exemple concrete din activitatea practica de
specialitate

Respectarea cu strictete a orelor de consultatii acordate studentilor in afara orelor de

curs sau laborator.

Din analiza rezultatelor chestionarelor se contureazi urmatoarele masuri privind

activitatea cadrelor didactice:

Se vor utiliza metode interactive de transmitere a informatiilor astfel incat si se
capteze permanent atentia studentilor

Se va urmari o crestere a disponiblititii cadrelor didactice pentru clarificarea
notiunilor prezentate

Criteriile si metodele de evaluare ale activitafii studentilor in cadrul cursurilor si
laboratoarelor vor fi clar prezentate din primele ore de activitate

Se va insista pe disponibilitatea pentru dialog cu studentii si incurajarea participarii la
orele de consultatii

Informatiile, notiunile transmise vor fi insofite de exemple concrete din activitatea de

specialitate astfel incat si ilustreze importanta pentru desfasurarea viitoare a profesiei.

Aceste constatéri au fost comunicate cadrelor didactice astfel incat si se imbunatateasca

activitatea didactica si si corespundi metodelor moderne de predare, comunicare si invitare.

4. Asigurarea calititii in cercetarea stiintifica

Facultatea de Medicina Dentara dispune de un plan anual de cercetare stiintifica integrat in

planul de cercetare al UTM si corelat si cu planul de cercetare al Institutului de cercetiri medicale

N. Cajal, cercetarea stiintifici reprezentand una dintre misiunile fundamentale inscrise in Carta

7
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Universitatii. In cadrul FMD., cercetarea stiintifici face parte integranta din activitatea tuturor
cadrelor didactice si reprezintd unul din principalele criterii de evaluare a performantei academice
la promoviri.

in anul universitar 2019-2020, cadrele didactice ale Facultatii de Medicind Dentard au
publicat un numir de 12 articole in reviste cu cotatie ISI, 35 articole mentionate in baze de date
internationale (altele decdt ISI-Thompson) si 1 carte. In aceeasi perioada, cadrele didactice
titulare ale Facultatii de Medicind Dentard au fost membre sau responsabili in 3 granturi si
proiecte de cercetare nationale finantate prin competitii si au participat cu 3 lucriri la conferinte
si congrese nationale si internationale, explicabil prin contextul epidemiologic international
produs de pandemia cu Sars-CoV2.

Cadrele didactice ale Facultatii de Medicina Dentard din cadrul UTM fac parte din
colectivele de redactie a trei reviste indexate BDI, respectiv Conexiuni Medicale, Revista

Roména de Stomatologie si Medicine in Evolution.

5. Evenimente organizate in Facultate (conferinte, sesiuni, mese rotunde, work-shop-uri)

{n anul universitar 2019-2020, Facultatea de Medicina Dentara din UTM a organizat 2
manifestdri stiinfifice (congrese, conferinte, sesiuni, mese rotunde, work-shop-uri) destinate
studentilor si tinerilor medici, conform tabelului anexat.

Tabel I - Programul manifestarilor stiinfifice in anul universitar 2019-2020 organizate de

Facultatea de Medicing Dentard

Nr. | Tema manifestarii stiintifice Organizator Perioada Observatii
crt.
1 Conferinta Internationali ,,Educatie | Universitatea 14-16 Conferinta
si creativitate pentru o societate »TITU MAIORESCU™ Noiembrie internationald
bazatd pe cunoastere” - Editia a din Bucuresti, 2019
XIII-a Institutul de Studii, Cercetare,

Dezvoltare si Inovare,
Consiliul Cercetarii
Stiintifice, Institutul de
Cercetari Medicale ,,Nicolae
Cajal”, Facultatile din cadrul
UTM.

2 "Updates in reabilitarea orala Facultatea de Medicina Dentari 15 noiembrie
complexa, editia 2019
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6. Puncte tari si puncte slabe.

Puncte tari :

1

FMD din UTM desfasoara proces de invafgmant medical incd din anul 1990, ceea ce fi
conferd un statut consolidat si un caracter dinamic si modern al procesului educational.
Prestigiul FMD rezidd din calitatea absolventilor care au reusit sa acceadi pe piata
muncii, pregétirea teoretica si practicd a acestora fiind apreciatd de angajatori.

Confirmari externe a calititii programelor de studiu, prin evaluarea institutionala a UTM
de catre EUA in 2013,

Rezultatele cercetrii se reflectd prin numirul de lucriri publicate in reviste de specialitate

nationale si internationale sau prezentate la manifestari stiintifice.

Puncte slabe:

1.

Dezvoltarea cercetdrii stiintifice amenintatd datoritd dezvoltdrii pe plan mondial a unor
tehnologii care necesita investitii deosebite.

Posibilitatea de migrare a personalului didactic, mai ales cel nalt calificat si performant
in spatiul European.

Este necesard imbunitatirea performantelor personalului didactic titular si asociat in
elaborarea de proiecte de cercetare stiingificd si articole publicate in reviste cu factor de

impact.

7. Concluzii $i propuneri de misuri pentru anul universitar 2020-2021.

Pentru anul universitar 2020-2021 se impun pentru facultatea noastri urmitoarele directii

principale de activitate:

Asigurarea unei calititi superioare a educatiei medicale in conformitate cu cerintele si
indicatorii de performant ai ARACIS, tinand cont de acreditarea institutionald acordata
si de calificativul de , incredere” obtinut;

Plasarea studentului in centrul preocuparilor noastre didactice si stiintifice si punerea
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accentului pe latura formativa si practica, comparativ cu latura informativi a educatiei.

- Amplificarea programului Erasmus:

- Obtinerea unor multiple surse de finantare, prin contracte de cercetare, programe de
inva(dmant de licentd sau postuniversitare.

In ceea ce priveste programul de invitimant, este necesara adaptarea permanenti intre
tematicile disciplinelor predate in aceeasi perioadd sau in acelasi semestru, pentru a se realiza o
concordantd ntre temele expuse.

Procesul de reformare a programelor de studiu trebuie si aibi loc la nivelul fiecdrui an
de Invatamant, cu scopul de a pastra doar acele discipline care contribuie in mod direct la
asigurarea nivelului de bazi a cunostintelor generale si a compentelor generale.

Procesul de reformare trebuie si se desfasoare anual la nivelul si in interiorul fiecirei
discipline in parte, astfel incat continutul acestora sa fie adaptat cerintelor legate de asigurarea
nivelului de bazid al cunostintelor si competentelor generale, urmand ca disciplinele cu
adresabilitate mai mare cétre zona de cercetare s fie directionate catre programele de masterat.

in acest an va trebui sa pregitim dosarul de reacreditare al programului de studii de
licentd Medicina Dentar in limba romana.

Reformarea programelor si a planurilor de invdtimant va fi considerati incheiata doar
atunci cind solutiile adoptate vor avea confirmarea eficacitétii lor prin procese de autoevaluare
internd. Acest proces va fi reluat in mod ciclic, la intervale care necesitd reevaluarea
programelor analitice sau in momentul infiin{arii unei noi specializari.

Actualizarea anuali a continutului programelor analitice a reprezentat unul dintre
obiectivele permanente ale activitiii noastre, la care se adaugi traducerea lor in limba engleza
si necesitatea unui curs tiparit al fiecirei discipline.

Organizarea si desfigurarea activitatii de cercetare va fi, mai mult ca oricand, in atentia
noastra, avand in vedere importanta ce i se acorda in cadrul Metodologiei de evaluare externa, in

alcatuirea standardelor de referintd si in lista indicatorilor de performanta a ARACIS, dar si

10
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pentru ceea ce inseamna cercetarea academici in invdtamantul superior din statele Comunitatii
Europene si al partenerilor din intreaga lume.

Nu in ultimul rind, vom acorda o atentie deosebita atragerii studentilor la activititi de
cercetare in cadrul cercurilor studentesti, indeosebi ai celor care manifesti intentia de a
continua studiile superioare de masterat si doctorat.

Problema resurselor umane trebuie si fie abordats in spiritul recrutdrii si dezvoltirii
adecvate a personalului didactic si de cercetare. Ne propunem si asigurdm ocuparea posturilor
didactice libere cu personal de cea mai buna calitate profesionala.

Din punct de vedere al dotirilor materiale, care sustin procesul de invitimant si de
cercetare, pe baza planurilor de investitii fundamentate si elaborate la nivelul facultatii noastre si
in strinsa legdturd cu cerinta cresterii calitd{ii procesului de invatimant st al activitatilor de
cercetare, este imperios necesard completarea dotirii existente, cu echipamente didactice
moderne, aparaturd de laborator, mijloace audiovizuale la nivelul cerintelor.

Realizarea de cursuri postuniversitare, care pot fi transformate in atestate de studi
complementare, pot reprezenta surse importante de finantare, prin taxele provenite de la
cursanti.

Va trebui si acordim de asemenea o atentie deosebitd modului in care eforturile si
performantele noastre vor fi aduse la cunostinta opiniei publice, pentru ca facultatea noastri si-
si gseascd o reflectare pozitivi la nivelul constiingei publice sub aspectul calitatii procesului de
invdtimant si al cadrelor didactice, al renumelui acestora sau al dotdrii cu aparaturd si

echipamente de nivel european.

Presedintele Comisiei de evaluare si de asigurare a calititii in

Facultatea de Medici\u\ﬁ Dentara
LY |

j ¥

Conf. Univ. Dr. Violeta Hancu 3
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