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Raport de evaluare interna privind calitatea serviciilor educationale si
de cercetare in FACULTATEA DE MEDICINA DENTARA
pentru anul universitar 2020-2021

1. Evaluarea calititii procesului de invitdmant la nivelul programelor de studii in anul
universitar 2020-2021.

in cadrul Facultitii de Medicind Dentara din Universitatea Titu Maiorescu exista si se
aplicd Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodici a
programelor de studiu. Evaluarea periodicé a programelor de studii se face pentru imbuniatatirea
continud a eficientei tuturor proceselor educationale derulate in cadrul Facultatii.

Facultatea de Medicind Dentard din cadrul Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti
oferd studentilor de la toate specializérile programe de studiu relevante cognitiv si profesional,
dezvoltat in conformitate cu cerintele pietei muncii si armonizat cu ritmul cunoasterii si
tehnologiei din domeniile Medicind Dentard si Tehnicd Dentard. Planurile de invdtimant sunt
analizate anual la nivelul Biroului Departamentului Disciplinelor de Specialitate Medicina
Dentara si apoi la nivel de conducere a Facultatii de Medicind Dentari si se adoptd misuri de
modernizare.

in Facultatea de Medicina Dentard existdi o preocupare continui privind elaborarea
planurilor de invatamant ale programelor de studii, bazatd pe corespondenta dintre rezultatele
invatarii si calificarea universitard, in vederea liberei circulatii a absolventilor si a exercitirii
profesiei. Structura programelor de studii din Facultatea de Medicind Dentara este flexibild si
permite alegerea unui traseu propriu de invétare pentru fiecare student, in functie de aptitudinile

si interesele acestora.
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Continutul programelor de studii din Facultatea de Medicind Dentard se revizuieste
continuu cu respectarea cerintelor ARACIS. Deasemenea, anual se revizuieste bibliografia
minimal a fiecérei discipline, in acord cu bazele de date din domeniu.

Existd o concordantd deplind intre fisele disciplinelor si planul de invatimant, cu exemple
semnificative:

- Figele disciplinelor sunt relevante din punct de vedere cognitiv si profesional si corespund
nivelului actual al cunoasterii din domeniu;

- Volumul de cunostinte este adecvat timpului alocat fiecdrei discipline si concordd cu
curricula Facultatilor de Medicina Dentari de prestigiu din tard si striinitate.

Fisa disciplinei contine repartizarea numarului de ore de curs, seminar si activititi practice,
competeniele profesionale specifice disciplinei, competentele transversale, obiectivul general si
obiectivele specifice, continutul cursurilor si activititilor practice, bibliografia minimald, modul
de transmitere al informatiilor, modul in care este realizati evaluarea studentilor, standardele
minimale de promovare ale disciplinei respective. Acestea sunt stabilite in strinsi legiturd cu
materialul predat in cadrul cursurilor, a lucrarilor practice si a stagiilor clinice, fiind compatibile
cu cerinfele stabilite in cadrul programelor de studii similare ale statelor membre ale Uniunii
Europene si in acelasi timp adaptate cerintelor actuale ale pietei muncii.

Pentru programul de studiu Medicina Dentara in limba englezi, fisele de disciplini au fost
revizuite pentru anii I-IV si elaborate pentru anul V de studiu inaintea inceperii anului universitar
2021-2022, respectand structura disciplinelor similare de la programul Medicini Dentara in limba

romani.

2. Evaluarea calitatii pregitirii studentilor.

Examinarea si notarea studentilor se realizeazi conform Regulamentului privind
activitatea profesionald a studentilor in Sistemul European de Credite transferabile si pe
baza Metodologiei de evaluare a rezultatelor invatirii, elaboratd in conformitate cu legislatia

in vigoare si cu Carta Universitdfii. Studentii si masteranzii Facultitii de Medicini Dentara din
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cadrul Universitétii Titu Maiorescu beneficiazd de o evaluare obiectivd si nediscriminatorie a
competentelor dobandite dupa parcurgerea unei discipline de invatimant, cu respectarea fisei
disciplinei si cu respectarea dreptului de a fi informati despre baremul dupi care au fost evaluati.
La examinare participa, pe langa titularul de curs si asistentul care a sustinut lucririle practice la
disciplina respectiva.

in Facultatea de Medicind Dentara se aplica metode de examinare adecvate fiecirei
discipline previdzute in planul de invitdamant. Cadrul didactic titular de disciplind aduce la
cunostinta studentilor, cu ocazia primului curs, exigentele privind derularea activitigilor didactice,
modul concret de evaluare pe parcursul semestrului, precum si alte exigente privind promovarea
(lucréri, teme de casa, proiecte, teste grild, etc.) si ponderea acestora in nota finala, conform fisei
disciplinei. Pentru a intéri i mai mult responsabilizarea studentului, unele examene se desfisoari
oral, studentul avand ocazia de a prezenta si sustine cazuri si solutii medicale.

Pentru programul de studiu Medicind Dentard in limba romand, promovabilitatea in anul
universitar 2020-2021 a fost:

- Pentru anul I - 90.7% studenti promovati, dintre care 36.13% studenti integralisti si

54.617% studenti promovati cu credite restante
- Pentru anul II — 99.2% studenti promovati, dintre care 70.31% studenti integralisti si
28.9% studenti promovati cu credite restante

- Pentru anul lII - 100% studenti promovati, dintre care 91.8% studenti integralisti

- Pentru anul IV — 100% studenti promovati, dintre care 73.6% studenti integralisti

- Pentru anul V — 100% studenti promovati, dintre care 85.45% studenti integralisti

- Pentru anul VI —98.1% studenti promovati.

In ansamblu, in anul universitar 2020-2021, promovabilitatea pentru anii I-VI la
programul de studiu Medicind Dentard in limba roména a fost de 97.9%, dintre care 75.16%
studenti integralisti si 22.79% promovati cu credite restante.

Pentru programul de studiu Medicind Dentard in limba englezi, promovabilitatea in anul

universitar 2020-2021 a fost:
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- Pentru anul [ — 88.8% studenti promovati, dintre care 26.67% studenti integralisti si
62.22% studenti promovati cu credite restante.

- Pentru anul IT — 94.5% studenti promovati, dintre care 37.83% studenti integralisti si
56.76% studenti promovati cu credite restante.

- Pentru anul Il — 96.7% studenti promovati, dintre care 70.96% studenti integralisti si
25.8% studenti promovati cu credite restante.

- Pentru anul IV - 100% studenti promovati, dintre care 95.45% studenti integralisti si
4.56% studenti promovati cu credite restante.

In ansamblu, in anul universitar 2020-2021, promovabilitatea pentru anii I-IV la
programul de studiu Medicind Dentard in limba englezi a fost de 94.07%, dintre care 51.11%
studenti integralisti si 42.96% studenti promovati cu credite restante.

Pentru programul de studiu Tehnicd Dentara, promovabilitatea in anul universitar 2020-
2021 a fost:

- Pentru anul [ — 88% studenti promovati, toti integralisti

- Pentru anul IT — 95.2% studenti promovati, dintre care 85.71% integralisti

- Pentru anul I1I — 90.4% studenti promovati.

in ansamblu, in anul universitar 2020-2021, promovabilitatea pentru anii [-III la
programul de studiu Tehnicd Dentara a fost de 91.04%, dintre care 88.05% integralisti.

Pentru programul de master Reabilitéri orale cu agregare implantard, promovabilitatea pe
anul universitar 2020-2021 a fost:

- Pentru anul I — 87.5% studenti promovati, toti integralisti

- Pentru anul IT — 81.2% studenti promovati.

{n ansamblu, in anul universitar 2020-2021, promovabilitatea pentru programul de Master
a fost de 83.3%.
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3. Evaluarea calititii personalului didactic

Conducerea Facultatii de Medicind Dentard a fost preocupati si angajeze personal
didactic cu inaltd pregitire profesionald, recunoscut prin experientd profesionald, clinica si de
asistentd medicald, pasionati de cercetarea stiintificd, promotori ai conceptiei moderne a
invatdgmantului din domeniu. Toate aceste cadre didactice sunt autorii unor comuniciri stiintifice,
articole, publicatii si carti de specialitate.

Cadrele didactice ale facultatii s-au remarcat printr-o vasti si valoroasi experienti
didactica, profesionala si de cercetare, dar si printr-un atasament deosebit pentru invatimantul
medical, contribuind continuu la cresterea prestigiului Facultatii.

In Facultatea de Medicina Dentar se completeaza si se centralizeazi in fiecare an fisa de
autoevaluare a cadrului didactic, fisa de evaluare colegiald a cadrului didactic, fisa de evaluare a
cadrului didactic de cétre Directorul de Departament, precum si chestionarul de evaluare a
cadrului didactic de citre studenti, pe programe de studiu, in conformitate cu Procedura de
evaluare a cadrelor didactice si de cercetare stiinfificd. Criterii si standarde de performanta.

Rezultatele sintetice sunt analizate de citre Consiliul Departamentului si Consiliul
Facultatii, stabilindu-se masurile ce se impun pentru perioada urmdtoare.

Din analiza evaluarilor colegiale a cadrelor didactice realizate pentru anul universitar
2020-2021, din totalul cadrelor didactice titulare in cadrul Departamentului Disciplinelor de
Specialitate Medicind Dentara, 80% cadre didactice au fost evaluate cu punctaj corespunzator
calificativului “Foarte bine” (cu punctaje cuprinse intre 4-5 puncte) si 20% cadre didactice cu un
punctaj corespunzitor calificativului “Bine”(cu punctaje cuprinse intre 3.2-3.9).

Din analiza evaludrilor cadrelor didactice realizate pentru anul universitar 2020-2021 de
catre Directorul de Departament / Biroul Departamentului, din totalul cadrelor didactice titulare,
52.63% cadre didactice au fost evaluate cu punctaj corespunzitor calificativului “Excelent” (cu
punctaj majoritar 5), 39.47% cadre didactice cu un punctaj corespunzitor calificativului ” Foarte
Bine” (cu punctaj majoritar 4) si 7.89% cadre didactice cu un punctaj corespunzitor

calificativului ”Bine” (cu punctaj majoritar 3).
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Din analiza comparativa cu situatia din anii precedenti a punctajelor si a calificativelor
obtinute la autoevaludri, la evaluérile colegiale si la evaludrile efectuate de citre Directorul de
Departament se observa faptul ca implicarea cadrelor didactice in activititi academice si de
cercetare s-a mentinut constantd. S-a remarcat o Imbunititire a comunicdrii in cadrul
departamentului, o participare mai activa la evenimentele stiintifice si la proiectele de cercetare.

Evaluarea activitatii didactice a fiecdrui cadru didactic de cétre studenti are caracter
obligatoriu si a fost implementata din 2009, dupi fiecare ciclu semestrial de instruire, la toate
formele de invdtamant (curs, lucrdri practice). Au fost evaluate toate cadrele didactice titulare,
indiferent de gradul didactic, de la toate programele de licenta si master. Rezultatele obtinute s-au
analizat individual, avand caracter confidential, s-au prelucrat statistic si informatic la nivelul
Departamentului Disciplinelor de Specialitate in vederea formularii de masuri concrete privind
imbunatatirea calitatii educatiei.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti a fost realizatd prin intermediul unor
chestionare. Acestea sunt structurate in doud parti: o parte referitoare la prezenta studentilor la
cursul sau laboratorul evaluat si o parte care vizeazi activitatea si caracteristicile cadrului didactic
evaluat. Notarea acestora s-a realizat printr-o scali de la 5 (total de acord) la 1 (dezacord total).

Activitatea cadrelor didactice a fost notatd la finalul chestionarului printr-o nota de la 1 la
10. Media notelor obtinute a fost peste 9.3 pentru fiecare cadru didactic.

Analiza chestionarelor a evidentiat:

Cursurile de specialitate au fost apreciate din punct de vedere al structurii, al calitatii

informatiilor si al corelarii cu activitatea practica

- Orele de laborator au fost apreciate din punct de vedere al calitatii informatiei, al
modului de explicare si corelare intre aspectele teoretice si cele practice.

- Cadrele didactice au fost apreciate pentru metodele pedagogice moderne de
transmitere a informatiei.

- Studentii apreciazd cadrele didactice care sunt accesibile pentru consultafii si

explicatii in afara orelor de curs sau laborator.
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Cadrele didactice au primit ca urmare a analizei evaludrilor urmétoarele recomandiri:

Utilizarea unor mijloace audiovizuale moderne in transmiterea informatiilor in cadrul
cursurilor si al laboratoarelor

Comunicarea criteriilor de evaluare se va face clar, la inceputul semestrului/ anului
pentru fiecare curs/ laborator.

Cunostiintele transmise vor fi insotite de exemple concrete din activitatea practicd de
specialitate

Respectarea cu strictete a orelor de consultatii acordate studentilor in afara orelor de

curs sau laborator.

Din analiza rezultatelor chestionarelor se contureazd urmitoarele mdsuri privind

activitatea cadrelor didactice:

Se vor utiliza metode interactive de transmitere a informatiilor astfel incit si se
capteze permanent atentia studentilor

Se va urmari o crestere a disponiblitdtii cadrelor didactice pentru clarificarea
notiunilor prezentate

Criteriile si metodele de evaluare ale activitdtii studentilor in cadrul cursurilor si
laboratoarelor vor fi clar prezentate din primele ore de activitate

Se va insista pe disponibilitatea pentru dialog cu studentii si incurajarea participarii la
orele de consultatii

Informatiile, notiunile transmise vor fi insotite de exemple concrete din activitatea de

specialitate astfel incat sa ilustreze importanta pentru desfisurarea viitoare a profesiei.

Aceste constatiri au fost comunicate cadrelor didactice astfel incit sa se imbunatiteasca

activitatea didactica si sa corespundd metodelor moderne de predare, comunicare si invitare.

4. Asigurarea calitiitii in cercetarea stiintifici

Facultatea de Medicind Dentara dispune de un plan anual de cercetare stiintifica integrat in

planul de cercetare al UTM si corelat si cu planul de cercetare al Institutului de cercetiiri medicale
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N. Cajal, cercetarea stiintificd reprezentidnd una dintre misiunile fundamentale inscrise in Carta
Universitatii. In cadrul FMD, cercetarea stiintifica face parte integrantd din activitatea tuturor
cadrelor didactice si reprezintd unul din principalele criterii de evaluare a performantei academice
la promoviri.

in anul universitar 2020-2021, cadrele didactice ale Facultitii de Medicind Dentard au
publicat un numir de 11 articole in reviste cu cotatie ISI, 16 articole mentionate in baze de date
internationale (altele decat ISI-Thompson) si 4 carti. In aceeasi perioads, cadrele didactice
titulare ale Facultitii de Medicind Dentard au fost membre sau responsabili in 3 granturi si
proiecte de cercetare nationale finantate prin competitii si au participat cu o singuri lucrare la
conferinte si congrese nationale si internationale, fapt explicabil prin contextul epidemiologic
international produs de pandemia cu Sars-CoV2.

Cadrele didactice ale Facultdtii de Medicind Dentarad din cadrul UTM fac parte din
colectivele de redactie a trei reviste indexate BDI, respectiv Conexiuni Medicale, Revista

Romana de Stomatologie si Medicine in Evolution.

S. Evenimente organizate in Facultate (conferinte, sesiuni, mese rotunde, work-shop-uri)
In anul universitar 2020-2021, Facultatea de Medicind Dentard din UTM a organizat |
manifestare stiintificd destinata studentilor si tinerilor medici, Conferinta Internationals ,.Educatie

$i creativitate pentru o societate bazat pe cunoastere” - Editia a XIV-a.

6. Puncte tari si puncte slabe.
Puncte tari :
1. FMD din UTM desfasoara proces de invatimant medical incd din anul 1990, ceea ce i
conferd un statut consolidat §i un caracter dinamic si modern al procesului educational.
2. Prestigiul FMD rezida din calitatea absolventilor care au reusit sa acceadi pe piata

muncii, pregitirea teoretica si practici a acestora fiind apreciata de angajatori.
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Confirmdri externe a calitatii programelor de studiu, prin evaluarea institutionald a UTM
de citre EUA in 2013,
Rezultatele cercetirii se reflectd prin numarul de lucriri publicate in reviste de specialitate

nafionale si internationale sau prezentate la manifestari stiintifice.

Puncte slabe;

1.

Dezvoltarea cercetdrii stiintifice amenintatd datoritd dezvoltirii pe plan mondial a unor
tehnologii care necesitd investitii deosebite.

Posibilitatea de migrare a personalului didactic, mai ales cel inalt calificat si performant
in spatiul European.

Este necesard imbunétatirea performantelor personalului didactic titular si asociat in
elaborarea de proiecte de cercetare stiintifica si articole publicate in reviste cu factor de

impact.

7. Concluzii si propuneri de masuri pentru anul universitar 2021-2022.

Pentru anul universitar 2021-2022 se impun pentru facultatea noastrd urmitoarele directii

principale de activitate:

Asigurarea unei calitdti superioare a educatiei medicale in conformitate cu cerintele si
indicatorii de performantd ai ARACIS, tindnd cont de acreditarea institutionald acordata
si de calificativul de ,,incredere” obtinut;

Plasarea studentului in centrul preocupdrilor noastre didactice si stiintifice si punerea
accentului pe latura formativa si practicd, comparativ cu latura informativi a educatiei.

Amplificarea programului Erasmus;

Obtinerea unor multiple surse de finantare, prin contracte de cercetare, programe de

invdtdmant de licentd sau postuniversitare.
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in ceea ce priveste programul de invitimant, este necesard adaptarea permanenta intre
tematicile disciplinelor predate in aceeasi perioadd sau in acelasi semestru, pentru a se realiza o
concordanta intre temele expuse.

Procesul de reformare a programelor de studiu trebuie sa aiba loc la nivelul fiecarui an
de invédtdmant, cu scopul de a pastra doar acele discipline care contribuie in mod direct la
asigurarea nivelului de bazi a cunostintelor generale si a compentelor generale.

Procesul de reformare trebuie sa se desfasoare anual la nivelul si in interiorul fiecarei
discipline in parte, astfel incét continutul acestora si fie adaptat cerintelor legate de asigurarea
nivelului de bazd al cunostintelor si competentelor generale, urméand ca disciplinele cu
adresabilitate mai mare cdtre zona de cercetare si fie directionate citre programele de masterat.

in acest an va trebui sa depunem dosarul de reacreditare al programului de studii de
licentd Medicind Dentara in limba roméana.

Reformarea programelor si a planurilor de invatimant va fi consideratd incheiata doar
atunci cand solutiile adoptate vor avea confirmarea eficacititii lor prin procese de autoevaluare
internd. Acest proces va fi reluat in mod ciclic, la intervale care necesiti reevaluarea
programelor analitice sau in momentul infiintdrii unei noi specializiri.

Actualizarea anuali a confinutului programelor analitice a reprezentat unul dintre
obiectivele permanente ale activitatii noastre, la care se adaugi traducerea lor in limba engleza
si necesitatea unui curs tiparit al fiecarei discipline.

Organizarea si desfisurarea activitatii de cercetare va fi, mai mult ca oricand, in atentia
noastrd, avand in vedere importanta ce i se acorda in cadrul Metodologiei de evaluare externd, in
alcdtuirea standardelor de referintd si in lista indicatorilor de performantd a ARACIS, dar si
pentru ceea ce inseamnd cercetarea academica in invatdmantul superior din statele Comunititii
Europene si al partenerilor din intreaga lume.

Nu in ultimul rdnd, vom acorda o atentie deosebitd atragerii studentilor la activitati de

cercetare in cadrul cercurilor studentesti, indeosebi ai celor care manifestd intentia de a

continua studiile superioare de masterat si doctorat.
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Problema resurselor umane trebuie si fie abordata in spiritul recrutirii si dezvoltarii
adecvate a personalului didactic si de cercetare. Ne propunem sa asigurdm ocuparea posturilor
didactice libere cu personal de cea mai buni calitate profesionala.

Din punct de vedere al dotdrilor materiale, care sustin procesul de invdtimant si de
cercetare, pe baza planurilor de investitii fundamentate si elaborate la nivelul facultatii noastre si
in strinsd legdturd cu cerinta cresterii calitdtii procesului de invitimant si al activitifilor de
cercetare, este imperios necesard completarea dotarii existente, cu echipamente didactice
moderne, aparatura de laborator, mijloace audiovizuale la nivelul cerintelor.

Realizarea de cursuri postuniversitare, care pot fi transformate in atestate de studii
complementare, pot reprezenta surse importante de finantare, prin taxele provenite de la
cursanti.

Va trebui sd acorddm de asemenea o atentie deosebitd modului in care eforturile si
performantele noastre vor fi aduse la cunostinta opiniei publice, pentru ca facultatea noastra si-
si gdseasca o reflectare pozitiva la nivelul constiintei publice sub aspectul calititii procesului de
invatdmant si al cadrelor didactice, al renumelui acestora sau al dotdrii cu aparaturd si

echipamente de nivel european.

Presedintele Comisiei de evaluare si de asigurare a calitiitii in Facultatea de
Medicini Dentara
\ \’r\\ \\k’:
Conf. Univ. Dr. Violeta Hancu AN\

7

11



