REGISTRUL RISCURILOR DIN CADRUL UNIVERSITATII TITU MAIORESCU

IDENTIFICARE EVALUAREA RISCULUI
Probabilit| Nivelul de| Categoria
# Proces Obiectiv Risc Cauze Responsabil Risc Impact o s siacil
1 2 3 4 5 6 g 8 9 10
1. Planificare Cresterea rolului de participant activ al UTM la asigurarea Esec in realizarea obiectivelor resurse umane si financiare Rectorul UTM Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Analize periodice in vederea alocarii judicioase si realiste a resurselor si stabilirea |Rectorul UTM
strategica dezvoltarii durabile a societatii bazate pe cunoastere, in Insuficient alocate pentru moderat unor modalitati de comunicare eficiente {ex.organizarea de teambuildinguri- cel
contextul consolidrii Ariei Europene a Invatamantului atingerea obiectivelor putin anual)
1 Superior (EHEA), precum si a consolidarii pozitiei de lider al Comunicare deficitara
UTM in invatamantul universitar privat din Romania. interdepartamentald
T1. Indeplinirea obiectivelor specifice stabilite prin planul
operalional anual al UTM in proportie de 100%
2.Managementul O1.Mentinerea acreditdrii institutionale si a calificalivului grad |Oblinerea certificatului de acreditare susfinerea neconvingatoare a  (Prorector Invatamant  [Critic_5 Putin 10| Tolerabil_Risc |Reducere |Monitorizarea riguroasa a activitatilor si resurselor alocate pentru pregatirea Prorector Invatamant 31-Dec-22
performantei de incredere ridicat in conformilate cu slandardele ARACIS  [institulionald cu un calificativ inferior (de modului de indeplinire a probabil_2 moderal dosarelor de autoevaluare si indeplinirea indicatorilor de performanta din Presedinte CEAC UTM
T1. Finalizarea evaluarii institutionale a UTM de catre incredere) sau limitarea marjelor de indicatorilor de performanta cu standardele ARACIS. Grafic activitati si responsabili bine determinat.
2 ARACIS pana la 31.12.2022 si mentinerea calificativului grad |negociere cu privire la programele de studii |ocazia vizitei evaluatorilor
de incredere ridicat incluse in evaluarea institufionald
02. Mentinerea acreditarii tuturor programelor de studii ale  [Reacreditarea programelor de studii, dar cu | Neocuparea 100% in anii Prorector Invatamant  [Crilic_5 Posibil_3 15| Tolerabil_Risc  |Reducere  |Membrii CEAC-UTM si CEAC facultati se vor implica acliv in organizarea si CEAC din cadrul UTM, 31-Dec-22
UTM. diminuarea numarului de locuri aprobate anteriori a numarului de locuri moderat derularea vizilelor de evaluare ARACIS si se vor asigura ca sunt prezentate dovezi |CEAC facultafi, Decani,
T2. Mentinerea acreditérii tuturor programelor de studii ale deja aprobat; politica ARACIS de obiective care sa releve respectarea standardelor ARACIS. Directori Departament
UTM care vor fi evaluate in anul 2022 de catre ARACIS, limitare a cifrei de scolarizare in
conform calendarului institutional. anumite domenii de studii
Managementul Implementarea si functionarea eficace a Sistemului de Esec in obtinerea certificari SMC pandla  |Amanarea realizérii actiunior ~ |RSMC Moderate_3 |Probabil_4 12|Tolerabil_Risc |Reducere |Elaborarea unui calendar ferm si monitorizarea bilunara a programului de RSMC 30-Sep-22,
calitatii Management al Calitatii in cadrul UTM inceputul anului universitar 2022-2023 stabilite pentru documentarea moderat implementare a SMC
3 SMC prin programul de
implementare a SMC
Invafamant - 01. Imbunatatirea continua a organizérii si desfasurarii Scaderea prestigiului UTM si a Facultdtiide [Comunicare deficitara metode  |Decan Facultate Drept  {Moderate_3 (Putin 6|Adecvat_Risc  |Reducere |Evaluarea continua cadrelor si activitafii didactice dupa fiecare sesiune, Evaluarea |Decan Facultate Drept 30-Sep-23
Facultatea de Drept |activitdtilor de invatamant, luand in considerare feed-back-ul |Drept de predare invechite, probabil_2 scazut suportului de curs, evaluarea curriculei Tmpreuna cu angajatorii si cu alumni Director Departament
din partea partilor interesate neaclualizale, nivel aplicabilitate
41 T1.Cresterea gradului de satisfactie vis-a-vis de programul de practica scazut
studii de licenta la care sunt inmatriculati cu cel pufin 3 pct.
procentuale fata de anul universitar anterior
02 Mentinerea gradului de ocupare a locurilor (cifrei de diminuarea veniturilor /locurilor Diminuarea bazei de seleclie in |Decan Facultate Drept  |Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc [Reducere |Analize SWOT anuale ale tuturor programelor de studii, analiza rentabilitétii Decan Facultate Drept 30-Sep-23
scolarizare aprobate pentru programele de studii ale réndul candidatilor si cuantumul moderat programelor de studiu si definirea strategiilor ce se impun ca urmare a acestor Director Departament
Facultatii de Drept ridicat al taxei de studii, analize.
T2.0cuparea in proporiie de 100% a locurilor aprobate promovarea insuficienta a ofertei
pentru programele de studii ale Facultatii de Drept educalionale, concurenta
03. Cregterea gradului de angajabiitate a absolvenilor Rele\{an;é scézyté_a féspErnsurilor la ) Numér mic de raspunsuri Decan Facultate Drept  |Majore_4  |Posibil_3 12‘Tolerabil_Risc Reducere  |Diseminarea cheslilonlarelordt'a evalugre célrg ab§0lven;i, al_unci cér}d revin la Dgcan Facultate Drept 31-Dec-22
programelor de licen(a si de master din cadrul Facultdtii de ches_uonarete distribuite c'alre absolventi colectate moderat Facultate peptfu pnmlrea cemﬁcatu.lmladevenn.tel de gbsof_vue. Ot:‘-pngrea _ Director Departament
Drept referitor a locul de munca feedbackului si analiza rezultatelor in vederea intreprinderii de acliuni corective.
T3.Cresterea gradului de angajabilitate pe piafa muncii aj
absolventilor Facultdti de Drept cu cel putin 3 pet.
procentuale fata de anul universitar anterior
04.Cresterea numdrului de asistentj titulari in cadrul Facultafii [oferta scazuta pe piata muncii lipsa de atractivitate a Decan Facultate Drept  [Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere  |Oportunitate conferité de posibila schimbare legislativa privind excluderea cerinlei - [Decan Facultate Drept 30-Sep-23
de Drept candidatilor pentru cariera moderat de doctorat pentru asistenti universitari ar putea genera atractivitatea absolventilor |Director Departament
T4 Cresterea cu minim 1 a numarului de cadre didactice didactic avand in vedere pentru cariera didactica.
titulare cu grad didactic de asistent universitar cerinta legald de doctorat pentru Facilitali si pachete salariale motivante pentru cadre didactice
asistentii universitari
05.Creslerea numarului de articole si studii prezentate de Dificultati in promovarea cadrelor didactice, |Lipsa de implicare a anumitor ~ (Decan Facultate Drept  |Majore_4  [Putin 8[Adecvat Risc |Reducere  |Facilitali privind implicarea cadrelor didaclice in activitati de cercetare (plata taxe  [Decan Facultate Drept 30-Sep-23
cadrele didactice titulare la evenimentele stiinfifice nationale silipsa de vizibilitate a Facultéfii cadre didactice, plafonare probabil _2 scazut de publicare, initiere si implicare in proiecte cu fonduri europene etc) Director Departament
internationale T5.Cresterea cu minim 10% a nr. de articole, profesionala elc
lucréri si studii stiintifice
Invatamant - 01. Cresterea numarului de cadre didactice titulare ale Dificultati in derularea activitatilor didactice la |scaderea interesului pentru Decan Facultate Majore_ 4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere  |Oporlunitate conferita de posibila schimbare legislativa privind excluderea cerintei |Decan Facultate Psihologie, 30-Sep-23
Facultatea de facultatii anumite discipline / neacoperire discipline cu |cariera didactica; salarizarea  |Psihologie moderat de doctorat pentru asistenti universitari ar putea genera alractivitatea absolventilor |Director Departament
42 |Psihologie T.1.Titularizarea in departamentele facullatii, in perioada titulari nemotivant in mediul academic pentru cariera didactica.
2022-2024, a 2 asistenti universitari in raport cu mediul profesional Facilitati si pachete salariale motivante pentru cadre didaclice




Ceslionarea defectuoasa a Decan Facullate Majore_4  |Posibil_3 12|Tolerabil_Risc |Reducere |Comunicarea si intelegerea importantel dezvoltérii profesionale si angrenareain  |Decan Facultate Psihologie, 30-Sep-23
02. Cresterea nivelului de performanta profesional-didactica a calendarului de formare; lipsa de [Psihologie moderat cursuri, seminarii de formare, abordarea diferentiaté a cadrelor didactice in functie |Director Departament
colectivului de cadre didactice de la Facultatea de Psihologie |Dificultati in derularea anumilor activitai  |disponibilitate din partea de cunostinte si aptitudini digitale
T2 Participarea a cel pufin 25% din cadrele didactice la didactice, mai ales la programele de ID; anumitor cadre didaclice etc
cursuri de formare compelente digitale si melode de predare [intarzierea implementérii catalogului digital
online, in fiecare an universitar
03. Evaluarea periodica de catre ARACIS a Diminuarea cifrei de scolarizare in urma Gestionarea neadecvala a Decan Facultate Majore_4  |Putin 8lAdecval_Risc  |[Reducere [Mobilizarea echipei de elaborare a dosarului pentru acreditare. Menitorizarea Decan Facultate Psihologie, 30-Sep-23
programelor de studii de licenta Psihologie ID si IF evaludrii de catre ARACIS, procesului de elabarare a Psihologie probabil_2 scazut riguroasa a Indicatorulul referitor la asigurarea cadrelor didactice si initierea de Director Departament
T3.1Programul de sfudii de licentd Psihologie ID s oblind | vizitd de reevaluare dupa un an de zile dosarului de autoevaluare la actiuni privind atragerea de cadre didactice asociate, daca va fi cazul;
acreditarea ARACIS pentru 5 ani; nivelul Univ/ Facultati; monitorizarea activitatilor de pregatire a raportului de auto-evaluare
T3.2.Programul de studii de licen{a Psihologie IF s3 oblind Neindeplinirea standardelor
acreditarea ARACIS pentru 5 ani; ARACIS privind raportul dintre
cifra de scolarizare si numarul
de cadre didactice litulare si
asociate
04. Cresterea veniturilor facultafii Renuntarea la anumite programe de studii  {Nerentabilitatea anumitor Decan Facultate Moderate_3 |Posibil_3 9|Acceptat_Risc |Acceptare  |Analiza riguroasa a programelor de studii, din punct de vedere al eficientei si Decan Facultate Psihologie, 30-Sep-24
T4.1.Cresterea venilurilor totale ale facultafii cu minim 10%  |de master; diminuarea posibilitatilor de programe de studii, faxele de  |Psihologie foarte scazut demararea unor noi programe de interes pentru piata muncii. Director Departament
fata de anul universitar precedent majorare a salariilor studii mari; abandonul Monitorizarea riguroasa a incasarilor si identificarea unor noi facilitati de motivare a
T.4.2.La programul licent& IF: crestere cu 30% a incasarilor universitar; incasarea angajatilor.
incepand cu anul | din anul universitar 2022-2023 defectuoasa si cu intarziere a
T4.3. La programul licenta ID: crestere cu 27% a incasarilor taxelor de studii
incepand cu anul | din anul universitar 2022-2023
Invatamént - O1. Evaluarea periodica de cétre ARACIS a programuluide  [Nedepunerea la timp a dosarului de Geslionarea neadecvata a Decan Facultateade  |Critic_5 Rar_1 5iAdecvat_Risc  |Acceptare [Monitorizari si auto-evaluari in vederea asigurdrii ca standardele ARACIS sunt Decan Facultatea de 31-Dec-22
Facultatea de studii de licen{a Informatica ID autoevaluare externd; procesului de elaborare a Informatica scazut indeplinite Informalica, Director
4.3 |informatica T1.Programul de studii Informatica 1D s&-si mentina dosarului de autoevaluare la Departament, Responsabil
acreditarea pe o perioada de 5 ani nivelul Universitatii/ Facullali ID, Facultatea de
Informatich
02. Scaderea gradului de abandon pentru studentii de la Cresterea gradului de abandon Dificultai ale studentilor legate  [Decan Facultateade  |Moderate_3 |Posibil_3 9lAdecvat_Risc  |Acceptare  |Discutii ale cadrelor didactice cu studentii, dupa examenele primei sesiuni pentru a |Cadre Didactice 15-Feb-23
programele de studii de licentd de plata taxelor de studii, Informatica scazut gasi modalitai de prevenire a abandonului
T2.Scaderea gradului de abandon la programele de licenta IF dificultdli de adaptare avand in
si 1D ale Facultatii de Informatica cu cel putin 3 pet. vedere standardele ridicate ale
procentuale fala de anul universitar anterior Facultatii (ex. cursul de
Matematica)
contextul extern - politica fiscala
03. Imbuntalirea continua a organizaril si desfasurari Relevanta scézuta a procesului de colectare |Gradul de obiectivitate al Decan Facullateade  |Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Evaluarea programelor de invatamant si cadrelor didactice de catre studentiva fi  |Cadre didactice dupd examene
activitatilor de invatamént, luand in considerare feed-back-ul [a informatiilor pentru determinarea gradului |studentului poate fi influentat de |Informatica moderat realizata dupa sus{inerea examenelor din sesiune
din partea parilor interesate de satisfactie momentul solicitarii completarii
T3.Cresterea gradului de satisfaclie vis-a-vis de programul de chestionarului de evaluare
sludii de licenta la care sunt inmatriculati cu cel putin 3 pct. (inainte sau dupa sesiune)
procentuale fala de anul universitar anterior
04. Cresterea numarului candidatilor la concursul de admitere| Atragerea unor studenti mai slab pregélili ce | Diminuarea bazei de seleclie a |Decan Facultateade  |Moderate_3 |Posibil_3 9|Adecvat_Risc  |Acceptare  |Monitorizare baza selectie candidati Decan Facultatea de 01-Jun-23
la programele de studii ale Facultatii de Informatica ar conduce la cresterea gradului de abandon |candidatilor; Promovarea Informalicd scazut Informatica, Director
T4 Cresterea numarului candidatilor la admitere a fiecare insuficientd; concurenta altor Departament,
program de studii al Facultatii de Informatica cu cel pufin 5 facultati cu profil similar
pet. procentuale fata de anul universitar anterior
05. Creslerea gradului de angajabilitate a absolventilor Relevanta scazuld a raspunsurilor la Numar mic de raspunsuri Director departament  [Moderate_4 |Putin 8|Adecvat_Risc  |Acceptare |Distribuirea chestionarelor referitoare la locul de munca unui numar mai mare de | Director departament 01-Jul-23
programelor de licenta ale Facultatii de Informatica chestionarele distribuite cétre absolventi colectate Informalica probabil_2 scazut absolventi Informatica
T5.Cresterea gradului de angajabilitate pe piala muncii a referitor la locul de munca
absolventilor facultatii cu cel putin 3 pet. procentuale fata de
anul universitar anterior
06. Consolidarea parcursului educational al studentilor prin ~ [Neocuparea locurilor la master (grad de Promovarea insuficienta a Decan Facultateade  [Majore_4  [Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Oferirea de burse pentru cadrele didactice tinere din UTM pentru inscrierea la Decan Facultatea de 30-Sep-23
continuarea studiilor la programele de master ale Facultatii de Jocupare sub 100%) programelor, concurenta din Informatica moderat Masterul de Stiinta Datelor Informatica
Informalica partea altor facultati, taxele de
T6.Cresterea cu minim 5 pct procentuale a proporiiei studil ridicate
absolventilor programelor de licen{a ale Facultatii de
Informatica ce isi continua studiile la ciclul master tot in cadrul
facultatii (fata de anul universitar precedent)
07. Cresterea veniturilor Facultatii de Informatica Scaderea capacitdtii de a efectua anumite  |taxele de studii mari; abandonul |Decan Facultateade | Critic_5 Putin 10|Adecvat_Risc  [Reducere |Céastigarea de proiecte cu fonduri UE pt. investitii Cadre Didactice 30-Sep-23
T7.Cresterea veniturilor facultatii cu minim 3% fata de anul  |investitii de modemizare a facultalii / bazei  |universitar Informatica probabil_2 scazut Atragerea de sponsori din domeniul de afaceri IT

universitar precedent

materiale sau de a majora salariile;

Cresterea taxelor de studiu




Invétamant- O1. Acreditarea unui nou domeniu de master (Administrarea |Acreditarea programului cu numar mai mic  |Neindeplinirea standardelor Director de departament, |Moderate_3 |Aproape 15/Adecval_Risc  |Reducere  [Mobilizarea echipei de elaborare a dosarului pentru acreditare. Monitorizarea Director de departament, 28-Feb-23
Facultatea de $tiinfe | Afacerilor) si a unui program de studii de master in domeniul |de locuri (ex.25) ARACIS privind raportul dinfre  |Decan Facultate FSE sigur_5 scazut riguroasa a indicatorului referitor la asigurarea cadrelor didactice pe specializarea |Decan Facultate FSE
Economice respectiv cifra de scolarizare si numarul programului si initierea de actiuni privind atragerea de cadre didactice asociate,
T1.1.0blinerea acreditarii ARACIS pentru domeniul de master de cadre didactice titulare si daca va fi cazul, monitorizarea activitafilor de pregatire a raportului de auto-
4.4 Administrarea Afacerilor asociate evaluare
T1.2.Obtinerea acreditarii ARACIS pentru 1 program de
master pe domeniul Administrarea Afacerilor, cu 50 de locuri
02. Evaluarea periodica de cétre ARACIS a programelor de  |Diminuarea cifrei de scolarizare in urma Politica ARACIS de diminuare a |Director de departament, |Moderate_3 [Probabil_4 12| Tolerabil_Risc [Reducere |Atragerea de tutori pentru programele de ID Director de departament, 30-Oct-22
studii de licenta Finante si Banci IF, Finante si Banci ID, evaluarii de catre ARACIS locurilor la anumite specializari |Decan Facultate FSE moderat Atragere de cadre didactice pe specializarea programului de invatdmant Decan Facultate FSE
Contabilitate si Informatica de gestiune ID
T2.1.Programul de studii FB IF s&-si mentina acreditarea pe o
perioada de 5 ani;
T2.2. Programul de studii FB ID s&-si mentind acreditarea pe o
perioada de 5 ani;
T2.3.Programul de studii CIG ID s3-si menlina acreditarea pe
0 perioada de 5 ani.
3. Scaderea gradului de abandon pentru studentii de la Diminuarea veniturilor facultatii si Dificultéti de adaptare in Director de departament,|Majore_4  |Probabil_4 16(Tolerabil_Risc |Reducere |Intensificarea actiunilor de tutoriat pentru studentii din primul an de facultate Director de departament, 31-Jan-23
programele de studii de licenta neacoperirea normelor didactice trecerea de la liceu la Decan Facultate FSE moderat Acordarea de facilitafi si esalonari la plata taxelor Consiliere personalizata dupa  |Decan Facultate FSE
T3.Scéderea gradului de abandon la programele de licenta IF Universitale, dificullali ale sesiunile de examene
si ID ale FSE cu cel pufin 3 pct. procentuale fatd de anul studentilor legate de plata Compensarea gradului de abandon prin alragerea de studenti de la alte universitati
universitar anterior taxelor de studii
04. Imbunétafirea continua a organizarii si desfasurari Scaderea prestigiului UniversitatiilFacultati  |Comunicare greoaie i Director de departament, |Critic_5 Posibil_3 15| Tolerabil_Risc  |Reducere |Crearea de modalitali si instrumente de comunicare interacliva cu studentii Director de departament,
activitatilor de invatdmant, luand in considerare feed-back-ul |ca urmare a aparitiei de nemul{umiri, deficitard, metode de predare  |Decan Facultate FSE moderat {WhatsApp, call center, FAQ - frequently ask question) Decan Facultate FSE
din partea partilor interesate reclamatii, sesizari, plangeri; relevanta nvechite, nivel de aplicabllitate Imbunitétirea competentelor didactice (cursuri de competenie soft skill,
T4.Cresterea gradului de satisfactie vis-a-vis de programul de |scizutd a raspunsurilor practica scézut, atitudinea competente digitale, comunicare elc)
studii de licenta la care sunt inmatriculati cu cel putin 3 pct. necorespunzatoare a unor cadre Organizarea de workshopuri $i seminarii cu specialisti in domeniu §i imbunétéfirea
procentuale fata de anul universitar anterior |didactice ; numar mic de continutului figelor de disciplina cu studii de caz practice
chestionare colectate
05. Cresterea gradului de ocupare a locurilor (cifrei de Diminuarea veniturilor facultafii si Lipsa de interes a candidafilor  |Director de departament,|Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc Promovarea ofertei educationale a facultatii pe canalele de social media, acliuni | Direclor de departament, 30-Apr-23
scolarizare aprobate a programului de studii) penlru neacoperirea normelor didactice pentru studii superioare Decan Facultate FSE moderat pentru liceeni de tip porti deschise in liceele economice, cu precadere Decan Facultate FSE,
programele de sludil ale FSE care nu-si ocupa locurile in economice, concurenta mare din Cadre didactice
totalitate partea facultatilor de stat
T5.Cresterea gradului de ocupare a locurilor la programele de
sludii de licenta FB IF si FB ID, precum si master FPF si
CAEC, cu cel putin 3 pct. procentuale fata de anul universitar
anterior
06. Cresterea gradului de angajabilitate a absolventilor Scaderea reputaliei programelor de studii ale | Continutul prea teoretic al unor  |Director de departament,|Critic_5 Posibil_3 15|Adecvat_Risc  |Reducere  |Revizia tematicii si continutului disciplinelor prin includerea unor teme de Direclor de departament, 31-Mar-23
programelor de licenta ale FSE facultatii pe piata muncii ; Indepartarea discipline, temele tratate nu sunt |Decan Facultate FSE scazut actualitate, introducerea de discipline noi Decan Facultate FSE, cadre
T6.Cresterea gradului de angajabilitate pe piata muncii a candidatilor la admitere buni si foarte buni;  |actualizate cu contextul Promovarea activitatilor de tip proiect de grup in locul temelor individuale didactice
absolventilor FSE cu cel putin 3 pct. procentuale fata de anul |Relevanta scazuta a chestionarelor economic si evolutia Organizarea de targuri de joburi
universitar anterior distribuite catre absolventi tehnologiilor, metode de predare
conservatoare ; numar mic de
chestienare colectate
Invétémant - 01. Imbunatatirea calitafii invalamantului universitar medical [nemultumiri ale studentilor privind caracterul [necorelarea curriculei de Decan Facultate Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Revizuirea curriculei si figelor de disciplina ca urmare a noutétilor introduse de noile |Decan Facultate de 31-Dec-24
Facultatea de in scopul asigurarii unui sistem educational modern si de actualitate al programelor de studii invatamant cu cele mai noi moderat tehnici si practici in domeniu Medicing, Prodecani,
45 Medicina performant la standarde europene tehnici i studii in domeniu Director Departament
i T1. Cresterea caracterului aplicativ al invatamantului prin
imbun&tatirea abilitailor practice ale studentilor
02. Asigurarea conlinuitafii programelor de studii Gradul de promovabilitate al studentilor la  |pregatirea insuficienta a Decan Facultate Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc  |Reducere  |Analiza riguroasa a promovabilitatii studentilor, in fiecare an de studiu si Decan Facultate de 30-Sep-23
T1. Obtinerea acreditérii la programul de medicina in limba  |licentd sa fie mai mic de 52% studentilor in vederea sustinerii moderat identificarea vulnerabilitatilor in procesul de formare pentru stabilirea acliunilor de  [Medicind, Prodecani,
englezé licentei imbunatatire in procesul de invatamant. Director Departament
03.Excelenta in educatie prin dezvoltarea resursei umane  |neindeplinirea criteriilor ARACIS referitoare  [fluctualie de personal, nivel Decan Facultate Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere  |Cresterea veniturilor salariale pentru cadrele didactice cu performante ridicate in -~ |Decan Facultate de 30-Sep-23
necesara programelor de studii medicale T3.Creslerea la asigurarea raportului 1 cadru didactic/t  |salarial neatractiv, cerinta de moderat procesul educational, Medicind, Prodecani,
numarului de cadre didaclice litulare cu min. 2%/an studenti doctorat pentru asistent Stimulente financiare pentru cadrele didactice implicate activ si conslantin buna  [Director Departament
universitari desfasurarea a aclivitatii manageriale a Facultatii
Realizarea demersurilor privind integrarea clinica a tuturor cadrelor didactice
04, Cresterea numarului candidalilor la concursul de admitere| atragerea unor studenti mai slab pregatifi ar | Diminuarea bazei de selectie a [Decan Facultate Minore_2  |Posibil_3 B|Adecvat_Risc  |Acceptare  |ldentificarea de noi surse de atragere studenti in vederea creslerii bazinului de Decan Facultate, Birou 01-Jun-23
la programul de medicind in limba engleza T4.Cresterea conduce la cresterea gradului de abandon  |candidatilor; Promovarea scazut recrutare, Suport din partea Departamentului Marketing in promovarea Marketing, Comunicare si
numérului candidatilor la admitere la program cu cel putin 5 insuficienta; concurenta altor internationala a ofertei educalionale a Facultatii de Medicina. PR
pet. procentuale fatd de anul universitar anterior facultati cu profil similar
inva',fa'ménr - 01 ,Tmbunététirea continua a programelor de invatamant in Scéderea vizibilitatii Decan Facultatea de Majore_4 Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere |Intensificarea acfiunilor de crestere a vizibilitatii inlernalionale a Facultatii de Decan si Prodecani Director 30-Sep-23
Facultatea de conditii de eficienta si eficacitate Desfiintarea programelor de studii de licen{a |internationale a Facultatii de Medicina Dentara moderat Medicina Dentara (participarea reprezentaniilor Facultatii de Medicina Dentara la | Departament,
Medicind Dentard  |T1.Cresterea gradului de ocupare a locurilor la programele de |MDE si master RIP, nefiind rentabile Medicina Dentar3, Lipsa de evenimente intemationale, parteneriate noi Erasmus+) Biroul de Marketing,
46 studii de licenta MDE si master RIP informatii cu privire la Dezvoltarea si implementarea unei strategii de marketing privind identificarea Comunicare, PR
polentialele surse de recrulare potentialelor bazine de recrutare si promovarea ofertei educationale a acestei
infernationale facultati




02 Asigurarea resursei umane proprii inalt calificate, in Acreditarea ARACIS a programelor de studii |[Neindeplinirea unor standarde  [Decan Facultateade  [Majore_4  [Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere  |Stabilirea si implementarea unor strategii de atragere a cadrelor didactice fitulare  |Decan si Prodecani Director 30-Sep-23
vederea desfasurdrii procesului de invatdmant in conformitate jcu numar mai mic de locuri decét cel solicitat [ARACIS privind raportul dintre ~ {Medicina Dentar moderat prin incurajarea absolventilor Facultétii de Medicina Dentara sd aleaga cariera Departament
cu standardele ARACIS cifra de scolarizare si numarul didactica
T2.Cresterea numarului cadre didactice titulare cu 10% fatd de cadre didactice titulare si
de anul precedent. asociate
03.Cresterea vizibilitalii internationale a Facultalii de grad de interes scazut in randul studentilor  [promovare insuficienta a Decan Facultateade  |Moderate_3 |Putin 6|Adecval_Risc  |Acceptare  |Identificarea subiectelor functie de disciplinele programelor de studii si ultimele Decan si Prodecani Director 30-Sep-23
Medicina Dentara in vederea conectarii cu alte universitali in |pentru astfel de evenimente evenimentelor, subiectele Medicina Dentara probabil_2 scazut noutati in domeniu Departament
promovarea unor subiecte de interes pentru studentii facultati abordate nu sunt compalibile cu
T3.1 Cresterea numarului de profesori asociafi internationali programa
la min. 2/an
T3.2.Cresterea numarului de invitati lectori straini la 3/an
T3.3. Asigurarea unui grad de satisfactie de minim 90% in
randul studentilor in urma evenimentelor organizale
04.Imbunétatirea calitatii transmiterii i nsusirii cunostintelor [intarzieri in receplionarea aparaturii si Selectia deficitard a furnizorilor |Decan Facultateade  |Majore_4  [Putin 8|Adecvat_Risc  |Reducere  |Aplicarea procedurii de achizitie, definire criterii obiective privind achizitia aparaturii [ Decan si Prodecani Director 30-Sep-24
prin noi tehnici de predare-invétare, la nivelul bunelor practici |echipamentelor necesare modernizarii de echipamente, criterii de Medicina Dentara probabil_2 scazut specifice luand in considerare si pe cele referitoare la capabilitatea furnizorului de a |Departament
internationale, esentiale pentru formarea unor absolventi tehnicilor de predare, riscul de a alege o selectie care nu iau in livra echipamentele la termenele specificate si definirea costurilor de operare
competitivi pe piata muncii aparalura cu costuri de operare ridicale considerare coslurile aferente (consumabile, service elc).
T4.Cresterea gradului de absorbtie a absolventilor Facultatii perioadei de operare
de Medicina Dentara din UTM pe piata muncii cu cel putin 3% (consumabile, mentenanta etc)
fala de anul procent prin cresterea caraclerului aplicativ al
malerialului didactic.
fnva';éménf- 01. Acreditarea programului de studii FARMACIE IF Acreditarea programului cu numar mai mic  |Neindeplinirea unor standarde  |Decan Facultate Majore_4  |Putin 8lAdecval_Risc  |Reducere |Alragere de cadre didactice si dubla specializare a cadrelor exislente Decan Facultate Farmacie 30-Sep-23
Facultatea de T1.0blinerea acreditarii ARACIS de locuri decat cel solicitat ARACIS privind raportul dintre  {Farmacie probabil_2 scazut Director Departament
Farmacie cifra de scolarizare gi numérul
47 de cadre didacfice fitulare si
asociale sau dotarea
laboratoarelor
02. Scaderea gradului de abandon pentru studentii de la Diminuarea veniturilor facultatii si Gradul de dificullate sporital  |Decan Facultate Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Intensificarea activitétilor de tutoriat, Cadre didactice 30-Sep-23
programul de studii de licentd FARMACIE neacoperirea unor norme didactice programului Farmacie, Farmacie moderat Adaptarea programului de laborator funclie de nevoile studentilor cu respectarea
T2.Scaderea gradului de abandon cu cel putin 3 pct. adaptarea greoaie de la liceu la numarului de ore alocat.
procentuale fata de anul universitar Universitate, cuantumul ridicat al
taxei de studii
03. Cresterea numérului de cadre didactice titulare Dificultati in derularea activitatilor didactice la |Scaderea interesului pentru Decan Facultate Majore_4  |Probabil_4 16/ Tolerabil_Risc |Reducere  |Afragerea absolventilor cu rezullate bune spre cariera didactica a Universitatii Decan Facultate Farmacie 30-Sep-24
T4.Creslerea numérului de cadre didactice titulare cu minim 1 |anumite discipline cariera didactica; salarizarea Farmacie moderat Stabilirea unor facilitali de molivare a absolventilor. Director Departament
cadru didactic fata de anul universitar precedent nemotivanta; concurenta din
universilalile de slal care ofera
salarii mull mai atraclive
04. Cresterea veniturilor facultatii Scéderea capacitafii de a efectua anumite  |taxele de studii mari; abandonul {Decan Facultate Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Gasirea unor noi modalitati de cresterea veniturilor, implicarea cadrelor didactice si | Decan Facultate Farmacie 31-Dec-24
T5.Cresterea veniturilor facultatii cu minim 3% fata de anul  |investilii de modernizare a facultatii universitar Farmacie moderat studentilor in parteneriate din zona medico-farmaceutica. Director Departament
universitar precedent Acreditarea laboratorului de analize fizo-chimice si microbiologie cu pesibilitatea
furnizarii in exterior de servicii de analiza prabe cétre clienfi externi
fnvé;émént- 01. Autorizarea unui nou program de licenta in domeniul Competitia generata de Decan Facultateade  [Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere |Intensificarea actiunilor de promovare a programului de studiu pe toate canalele  |Decan, Director 31-May-23
Facultatea de Stiintele Educatiei: Educatie timpurie Neacoperirea cifrei de scolarizare cu studenti [existenta unor programe similare|Stiintele Comunicarii i moderat social media, evidentiind avantajele si caracterul aplicativ pe piata muncii Departament, Birou
Stiintele T1.0btinerea autorizérii ARACIS pentru programul de licentd [astfel incat noul programul s3 se poald in mediul educational, Relatii Internationale Marketing, Comunicare. PR
Comunicarii si Educatie timpurie, cu 50 de locuri susine financiar. desfasurate de alte universitati.
48  |Relatii Promovarea insuficient3 a noului
Internationale program de studii catre publicul-
{inta
02. Acreditarea unui nou program de masterat in domeniul  |Nerealizarea unui numar suficient de Adresabilitatea restransd, datd  [Decan Facullatea de Majore_4  |Probabil_4 16/Tolerabil_Risc |Reducere |Stabilirea unei strategii de marketing si promovarea noului program de masterat in |Decan, Director 31-Dec-22
Sliintele Comunicarii: Relatii Publice si Publicitate masteranzi (minimum 25 — o grupéa de fiind natura masteratului: Stiintele Comunicarii si moderat randul studentilor dar si in exterior Departament, Birou

T2.Aprobarea de catre Senatul Universitatii a demararii noului
program de masterat in domeniul deja acreditat

studiu) pentru ca programul s fie eficient
financiar si educational.

program de specializare, de
nisa.

Competitia determinala de
existenia unor programe similare;
sau apropiate din punclul de
vedere al confinutului st
obiectlivelor.

Promovarea insuficientd a noului
program.

Relalii Internationale

Marketing, Comunicare. PR
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si Stiinte
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veniturile inregistrate in anul anterior

materiale sau de a majora salariile

clip de promovare, organizarea unor campanii de promovare in cadrul liceelor)

03, Acreditarea unui nou program de masterat in domeniul  |Nerealizarea unui numar suficient de Adresabilitatea restransa, datd  |Decan Facultatea de Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere |Stabilirea unei sirategii de marketing si promovarea noului program de masterat in |Decan, Director 31-May-23
Relatii Internationale si Studii Europene: Diplomatie si masteranzi (minimum 25 - o grupa de fiind natura masteratului: Stiintele Comunicarii si moderat randul studentilor dar si in exterior Departament, Birou
Securitate studiu) pentru ca programul s fie eficient  |program de specializare, de  [Relatii Internationale Marketing, Comunicare. PR
T3.Aprobarea de catre Senatul Universitétii a demarérii noului |financiar si educational. niga.
program de masterat in domeniul deja acreditat. Competitia determinata de

existenta unor programe similare

sau apropiate din punctul de

vedere al continutului si

obiectivelor.

Promovarea insuficienta a noului

program.
0O4. Acreditarea unui nou Program de studii postuniversitare: |Nefntrunirea unui numar suficient de cursanti |Concurenta determinalé de Decan Facultateade  |Majore_4  |Pasibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Stabilirea unei stralegii de marketing si promovare a noului program de masterat in |Decan, Director
Competente didactice pentru invatamantul online astfel incét programul sa fie eficient financiar |programe de formare similare  |Stiintele Comunicarii si moderat randul studentilor dar si in exterior Departament, Birou
T4.0btinerea validarii pentru noul Curs Postuniversitar de la  |si sa-si probeze utilitatea academica in sau apropiate din punctul de Relalii Internationale Marketing, Comunicare. PR
Autoritatea Nationald pentru Calificari mediul educational. vedere al continutului

desfasurate de Ministerul

Educatiei, Casele Corpului

Didactic, precum si de alte

universitati.

Promovarea insuficienta a noului

program.
0. Evaluarea periodica de cétre ARACIS a programelor de  (Neaprebarea majorarii numarului de locuri  |Fluctuatia numérului de studenti |Decan Facultateade  [Majore_4  |Putin 8|Adecvat_Risc  |Reducere  [Monilorizarea riguroasa a activitatilor si resurselor alocate pentru pregatirea Decan Facultate, Director 30-Jun-23
studii de licentd: Relatii Internationale si Studii Europene; |pentru fiecare dintre cele trei programe care |de la an la an, nerealizarea cifrei | Stiinfele Comunicarii si probabil_2 scazut dosarelor de auto-evaluare si indeplinirea indicatorilor de performanta a Departament
Comunicare si Relatii Publice urmeaza sd fie evaluate in vederea de scolarizare aprobate de Relatii Infernationale standardelor ARACIS. Grafic activitati si responsabili bine determinali pentru
si a Programului Pregititor de Limba Romana pentru reacreditarii. ARACIS in fiecare an, |a fiecare oblinerea autorizarii programelor de studii.
Cetiteni Straini pragram.
T5.1.Mentinerea acreditérii programului de licenta RISE pe o Alte cauze, care pot line de
perioada de 5 ani cu cresterea cifrei de scolarizare de la 75 la politica ARACIS, determinate de
100; existenta mai multor programe
T5.2. Mentinerea acredilarii programului de licenta CRP pe o similare, organizate de alte
perioada de 5 ani cu cresterea cifrei de scolarizare de la 75 la universitdfi, si de necesitatea
100; pastrarii unui echilibru intre
T5.2.Mentinerea acreditarii Programului Pregétitor de acestea.
Limba Roména pentru Studenti Stréini pe o perioadd de 5
ani cu cresterea cifrei de scolarizare de la 100 1a 150;
06. Scaderea gradului de abandon pentru studentii de Iz Diminuarea veniturilor facultatii si Dificultati de adaptare in Decan Facultatea de Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |{Reducere |ldentificarea timpurie a studentilor care ar putea abandona pregramul de studiu.  |Decan, Director 30-Jun-23
programele de sludii de licenla ale FSCRI neacoperirea normelor didactice. trecerea de la liceu la Stiintele Comunicarii si moderat Consiliere personalizatd cu acestia si stabilirea unor masuri speciale pentru Departament, Centru de
T6.Scaderea gradului de abandon la programele de licentd | Nesustenabilitatea financiara si academica a {Universitate, dificultti ale Relatii Internationale prevenirea abandonului Consiliere si Orientare in
ale FSCRI cu cel putin 3 puncte procentuale fata de anul programului. studentilor legate de plata Intensificarea activitatilor de tutoriat, in special la anul | Cariera
universitar anterior taxelor de studii; dificultafi

determinate de angrenarea

studentilor in piata muncii, in

paralel cu studiile, si concurenta

generata Tntre necesitatea unui

loc de munca si studiile

universitare.

Consiliere insuficienta ori

deficitara
Q7. Cresterea gradului de ocupare a locurilor aprobate la Plafonarea ori diminuarea veniturilor faculttii| Concurenta generata de Decan Facultateade  |Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Stabilirea unei strategii de marketing si promovarea ofertei educationale a Facultatit|Decan Facullate, Biroul de 31-Oct-23
toate programele FSCRI si neacoperirea normelor didactice existenta unor programe de Stiintele Comunicarii si moderat cu toate instrumentele marketingului modern Tn era digitala. Comunicare, Marketing, PR
T7.Cresterea gradului de ocupare a locurilor la toate sludii similare la alte universitati, |Relatii Internationale
programele de studii ale FSCRI: licenta (CRP, RISE, PIPP), de stat sau particulare.
masterat (CIMO, RICS), DSPP, Programul Pregatitor de Promovarea insuficientd, cu
Limba Romana, Cursuri Postuniversitare. cu cel pulin 5 pet. foale instrumentele
procentuale fata de anul universitar anterior. marketingului modern in era

digitala.
08. Infiintarea Centrului de Limbi Stréine al Universitatii in Nerealizarea unui numar suficient, in mod  |Concurenta determinata de Decan Facultatea de Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere  [Stabilirea unei strategii de marketing si promovarea Centrului de Limbi Straine al [ Decan Facultate, Biroul de 31-Jan-23
cadrul FSCRI constant, de cursanti, care sa asigure existenta altor centre si Stiintele Comunicaril si moderat Universilatii in cadrul FSCRI cu toate instrumentele marketingului modern inera  |Comunicare, Marketing, PR
T8.Aprobarea de catre Senatul Universitatii a infiintarii sustinerea financiard a programelor programe similare in mediul Relatii Internationale digitala
Centrului de Limbi Straine al Universitalii Titu Maiorescu (CLS{Centrului. educational.
UTM), care va funcfiona in cadrul FSCRI Promovarea insuficienta.

Invatamant - O1. Consolidarea situafiei financiare a FDSE Tg Jiu Scaderea capacitafii de a efectua anumite  |laxele de studii mari; abandonul |Decan Facultate Moderate_3 |Posibil_3 9fAdecvat Risc |Acceptare |Campanii promovare a ofertei educationale in vederea atragerii cat mai multor Decan, Prodecan 01-May-23
Facultatea de Drept |T1.Cresterea veniturilor din taxe cu minim 10% fata de investitii de modernizare a facultalii / bazei  |universitar Prodecan scazut candidalj, pentru ocuparea integrala a locurilor ( parteneriate, campanii media cu




*

Q2. Cresterea numarului de fitulari la programele de studii din |Dificultdti in derularea acfivitafilor didactice la|scaderea interesului pentru Decan Facultate Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc |Reducere  [Acordarea unor facilitati de motivare in scopul afragerii de candidati care sa Decan, Rector UTM 01-Oct-22
cadrul FDSE Tg Jiu anumite discipline ; neindeplinirea anumitor |cariera didactica; salarizarea moderat indeplineasca cerinfele ARACIS (salarizare, mobilitati etc)
T2.Minim 75% din posturile didactice sa fie ocupate cu titulari |indicatori ARACIS nemotivanta in mediul academic
in raport cu mediul profesional,
lipsa competentei de doctorat a
potentialilor candidali la
concursul de titularizare
03. Initierea a doua programe de master noi - domeniul: Nedepunerea la limp la ARACIS a dosarelor |Geslionarea neadecvata a Director Departament  [Majore_4  |Posibil_3 12| Tolerabil_Risc [Reducere  |Monitorizarea riguroasa a activitétilor si resurselor alocate pentru pregétirea Decan, Prodecan, Director 31-Jul-23
Drept si Contabilitate de domeniu; procesului de elaborare a moderat dosarului de auto-evaluare. Grafic aclivitli si responsabili bine definiti pentru Departamente Drept si CIG
T3.0Oblinerea acreditarii pentru demararea a doua programe dosarelor la nivelul Universitatii/ obtinerea autorizarii programelor de studii.
de master (pe domenii acreditate deja ARACIS la nivel Facultalii; Neindeplinirea
institutional): standardelor ARACIS privind
25 locuri CIG raportul dintre cifra de
25 locuri Drept scolarizare si numarul de cadre
didactice titulare si asociate
04, Reacreditarea de cétre ARACIS a programelor de studii | Diminuarea cifrei de scolarizare in urma Neindeplinirea standardelor Decan, Director Critic_5 Putin 10| Tolerabil_Risc |Reducere | Asigurarea respectarii crileriilgr ARACIS (ex. Organizarea de concursuri pentru  |Decan, Prodecan, Director [La Drept.
de licenta CIG IF si DREPT IFT4.1.Programul de studii CIG  |evalurii de citre ARACIS ARACIS privind raportul dintre  {Departamente probabil_2 moderat ocuparea posturilor vacante), Intocmirea dosarelor de evaluare periodicad si Departamente Drept si CIG (31.12.2022,
IF Tg Jiu sa-si mentina acreditarea, cu mentinerea cifrei de cifra de scolarizare si numarul inaintarea aceslora calre ARACIS, Sustinerea procesului de evaluare pe perioada la CIG
scolarizare prezente (75 de locuri) pe o perioada de 5 ani; de cadre didactice titulare si vizitei de evaluare a expertilor ARACIS 30.10.2022.
T4.2 Programul de studii DREPT IF Tg Jiu sa-si menlina asociate
acreditarea, cu mentinerea cifrei de scolarizare prezente (150
de locuri) pe o perioada de 5 ani
Invatamant - O1.Indeplinirea Standardelor ARACIS referitoare la Diminuarea cifrei de scolarizare a Esec in titularizarea de cadre  |Decan Facultate si Critic_5 Posibil_3 15| Tolerabil_Risc |Reducere |ldentificarea potentialilor candidati pentru ocuparea posturilor vacante. Stabilirea  |Decan Facultate 30-Sep-23
Facultatea de personalul didactic din Faculatea de Asistentd Medicala programului AMG in urma evaludrii de catre |didactice sau dificultati in Director Departament moderat unor modalitali adecvate de motivare, customizale pentru fiecare caz, functie de
Asistenta Medicala (Targu Jiu. ARACIS (sciderea sub 60 de locuri, de ex) |alragerea de cadre didactice situatie.
Tq. Jiu T1.1.Raportul cadre didactice titulare si asociate / studenli s& asociate pe anumile discipline
fie de min 1:6. din cauza salarizarii neatractive
410 T1.2.Numarul cadrelor didactice cu norma de baza in in raport cu mediul profesional
facultate sau cu post rezervat, s& ocupe cel putin 70% din
totalul posturilor didactice din statul de funclii.
T1.3.Numérul de profesori si conferenliari universitari este de
cel putin 25 % din total.
02.Asigurarea unei baze maleriale corespunzatoare, dotatad |Diminuarea cifrei de scolarizare a Intérzierea achiziliel terenului pe [Decan Facultate si Majore_4  [Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere  |Decizie privind concesionarea unei cladiri in vederea amenajarii laboratoarelor de  |Rector UTM 30-Oct-23]
conform activitatilor didactice desfasurate i a cerintelor programului AMG Tn urma evaludrii de catre [care se va construi campusul /  |Director Departament moderat analomie, biochimie-biofizica, histologie-anatomo - patologie, biologie celulara-
normative obligalorii. ARACIS (scédere sub 60 de locuri, de ex}  |cladirea facultalii; achiziii genetica
T2 Numérul si capacitatea spatiilor de invatdmant dar si insuficiente de echipamente si Achizitia aparaturii necesare dotaril laboratoarelor conform inventarului $i normelor
dotarea laboratoarelor sa corespunda prevederilor specifice dotari laboratoare; alocari ARACIS.
din standardul ARACIS pentru stiinte medicale raportat la financiare insuficiente
numarul de studenti
03.Realizarea de parteneriate academice (networking Scaderea vizibilitatii facultafii in mediul Participarea insuficienta la Decan Facultate si Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Alocare fonduri pentru parliciparea cadrelor didactice la evenimente externe de | Decan Facultate, Prorector 30-Sep-23
academic) academic si profesional evenimente la care se pot pune (Director Departament moderat specialitate Relafii Internationale
T3.Stabilirea de cel putin incd 2 colaborari cu facultali de bazele parteneriatelor Participarea la mobilitati pentru studenti si cadre didactice in cadrul Programului
profil din tara / strainatate (conferinte, work-shops efc); ERASMUS
nealocarea de fonduri suficiente
pt astfel de participari
04. Imbunétatirea continutului informational al cursurilor si | Scaderea interesului studentilor si Lipsa de informare din partea  [Decan Facultate si Majore_4  [Posibil_3 12| Tolerabil Risc |Reducere |Intocmirea unui calendar/pragram privind actualizarea tulor fiselor de disciplina si a | Director Departament 31-Dec-22
laboratoarelor participarii la orele de curs si laborator anumitor cadre didactice, Director Departament moderat planului de invatdmant, monitorizarea realizarii acestui calendar astfel incal sa se
T4.Actualizarea tuturor fiselor de disciplina din planul de incorporarea lentd a noutétilor asigure indeplinirea obiectivelor
invatamant si planului de invatdmant stiintifice din domeniu in fisele
de disciplina, comoditatea
anumitor cadre didactice
Invatamant - 0O1.Deschiderea unei noi specialitdli de pregatire in Nu se poate gasi spital public sau privat lipsa posturile vacante in Prorector Rezidential si [Minore_2  [Aproape 10{Tolerabil_Risc [Reducere [Identificarea unor alte clinici partenere si incheierea de parteneriate cu acestea  |Prorector Rezidentiat si 31-Dec-23
programe de rezidentiat: DERMATOLOGIE dispus sa creeze sectie clinica de institutia respectiva Programe sigur_5 moderat Programe Postuniversitare
411 rezidentiat T1.0btinerea statutului de coordonalor de rezidentiat ptun  [dermalologie Direclqrde pepartament pt
- cadru didactic fitular la aceasta disciplina din cadrul Fac. de pregatire prin programe de
Medicina rezidentiat
02.Deschiderea unei noi specialitali de pregatire in Nu se poate gasi spital public sau privat lipsa posturile vacante in Prorector Rezidentiat si |Minore_2  [Aproape 10| Tolerabil_Risc |Reducere (ldentificarea unor alte clinici partenere si incheierea de parteneriate cu acestea Prorector Reziden{lat si 31-Dec-23
rezidenfiat: CHIRURGIE VASCULARA dispus sa creeze seclie clinica de Chirurgie |institufia respectiva Programe sigur_5 moderat Programe Postuniversitare
T2.0bfinerea statutului de coordonator de rezidentiat al unui  |vasculara Direclor de Departament pt
cadru didactic titular la aceastd disciplina din cadrul Fac. de pregatire prin programe de
Medicina rezidenfiat




05. Atragerea rezidentilor cu punctaje de promovare mai  [insucces n atragerea rezidentilor Promovare insuficienta a Prorector Rezidentiat si |Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc  |Reducere  |Crearea de tipizate pentru suportul logistic al managementului documentelor Prorector Rezidentiat si 31-Dec-22
mari la examenul nalional de rezidenfiat in vederea obtinerii avantajelor programelor UTM  |Programe moderat utilizare de medicii rezidenti Programe Postuniversitare
unor medici specialisti cat mai bine pregatiti Lipsa vizibilitate Crearea de profiluri individuale pentru fiecare coordonator acreditat in vederea Director de Departament pt
T5.1Cresterea punctajelor rezidentilor care aleg sa se cresterii vizibilitalii acestora in mediul online pregatire prin programe de
pregaleasca in UTM cu 10% pe specialitate Crearea de profiluri individuale pentru secfiile clinice care desfagoara programele  |rezidentiat
T5.2. Cresterea numarului de absolventi care promoveaza de rezidenliat acreditate din UTM pentru cresterea vizibilitatii in cadrul cdutarilor
examenul la finalul perioadei de rezidentiat online
07. Cresterea numarului de clinici si centre stomatologice Intarzieri in oblinerea acreditarii Pracedura laborioas3, limitdri  |Prorector Rezidentiat si [Minore_2  |Posibil_3 6|Adecvat_Risc  |Acceplare  |Alocarea de resurse umane competente si dedicale pentru intocmirea dosarelor de |Proreclor Rezidentiat si 31-Mar-23|
partenere DPPR in care se pot pregéti medici rezidenli din  |tergiversarea obtinerii certificat de acredilate |legislative, lipsa resurse umane |Programe scazut acreditare si penlru asigurarea conexiunii cu autoritatile in cadrul procesului de Programe, Direclia Resurse
disciplinele apartinand domeniului Medicina Dentara Cauze externe - limitari legislative, proceduri |dedicate si implicate in procesul acreditare. Umane
17 .Acreditarea unui numar de 3 clinici si/sau centre anevoioase , atragerea de resurse umane  |de acreditare
slomatologice dedicale - secrelare
08. Acreditarea unui coordonator de BIOETICA si rezidenti care nu pot finaliza studiile de Neindeplinire cerinta legala Prorector Rezidentiat i |Critic_5 Posibil_3 15| Tolerabil_Risc |Reducere  |Crearea de back-up prin asigurarea unui coordonator externalizat Prorector Rezidentiat si 31-Dec-22
MALPRAXIS care sa deserveasca din cadrul curriculelor de  |rezidentiat privind existenta modulelor de  |Programe moderat Programe, Direclia Resurse
pregalire ale disciplinelor din Domeniul Medicind si Medicind bioeticd si malpraxis in Umane
|Dentara programele de pregatire ale
T8.Acreditarea a cel putin unui cadru didactic destinat rezidentilor
sustinerii cursurilor teoretice de pregétire aferente modulelor
de BIOETICA si MALPRAXIS MEDICAL din curriculele de
pregatire ale disciplinelor din domeniile Medicind si Medicing
Dentard
ané;émﬁnt- 10SUD |O1.Dezvoltarea studiilor Diminuarea veniturilor IOSUD; Promovarea insuficienta pe plan |Director IOSUD Moderate_3 [Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Definirea unor teme de proiect mai consislente cu un grad de aplicabilitate Directori Scoli Doctorale, 30-Sep-23
Doctorale in cadrul UTM prelungirea excesiva a perioadei de studii, |internalional, taxe de studii prea moderat interesant si aplicativ si coordonarea lor astfel incat sa creasca gradul de implicare |Conducatori de doctorat
T1.1.Cresterea numarului de studenti doctoranzi cu 20%; pana la abandon mari; acorduri de colaborare in activitatile Scolii Doctorale
T1.2.Cresterea numarului de studenti doctoranzi internationald insuficiente,
Internationali cu 10%; inconsistenta teoretica si
412 T1.3 Reducerea abandonului universitar la nivel de practica a proiectelor de
doctorat cu 30% fala de anul anterior cercetare, cooperarea
insuficienta cu conducétorul de
doctorat
02 Atragerea de personal calificat astfel incat sa fie asigurat |Dificultdli in derularea activitailor IOSUD si  [dificultti in obtinerea abilitérii de |Director I0SUD Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc  {Reducere  [Activitdli specifice de informare cu privire la cadrul normativ si regulamentar pentru |Directori Scoli Dactorale, 30-Sep-23
un proces educational de calitate piedici in extinderea acesteia calre cadrele didaclice; moderat calitatea de conducator de doctorat, Selectia unor potentiali candidali care au
T2.Creslerea numarului de profesori coordonatori de doctorat salarizarea nemotivanta, abilitati, discutii cu ei , sesiuni speciale cu cei care au vocatie
la fiecare scoala doctorala cu cel pufin 1 coordonator anual neconstientizarea de catre
cadrele didaclice proprii a
importantei obtinerii abilitarii de
conducdtor de doctorat pt
calitatea invalamantului juridic.
3. Sporirea vizibilitatii stiintifice a activitétii din cadrul IOSUD |Scaderea prestigiului IOSUD al UTM in Lipsa de implicare a anumitor  |Director |OSUD Moderate_3 |Putin 6{Adecvat_Risc  [Reducere  |Acordarea de noi stimulente (facilitarea prezentarii materialelor sila alte institutii ~ |Rector UTM 30-Sep-23
UTM mediul academic; Deteriorarea anumitor doctoranzi sau a coordonatorilor probabil_2 scazut academice, folosirea mai adecvata a fondurilor la ERASMUS
T3.Cresterea cu 10 % a numarului de publicatii stiintifice ale |indicatori ARACIS specifici referitori la acestora; Diseminarea
doctoranzilor cercetarea stiintifica a doctoranzilor insuficienta a oportunitatilor de
publicare sau a evenimentelor
stiintifice,
Insuficienta stimulentelor
acordate doctoranzilor pentru a-
si prezenta lucrarile sliinfifice
04.Creslerea gradului de inlernalionalizare a studiilor Scaderea vizibilitdtii internationale a |0SUD |Lipsa de informatii cu privire la | Director IOSUD Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Activitate mai intensa de detectare si contactare a noilor potentiali parteneri pentru |Director I0SUD, Directori 30-Sep-23
doctorale din UTM si a vizibilitatii stiintifice a I0SUD UTM prin (UTM potentialele institutii partenere moderal cooplarea in activitd{i de studii doctorale Scoli Doctorale
parteneriate universitare din care pot fi recrulali si
T4.1. Cresterea, anual, cu 10% a numarului de institufi coordonatori straini pentru
universitare internationale partenere si a expertilor straini cotutela
alrasi la aclivitatile IOSUD UTM
T4.2.Cresterea cu 10 %, anual, a tezelor de doctorat in
colutela
Cercetare stiinfifica |1.Dezvoltarea cercetarii in sprijinul activitalii didactice 1.intérzieri in realizarea proiectelor de 1.Intérizieri in livrarea Prorector Cercetare Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |1.Monitorizarea riguroasa a programelor de cercetare si proiectelor care sa asigure |Prorector Cercetare 30-Sep-22
si valorificarea 2.Dezvoltarea cercetarii fundamentale cercetare la termenul stabilit, echipamentelor, insuficienta moderat o predictibilitate mai buna , planificarea etapelor de realizare a proiectelor in
rezultatelor acesteia (3.Dezvoltarea cercetdrii aplicative inovativa {empirica) 2 disfunctionalitai in relatia dintre editurd si (implicare a echipelor de proiect avans, introducerea de cerinte privind cercetarea si digitalizarea in fisa postului a
UTM, dificultati si intarzieri in ritmul de si integrarea echipelor mixte, fiecarui cadru didactic si asociat corelate cu indicatori cantitativi
publicare a carfilor, 3.imposibilitatea 2 Relatia dintre editura si UTM 2 si 3. Sustinerea cadrelor de didactice in finantarea proiectelor/ participarii la
§ participarii la conferinte internationale de sd aiba disfunctionalitati conferinte, publicarea articolelor, cartilor.

prestigiu

3.motive financiare si lipsa de
timp




Managementul Asigurarea unui grad de satisfactie ridicat in domeniul durata mare de timp in raspunsul la solicitéri |nivel de digitalizare relativ Secretar General Majore_4  |Probabil_4 16|Adecvat_Risc  |Reducere  |Cresterea gradului de digitalizarea al serviciilor de secretariat prin dezvoltarea si  |Secretar General 31-Dec-22
actelor de studii si  |serviciilor de secretariat dedicate studentilor pertinente a studentilor, intarzieri in onorarea [scazut in activitatile de scazut implementarea aplicatiilor informatice (ex. introducerea Catalogului Digital).
al documentelor  |T1: Gradul de satisfaclie s fie de minimum 80% penlru cerinlelor studentilor care ar putea conduce  |secretariat, mediu de lucru Reorganizarea activitatilor din secretariate prin definirea unui mediu de lucru
universitare serviciile oferite de secretariat studentilor la reclamatii stresant penlru secrelare cauzat corespunzator {maxim 2 posturi in birou, separarea spatiului de lucru cu studentii
6 T2: Reducerea numérului de erori aferente procesului de de aglomeratie in secretariate, de spatiul de lucru al secretariatelor etc).
redactare a documentelor universitare de la 5% la max 2% volum mare de sarcini,
aglomeratie in spatiile
secretarialelor
Procese de imbunétatirea conditiilor de cazare, odihna si studiu pentru  [Aparilia unor evenimentefincidente pe Distrugeri baza materiala, Administrator cdmine  |Majore_4  |Putin B[Tolerabil_Risc |Reducere |Gestionarea evenimentelor funclie de siluatie si stabilirea de masuri care sa Administrator camin 31-Jul-23
asigurare a calitatii {studenti Tn cadrul ciminelor studenfesti ale UTM parcursul perioadei de cazare tulburarea linistii, neplata probabil_2 moderat previna aparifia lor
viefil studentesti taxelor, reclamatii privind starea Aplanarea conflictelor aparute intre studenli si medierea acestora
7.1. Asigurarea de curlenie Aplicarea sancliunilor in cazul unor evenimente neplicute
7 |conditiilor de cazare Planificarea activitalilor periodice de dezinsectie si deratizare
in céminele
studentesti
Procese de Cresterea gradului de salisfaclie al clientilor care beneficiaza [Risc de aparitie a cazurilor de toxiinfectie  |Termene de valabilitate expirate [Manager Cantina Critic_5 Rar_1 5|Adecvat_Risc  [Acceptare  [Monitorizarea si inregistrarea zilnica a temperaturii unitatilor frigorifice si a spatiilor |Manager cantind 31-Jul-23
asigurare a calitafii |de serviciile cantinei UTM alimentarad la pradusele supuse scazut de depozitare a alimentelor/produselor
viefii studenfesti procesAriivanzarii Verificarea cu strictefe a termenelor de valabilitate la receplia produselor, pe
7.2.8ervicii de Nerespectarea condiliilor parcursul depozitéril, inaintea procesariifvanzarii
alimentafie publica igienico-sanitare in toate spatiile Instruirea periodica a angajalilor (lunar) cu privire la normele igienico-sanitare
Cantinei Restaurant Planificarea si realizarea de activitati periodice de dezinsectie si dezinfeclie
Procese de O1. Cregterea numarulul de sludenli care acceseaza serviciile|Nemultumiri ale studentilor in legaturicu | .Resurse insuficiente pentrua | Prorector Relatii Moderate_3 |Posibil_3 9/Adecval_Risc  |Reducere  [Cooptarea allor specialisti din cadrul UTM calificali pentru a oferi servicii de Prorector RI, Director 31-Dec-22
asigurarea a calittii |de sprijin si particip la activitali de orientare si consiliere in  |realizarea sedintelor de consiliere (duratd,  [oferi sesiuni de consiliere Internationale scazut dezvollarea carierei; Oferirea alternativei unor activitati de consiliere si arientare in [Resurse Umane
viefii studenfesti - [carier3 individual sau in grup. termen, programari cu intarzieri etc) individuala pentru toti studentii grup
7.3 |Consiliere si T1. Cresterea cu 10% a numarului de studenti, masteranzi si care solicita
orientare in carierd  |doctoranzi care participa la aclivitafile ce vizeaza orientarea si
consilierea in cariera
02. Diversificarea programelor de formare continua pentru  |Interes scazut din partea studentilor pentru a |neadaptarea tematicilor la Prorector Relatii Minore_2  |Posibil_3 6|Adecvat_Risc |Reducere (ldentificarea unor furnizori care ofera competente relevante pentru piata muncii (ex:|Prorector RI, Decani 31-Dec-24
dezvoltarea competentelor relevante pentru piata munciisi  |participa la programe de formare a cerinlele pietei muncii Internationale scazut certificari dezvoltare recunoscute de companii etc), Organizarea cursurilor in regim |Facultati
creslerea numarului de participanti la aceste programe competentelor pentru angajabilitate modular pentru a oferi flexibilitate Tn parcurgerea lor; Includerea acestor cursuri ca
T2. Dezvoltarea si implementarea a minim 3 programe de si cursuri facultative in planul de invatamant (ex. COURSERA)
formare a competenielor relevante pentru angajabilitate cu un
numar minim de 50 de participanti/an
03. Cresterea numarului de studenti si masteranzi care pregatire insuficienta a studentilor implicafi in [supraveghere insuficienta din  |Prorector Relatii Majore_4  |Putin B|Acceptat_Risc  [Acceptare |Elaborarea si distribuirea unor caiete de practica cu scopul de a eficientiza procesul |Prorector R 31-Dec-22
realizeaza slagii de practica in cadrul CCOC stagii de practica partea supervizorului de practica |internafionale probabil_2 foarte scazut de supervizare
T3. Oferirea unui numar de minim 10 stagii/an de
practica/voluntariat in cadrul CCOC
04, Diversificarea aclivitatilor cu scop de cercetare in Scéderea contribuliei la productia stiintifica a |lipsa de resurse care sa poata fi |Prorector Relatii Minore_2  |Posibil_3 G|Adecvat_Risc  |Acceptare |Alocarea resurse financiare adecvale pentru realizarea cercetarilor in domeniul  |Prorector RI 01-Jun-23
domeniul consilierii in carierd - proiecte, cercuri stiinfifice etc. |Universitatii alocala cercetéri sliintifice internaionale scazut consilierii in cariera
T4. Derularea a minim 1/an aclivitate cu scop de cercetare si
dezvaltare in domeniul consilierii Tn cariera
Procese de 01. Cresterea gradului de angajabilitate a absolventilor in Relevanta scazutd in evaluarea rezultatelor | numarul mic de raspunsuri Vice Presedinte Consiliu |Moderate_3 |Posibil_3 9Adecvat_Risc  |Reducere  [Pentru anul universitar 2021-2022, Chestionarul de feedback se va difuza spre RSMC 30-Sep-22
asigurare a calitafii |profesia pentru care au obfinut competente in cadrul UTM;  [procesului colectate la chestionarele de Administratie scdzut completare la cel pulin 75% absolvent], la nivelul fiecdrei facultati
viefii studentesti-  [02. Creslerea gradului de satisfactie a absolventilor UTM cu dislribuite
74. | Managementul privire la programul absolvit
relatiei cu Alumni
AOp1: Analiza feedback-ului obtinut din chestionarele absolventilor si din intalnirile |Vice Presedinte Consiliu de 31-Dec-22

Op1. Imbunatatirea planurilor de invatamant
ale programelor de studii prin infroducerea
de noi discipline cerute pe piafa muncii si
actualizarea fiselor de disciplina prin
adaugarea de confinuturi noi

Op2. Recrutarea de asislenti universitari din
randul absolventilor UTM ai Scolilor
Doctorale de Medicina, Medicind Dentara si
Drept

cu partile interesate in vederea imbunatalirii planurilor de invalamant ale
programelor de studii prin introducerea de noi discipline cerute pe piata muncii si
actualizarea fiselor de disciplina prin adaugarea de continuturi noi.

Aop2: Oferirea unui pachet de beneficii atractiv care sa fie molivant pentru tinerii
absolventi de scoald doctorala in alegerea unei cariere academice.

Administratie




Managementul Creslerea vizibilitaii internationale a UTM prin largirea R1.Renunlarea la mobililalea Erasmus+a  |Studentii nu pot gasi un loc Sef Departament Relatii {Majore_4  |Probabil_4 16/ Tolerabil_ Risc  |Reducere  |Sprijinirea studentilor/ cadrelor didactice/ personalului auxiliar in identificarea unei | $ef Departament Relafii 31-Aug-23
relafiilor bazinului de recrutare pentru studenti internationali i prin studentilor/ cadrelor didactice/ personalului  |pentru efectuarea mobilitatii de  |Internationale moderat organizatii gazda Internationale
internationale consolidarea imaginii universitatii ca pol de educatie si auxiliar practica Erasmus+
cercetare in vederea conectdrii cu alte universitét i Studenliif cadrele didactice/
8 realizarea de parteneriate internationale de mobilitati si personalul auxiliar nu sunt
cercetare. acceptali 1a universitatile
partenere unde au fost
nominalizati
R2.Neacordarea de cétre Ministerul Documentele studentilor Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere | Verificarea documentelor candidatilor internationali inainte de inscrierea la Sef Departament Relatii 31-Aug-23
Educatiei a adeverintei privind studile internationali sunt incomplete moderat programele de studii ale UTM Internationale
efectuate in strainatate/atestate de sau Ministerul Educaliei a cerut Nevalidarea dosarelor cu documente incomplete sau cu probleme legate de actele
recunoastere a studillor/ scrisori de documente suplimentare pe care de studii, inainte de a fi transmise la Ministerul Educatiei
acceptare la studii a studentilor internationali, | Studentii nu le pot prezenta
ceea ce nu permite inmalricularea acestora
ca studenli in cadrul UTM
Managementul O1. Gestionarea eficient3 a resurselor existente si coleclale  |Aparitie de neconformitati in situatiile Operare contabild eronata Director Economic Majore_4  |Posibil_3 12[Tolerabil_Risc |Reducere  |Elaborarea procedurilor specifice domeniului financiar-contabil si instruirea Director Economic 30-Sep-22
activitatilor in vederea functiondrii optime a unitatilor didactice, de financiare la auditul financiar extern cauzatd de lipsa unor proceduri moderat angajatilor pentru aplicarea lor cu strictete.
financiare cercetare si administrative. documentale pentru activitatile
02.Imbunatalirea eficacitatii contabilitafii, a activitafilor desfasurate
9 financiare, a guvernantei, a gestionarii riscurilor si a allor
procese de control ale UTM
Managementul 01. Asigurarea de resurse umane competente (cadre Amenzi/ sanctiuni de la ANAF si ITM Desincronizari dintre bazade  [Director Resurse Umane [Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc |Reducere |Introducerea sistemului de pontaj electronic pentru cadrele didactice asociate Director Resurse Umane 30-Oct-22
resurselor umane si |didactice si personal TESA) in conformitate cu cerintele UTM date a instilutiilor (REVISAL si moderat angajale in regim de platé cu ora
salarizare si cu cerinfele legale aplicabile in domeniul managementului Declaratia 112) pentru cadrele
10 resurselor umane, didactice asociate angajate in
02. Optimizarea operatiunilor de gestionare a statelor de regim de platd cu ora
functii, pontaj, salarizare pentru toti angajatii UTM
Managementul Consolidarea capacitatii administrative, pentru imbunatalirea |R1.Accidente de munca in timpul pericole de alunecare, cadere, |Director Tehnic- Critic_5 Posibil_3 12|Inacceplabil_Ris [Reducere  |Supravegherea permanenta a activitdtilor de catre conducétorii locurilor de munca, |Cadre didactice, sefi 31-Dec-23
activitatitor serviciilor administrative de la nivelul universitéfii si eliminarea |desfasurarii activitatilor de catre angajalii  |de accidente rutiere, electrice,  [Administrativ cmare cadre didactice, managerii de proiect in cazul lucrérilor de modernizare in vederea |structuri organizatorice,
administrative disfunctionalitatilor care pot sa impiedice sau sa intarzie UTM, studenti, angajati ai subcontractorilor |mecanice, chimice etc identificarii tuturor zonelor/aspectelor cu pericol care pot cauza accidente (near-  |manageri de proiect,
L) realizarea aclivitatilor in cadrul UTM. pe perioada lucrarilor de miss) si stabilirea masurilor pentru prevenirea lor. responsabili de lucrari
modernizarefinvesti(ii
Managementul O1. Dezvoltarea coerentd si unitard a infrastructurii pentru  |Caderi accidentale ale echipamentelor care  |restrictionari de buget, Director IT&C Moderate_3 |Probabil_4 12| Tolerabil_Risc |Reducere |Selectia echipamentelor critice si alocarea fondurilor financiare pentru inlocuirea | Director IT&C 31-Dec-24
activitatilor IT&C tehnologiile informationale $i de comunicatii (IT&C) din UTM, |pot sa impiedice realizarea aclivitalilor pe o |schimbarea prioritatilor de moderat acestora. Determinarea criteriilor de criticitate (numar de utilizatori, vechime, Rector UTM
12 care 4 sus{ina performanta si excelenfa in activitatea perioada de timp. investitii importanta etc) Determinarea celor critice si bugelarea progresiva a acestora pe
didacticd, de cercetare si administrativa; fiecare an. Plan anual bugetal alocat pt echipamentele care se vor inlocui.
02. Imbunatatirea accesului la intranet si internet pentru tofi  |intreruperi in furnizarea serviciilor de internet |intreruperi de curent, defectiuni |Director IT&C Majore_4  [Posibil_3 12|Tolerabil_Risc |Reducere |Montarea panouri solare ca sursa suplimentara de energie Director IT&C 31-Dec-24
utilizatorii tehnice moderat Achizifia de UPS pentru fiecare camera tehnica Rector UTM
03, Dezvoltarea, implementarea si interconectarea de timpi de implementare mari ai aplicatiilor rezistentd la schimbare a Director IT&C Majore_4  |Probabil_4 16| Tolerabil_Risc  |Reducere |Programe de formare si dezvoltare a competentelor digitale Director IT&C 30-Sep-23
aplicalii software noi pentru desklop, web si mobile, luand in |informatice utilizatorilor si competente moderat Director Resurse Umane
considerare integrarea aplicatiilor software intr-un sistem digitale scazute
04, Asigurarea suportul tehnic cat mai rapid si eficient reclamatii din partea utilizatorilor volum mare de interventii Director IT&C Moderate_3 |Posibil_3 9|Adecval_Risc  |Reducere  [Desemnarea unor studenti in practica cu competente digitale, instruirea lor pentru|Director IT&C 30-Sep-22
raportat la nr de angajafi din scazul invatamantul on-line si pentru activitati de suport tehnic care sa suplineasca Decani Facultati
cadrul Biroului Suport activitatea de suport tehnic in perioade critice (sesiuni de admitere, examene,
licente)
Elaborat Responsabili procese
Verificat Reprezentantul Conducerii pentru Sistemul de
Management al Calititii- Conf. univ. dr. loana DUCA
Aprobat Rector UTM - Prof. univ. dr. Danie. COCHIOR
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