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Introducere

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) are ca scop principal sprijinirea studentilor in dezvoltarea
profesionala si personala, facilitand tranzitia de la mediul academic la piata muncii. Activitatile desfasurate in
anul universitar 2023-2024 s-au axat pe 4 directii principale: informare, educatie pentru cariera, consiliere in
cariera si cercetare stiintifica.

Spune-ne ce iti doresti, ca sa stim cum te putem ajuta!

La Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) ne dorim sa oferim servicii de suport care sa ajute studentii
UTM in alegerile lor profesionale. In acest sens CCOC a realizat un studiu analiza a nevoilor de consiliere si
orientare ale studentilor UTM, pe baza de chestionar, la care au raspuns peste o mie de studenti. Scopul acestei
analize a vizat identificarea aspectelor cheie care pot influenta deciziile profesionale si dezvoltarea carierei
studentilor. Concluziile raportului de analiza arata ca:
e Peste 80% dintre studentii care au raspuns la chestionar considera ca Centrul de Consiliere si Orientare in
Cariera (CCOC) este util in UTM.
e Printre nevoile de consiliere identificate, cele mai importante sunt cele care tin de informare si planificarea
carierei dupa absolvire si cele de autocunoastere si valorificarea potentialului.
e Acestia au mentionat si un interes crescut pentru intalniri cu profesionisti din domenile lor de
interes si workshopuri de dezvoltare a unor soft skills si de construire a brandului profesional.
e Pe langa aceste servicii, unii dintre ei si-ar dori acces la sesiuni de psihoterapie, testarea personalitatii,
facilitarea oportunitatilor de practicd/internship in companii, coaching/mentorat.

Tn baza rezultatelor obtinute, am realizat un raport care propune cateva directii de actiune in vederea imbunatatirii
serviciilor existente, astfel incat acestea sa raspunda cat mai eficient la cerintele si asteptarile studentilor in ceea
ce priveste consilierea si orientarea in cariera. Raportul complet poate fi accesat aici.

Venind in intampinarea acestor nevoi, CCOC desfasoara urmatoarele tipuri de activitati:
e Sesiuni de consiliere in cariera
e Workshopuri de dezvoltare a competentelor si abilitatilor de integrare pe piata muncii
e Evenimente de cariera care faciliteaza contactul studentilor cu angajatori si profesionisti din domenii
diverse de activitate
e Promovarea ofertelor de locuri de munca, internshipuri si stagii de practica
e Cercetare stiintifica


https://www.utm.ro/wp-content/uploads/2024/02/CCOC_Raport_Cum-te-putem-sprijini-in-traseul-tau-profesional.pdf
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Informare

Obiective

e Furnizarea de informatii actualizate despre piata muncii si oferirea de resurse relevante pentru
pregatirea si integrarea in roluri profesionale a studentilor si absolventilor UTM.

e Cresterea vizibilitatii serviciilor oferite de CCOC in randul stundetilor, absolventilor, elevilor si
candidatilor la admitere.

Activitati desfasurate

1. Actualizarea resurselor online. Website-ul CCOC a fost actualizat cu informatii despre oportunitati de
angajare, workshop-uri si evenimente de cariera si resurse relevante pentru portofoliul de angajare sub

forma unor ghiduri pentru: completarea CV-ului, redactarea unei scrisori de motivatie, interviul de
angajare si profilul de LinkedIn. De asemenea a fost actualizat si website-ul CCOC in limba engleza cu

informatii si resurse relevante pentru studentii internationali.

2. Campanii de informare. S-au desfasurat campanii de informare prin intermediul retelelor de socializare
(Instagram, Facebook, Tiktok), emailuri si afise amplasate in campus. Aceste campanii au promovat
serviciile CCOC, precum consilierea individuala si atelierele de dezvoltare a abilitatilor de angajabilitate,
clipurile avand de la 5000 la 10000 de vizualizari in social media.

3. Parteneriate cu companii. Au fost stabilite 2 parteneriate noi cu 2 agentii de recrutare in strainatate,
care au prezentat oferte de locuri de munca diponibile in tari precum Olanda sau Franta pentru studentii
de la Facultatea de Medicina Dentara si pentru cei de |la Facultatea de Farmacie.

4. Ziua Portilor Deschise, eveniment la care au participat aproximativ 100 de elevi. La stand-ul CCOC au

fost promovate servicii gratuite de consiliere in cariera dedicate elevilor de liceu interesati de oferta
universitard UTM.

5. Focus Grup 2024 - Imaginea Studentilor despre UTM. Biroul de Marketing UTM, in parteneriat cu CCOC,
ASM si AUMAM, a organizat un focus-group la care studentii au fost invitati sa isi Tmpartaseasca

perspectivele despre experienta universitara la UTM, activitatea fiind moderata de Dr. Alina Ciobanu,
consilier in cariera CCOC.

6. Seminarul Introductiv MedStud2023, organizat de Asociatia Universitara pentru Medicina si Asistenta
Medicald (AUMAM) din cadrul UTM. CCOC a prezentat serviciile oferite, unui numar de peste 150 de
studenti din anul 1 de la Facultatea de Medicina.



https://www.utm.ro/jobs-internships/
https://www.utm.ro/jobs-internships/
https://www.utm.ro/evenimente-ccoc/
https://www.utm.ro/resurse/
https://www.utm.ro/resurse/
https://www.utm.ro/en/career-orientation/
https://www.facebook.com/UTM.ro/posts/pfbid0AvFSqFdFaTepFHUMB2V1in8aBWFZSCig26d7tWbEJ7AFvyQZsw5Bxp6nF7yE5kPGl
https://www.facebook.com/UTM.ro/posts/pfbid0Y7X3gUvTJhXVoveG9NsoRDbgYgNQpvTgmKGdU9eqWnkPDh9te53BQ8c9vihdqx7Ll
https://www.facebook.com/UTM.ro/posts/pfbid0v7RNRV8XHcQRssjuwkKb1qk5ZHPJfbwMCxWfLcmfUSXt8MFzkwMBQCCovegjBbyzl
https://www.utm.ro/focus-grup-2024/
https://www.facebook.com/aumamutm/posts/pfbid037PojHQxporxTxuzsiVTGA85RHY2JixteghiSpmNJ91gmAKHkZoF3PXrHYwzcA2RBl
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Educatie pentru cariera

Obiective

Dezvoltarea competentelor necesare pentru integrarea eficienta pe piata muncii.
Promovarea educatiei continue si a formarii profesionale.

Activitati desfasurate

1.

2.

3.

Workshop-uri CCOC. Au fost sustinute 4 workshopuri pe teme legate de cariera, la care s-au inscris peste
70 de studenti:
e Sensul muncii

e QObiective de cariera

e Alegerea carierei potrivite

e Construirea CV-ului

»Antreprenoriatul, ca Optiune de Cariera”- Program de Dezvoltare a Competentelor Antreprenoriale.

Facilitator: Lorelai Sacal, PhD, expert in accesare fonduri nerambursabile, cu o experienta de peste 20
de ani in antreprenoriat. Programul a fost structurat pe 3 intalniri, la care s-au Tnscris peste 40 de
studenti. In cadrul acestui program participantii au descoperit daca au un profil de antreprenor, au primit
o diploma de participare emisa de ACRAFE iar dupa finalizarea programului 3 participanti au beneficiat
de un stagiu de practica intr-o firma de consultanta.

Grup de intervizare pentru practica: Master Psihologie scolara si consiliere educationala

n perioada ianuarie —mai 2023 o grupa de 7 studentiin anul | al programului de studii master ”Psihologie
Scolara si Consiliere Educationalad”
cadrul Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera al Universitatii Titu Maiorescu:

Practica s-a desfasurat sub supervizarea dnei Conf.Univ.Dr. loana Raluca Manea, psiholog specialist in

al Facultatii de Psihologie, au desfasurat practica de specialitate in

psihologie educationala, consiliere scolara si vocationala si a inclus participarea la urmatoarele activitati:

e Desfasurarea unui proces de consiliere in cariera pentru un elev in vederea realizarii unei decizii
educationale sau vocationale;

e Realizarea unor sesiuni de consiliere/integrare multiculturala cu studenti internationali ai UTM;

e Planificarea si livrarea unor programe de dezvoltare a competentelor transversal pentru
studenti ai UTM (ex: antreprenoriat, marketing personal);

e Participarea la sesiuni de intervizare si invatare colaborativa pe teme din domeniul dezvoltarii
carierei.


https://www.utm.ro/workshop-ce-inseamna-munca-pentru-tine/
https://www.utm.ro/workshop-ccoc-obiective-de-cariera-pentru-noul-an/
https://www.utm.ro/careergps-cum-ajungi-la-cariera-potrivita/
https://www.utm.ro/careerprep-ce-scrii-in-cv-cand-nu-ai-experienta/
https://www.utm.ro/antreprenoriatul-ca-optiune-de-cariera-program-de-dezvoltare-a-competentelor-antreprenoriale/
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Consiliere individuala

Sesiunile individuale de consiliere se desfasoara sub forma unor intalniri fata in fata cu un consilier, avand rolul

de a-i ajuta pe studenti sa isi clarifice obiectivele si sa isi faca un plan de cariera. Pentru o planificare eficienta,

accesul la serviciile de consiliere se face in baza unei programari pe website-ul CCOC, studentii avand

flexibilitatea de a opta pentru sesiuni fizice, la sediul CCOC sau online, in platforma Teams.

Obiective

e Suport personalizat pentru dezvoltarea profesionala a studentilor, absolventilor si elevilor de liceu.

e Facilitarea procesului de autoevaluare si orientare in cariera a studentilor si absolventilor UTM.

e Suport psihologic pentru studenti in vederea gestionarii stresului si a problemelor emotionale.

Activitati desfasurate

1. Consiliere in cariera. Au fost realizate peste 60 de sesiuni de consiliere individuala, in cadrul carora

studentii au primit suport personalizat in stabilirea obiectivelor profesionale si elaborarea planului de

cariera. Studentii consiliati au raportat o satisfactie ridicata si o imbunatatire semnificativa in clarificarea

si atingerea obiectivelor profesionale.
Feedback:

O

,Mi-am indeplinit obiectivul de a decide ce carierda mi se potriveste, am invatat metode privind
descoperirea, dezvoltarea abilitatilor personale, realizarea unui echilibru intre viata personala si
munca.”

,Am venit la Alina complet descumpanita si speriatd de tranzitia de la viata de studentie la cea
profesionald. Procesul de consiliere m-a stimulat sa imi recastig motivatia de a Tncerca, de a
explora si de a-mi lua in maini propriul destin. Am aflat informatii utile despre mine si despre
piata muncii, ceea ce m-a ajutat sa iau o decizie constienta.”

,Acum am o mai mare claritate asupra parcursului meu profesional.”

,Daca ar fi un singur cuvant, acela ar fi profesionalism. Din toate punctele de vedere. A pus exact
intrebarile potrivite, inca de la prima sedinta, care mi-au adus deja cateva raspunsuri sau teme
de gandire.”

,Mi-a oferit o noua perspectivd, atat asupra mea, ca individ, cat si asupra locului de munca
actual/dorit. M-a ajutat sa imi definesc clar sistemul de valori si s inteleg cat de important este
sa gdsesc un job care sa fie Tn concordanta cu acesta.”


https://www.utm.ro/sesiuni-individuale-de-consiliere/
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o ,Consilierea m-a ajutat sa-mi clarific ideile legate de ce optiuni am ca viitor psiholog. Alina a scos
esentialul din discursul meu si a identificat doua cai principale care care as putea sa merg. Sunt
foarte multumita de intalnirea noastra.”

4. Dezvoltare personala si psihoterapie. CCOC asigurd sesiuni individuale de dezvoltare personala si

psihoterapie studentilor care se confrunta cu dificultati emotionale, provocariin relatiile interpersonale,
stres academic, sau care doresc sa 1si imbunatateasca abilitatile socio-emotionale, rezilienta si starea de
bine in diferite contexte de viata. Aceste sesiuni sunt facilitate de Asist. univ. dr. Diana Paula Dudau,
psihoterapeut acreditat in orientarea cognitiv-comportamentala.
Procesul psihoterapeutic este personalizat in functie de nevoile fiecarui student, iar numarul si frecventa
sedintelor sunt stabilite individual. Tn general, interventiile se desfisoara pe o durati de 2-3 luni, cu
intalniri saptamanale sau bilunare, si se incheie odata cu atingerea obiectivelor stabilite. Sesiunile se
deruleaza online, iar confidentialitatea si anonimatul sunt respectate cu strictete. n anul universitar
2023-2024, s-au desfasurat 35 de sedinte individuale de dezvoltare personala si psihoterapie.

Cercetare stiintifica

n cadrul CCOC, realizdm activititi de cercetare dedicate intelegerii factorilor psihologici si educationali implicati
in luarea deciziilor de cariera, adaptarea la mediul academic si profesional, gestionarea situatiilor dificile de viata
si imbunatatirea starii de bine a studentilor. Aceste activitati sunt proiectate siimplementate de CSIII Asist. univ.
dr. Diana Paula Duddu.

Obiective

e Dezvoltarea cunoasterii in domeniul consilierii si orientarii in cariera;

e Realizarea unor conceptualizari bazate pe dovezi stiintifice, relevante pentru consilierea si orientarea
in cariera si promovarea sanatatii mintale in randul studentilor;

e Aplicarea rezultatelor stiintifice pentru imbunatatirea practicilor educationale, psihoterapeutice si de
consiliere in carier3;

e Realizarea unor studii inovatoare care sa constituie o contributie semnificativa in literatura stiintifica
international3;

e Dezvoltarea unor parteneriate academice intre UTM si alte universitati.

Activitati desfasurate

1. Realizarea uneicercetari ce exploreza relatia dintre interesele vocationale si utilizarea limbajului natural,
necesitand analize avansate bazate pe machine learning si tehnici de procesare automata a limbajului
natural.
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2. Colectarea unor date suplimentarea pentru un studiu care vizeaza eficienta unei abordari narative in
consilierea in cariera. Acest demers a presupus randomizarea participantilor Tn doud grupuri
experimentale, administrarea longitudinala a unui set de chestionare, precum si colectarea unor date
nestructurate de tip limbaj natural, implicand competente avansate de gestionare a bazelor de date.

3. Sustinerea unei prelegeri de o or3, intitulate ,,Socioeconomic status and educational equity. Insights from

”a
|

PISA and psychology” in cadrul Science Festival organizat de WSB University din Polonia.

4. Implicarea intr-un proiect de cercetare sub coordonarea doamnei Prof. univ. dr. habil. Monika Bak-
Sosnowska, de la WSB University din Polonia, sub egida parteneriatului international QHELIX. Contributia
a inclus formularea unor idei originale in cadrul unor interactiuni sincrone si asincrone, suport pentru
analiza literaturii de specialitate si adaptarea instrumentelor de cercetare pentru limba romana. Studiul
adreseaza tematica relatiei dintre sanatatea fizica si cea mintala a studentilor — mai multe detalii pot fi
consultate la acest link.

Directii de actiune pentru anul universitar 2024-2025

Anul universitar 2023-2024 a fost unul productiv pentru Centrul de Consiliere si Orientare n Cariera (CCOC), cu
numeroase activitati desfasurate pe cele 4 directii principale: informare, educatie pentru cariera, consiliere
individuald si cercetare stiintifica. Aceste activitati au avut un impact semnificativ asupra studentilor,
contribuind la dezvoltarea lor profesionala si personald, precum si la Tmbunatatirea experientei universitare.

1. Informare:

Cresterea vizibilitatii serviciilor oferite de CCOC, prin actualizarea constanta a resurselor online si campanii de
informare, a facilitat accesul studentilor la informatii relevante despre oportunitatile de cariera si dezvoltarea
profesionala.

2. Educatie pentru cariera:

Workshop-urile organizate au dezvoltat competente necesare pentru integrarea eficienta pe piata muncii si au
oferit studentilor instrumente valoroase pentru planificarea si dezvoltarea carierei.

3. Consilierea individuala:

Sesiunile de consiliere individuald Tn cariera au oferit studentilor suport personalizat, ajutandu-i sa-si clarifice
obiectivele profesionale si sa-si dezvolte planurile de cariera, iar sesiunile de consiliere psihologica au avut un
rol esential Tn sprijinirea emotionala a studentilor.

4. Cercetarea stiintifica:

Activitatile de cercetare desfasurate in cadrul CCOC au contribuit la avansarea cunoasterii in domeniul consilierii
si orientarii in cariera, oferind date empirice valoroase despre comportamentul vocational al studentilor si
eficienta unor directii de interventie bazate pe dovezi. Aceste rezultate nu doar ca sprijind Tmbunatatirea
serviciilor oferite studentilor UTM, dar aduc si o contributie semnificativa in literatura internationald, prin
integrarea unor metodologii inovatoare, precum analiza automata a limbajului natural si algoritmi de machine
learning.


https://wsb.edu.pl/en/student/news/list-of-foreign-speakers-speeches-at-20th-science-festival-at-wsb-university.html
https://wsb.edu.pl/en/research/q-helix-alliance/news-events/are-you-interested-in-joining-q-helix-research-teams.html
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o e w.e

e Cresterea cu cel putin 10% a numarului de participanti la workshopurile sustinute de CCOC, pe teme
legate de dezvoltarea profesionala si personala a studentilor UTM.

e Cresterea cu cel putin 10% a numarului de studenti care acceseaza serviciile de consiliere individuala in
cariera si psihologica.

e Extinderea serviciilor de consiliere catre studentii internationali, prin actualizarea website-lui in limba
engleza si activarea serviciului de programari pentru sesiunile individuale de consiliere.

e Extinderea parteneriatelor cu agentii de recrutare, companii si profesionisti din mediul de business,
pentru a facilita informarea studentilor cu privire la perspectivele de angajare in domeniile lor de interes.

e Continuarea unei promovari active a CCOC pe canalele de comunicare interna si in social media pentru
a creste vizibilitatea serviciilor oferite si a numarului de beneficiari.

e Implicare in proiectul “Career Academy! Program de formare competente digitale pentru studenti si
cadre didactice”, finantat prin proiectul PNRR - ”Digitalizarea UTM si pregatirea profesiilor digitale ale
viitorului — UpDigitalUTM” in perioada Octombrie 2024 — Decembrie 2025. Proiectul consta in facilitarea
accesului studentilor de la toate ciclurile de invatamanat la:

o Platforma de invatare UTM & Coursera — acces la peste 9000 cursuri, 1250 microcredentiale, 50 certificari
profesionale oferite de 300 de universitati de top (ex: 11 universitati din top 20 Times Higher Education)
si corporatii multinationale (ex:Google, Microsoft, IBM, Meta, DeeplLearning.Al, Digital Marketing )
Cursuri si certificari pentru competente de limba engleza ca mediu de predare (EMI)

Cursuri pentru utilizarea Al in cercetare si predare
Competente pentru utilizarea MsOffice (Word, Excel, PowerPoint, Teams etc)

o O O O

Cursuri de initiere/specializare (certificate ANC) pentru profesii emergente — creator de continut

(influencer)

e Activitatile de cercetare desfasurate in cadrul CCOC vor viza continuarea, finalizarea si trimiterea spre
publicare a rezultatelor cercetarilor desfasurate in 2023-2024.

Conf. Univ. Dr. loana Manea
Coordonator CCOC



