1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Titu Maiorescu Bucuresti

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiintele Educatiei,
Internationale

Comunicare si Relatii

1.3. Departamentul

Relatii Internationale si Studii Europene

1.4. Domeniul de studii

Relatii Internationale si Studii Europene

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii/Calificarea

Relatii Internationale si Cooperare Strategica

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Diplomatie publica

disciplinei

2.2. Titularul Dr. Monica Gheorghita

activitatilor de curs

2.3. Titularul Dr. Monica Gheorghita

activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu: Il | 2.5. Semestrul I 2.6. Tipul de | E 2.7. Regimul | A
evaluare disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe sdptimana 3 din care: curs 2 3.3. seminar/laborator 1

3.4. Total ore din planul de 42 din care: curs 28 3.6. seminar/laborator 14

invatamant

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10

Pregatire seminarii/laboratoare, teme referate, portofolii si eseuri 6

Tutoriat

Examinari 2

Alte activitati....

3.7. Total ore studiu individual 58

3.8. total ore in plan de invatimant 42

3.8. Total ore pe semestru 100

3.9. Numiirul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nicio disciplina anterioara nu este obligatorie

4.2. de competente

Cursul este destinat studentilor din anul II- Relatii Internationale si Studii
Europene

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector, whiteboard

5.2. de desfasurare a
seminarului/laboratorului

Sald de seminar cu videoproiector, whiteboard

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale | 1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice

disciplinei):
[ )

Sa identifice si sa descrie principalele concepte specifice temelor
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abordate
e Sa cunoascd procesele de bazd ce caracterizeazd fenomenele discutate

2. Explicare si interpretare (explicarea §i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum si a continuturilor teoretice si practice ale disciplinei):
e S3 aiba abilitati de lucru in echipd, abilitdti de comunicare orald si
scrisa;
e  Si utilizeze IT pentru rezolvarea de probleme si luarea unor decizii in
domeniul diplomatiei;

3. Instrumental-aplicative (proiectarea, conducerea si evaluarea activitatilor practice
specifice: utilizarea unor metode, tehnici s§i instrumente de investigare si de
aplicare):
® Delimitarea problematicilor specifice ale fiecarei mari teme ale diplomatiei
publice, expuse de-a lungul cursurilor si seminariilor;

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive si responsabile fata de domeniul
stiintific / centrat pe valori si relatii democratice/ promovarea unui sistem de valori
culturale morale si civice / valorificarea optimd §i creativda a propriul potential in
activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane - institutii
cu responsabilitdti similare / participarea la propria dezvoltare profesionald):

e Conturarea unor design-uri proprii de cercetare a diplomatiei publice;

e Conturarea criteriilor constitutive ale diplomatiei publice;

® Si manifeste o atitudine pozitivd si responsabile fatd de domeniul
stiintific/cultivarea unui mediu stiintific centrat pe valori si relatii
democratice/promovarea unui sistem de valori culturale, morale si
civice/valorificarea optima si creativd a propriului potential in activitatile
stiintifice/implicarea in dezvoltarea institutionald si in promovarea
inovatiilor stiintifice/angajarea in relatii de parteneriat cu alte persoane —
institutii cu responsabilitati similare/participarea la propria dezvoltare
profesionala

Competente transversale

1. Rezolvarea In mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor
situatii profesionale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a
acestora;

2. aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara cu
indeplinirea anumitor sarcini pe paliere ierarhice.

7. Rezultatele Invatarii

Cunostinte

Masterandul detine competente conceptuale si dovedeste o intelegere aprofundata a
rolului diplomatiei publice 1n arhitectura globala a puterii soft;

Masterandul recunoaste, analizeaza si explica teoriile comunicarii internationale, ale
brandingului de tara, imagologiei si influentei strategice;

Masterandul recunoaste, analizeaza si explicd modurile in care statele, organizatiile
internationale si actorii non-statali 1si proiecteaza imaginea la nivel international.

Masterandul stdpaneste instrumentele operationale ale domeniului, precum
campaniile de diplomatie publicad si comunicare strategicd; tehnici de storytelling
national, cultural si institutional; utilizarea datelor si a cercetarii de opinie publica
pentru designul politicilor; proiectarea de programe de outreach, diplomatie
culturala si educationala.

Masterandul testeaza si demonstreaza abilititi etice si de leadership, gestionarea
responsabild a mesajelor sensibile; respectarea standardelor etice si a deontologiei
diplomatice; capacitatea de reprezentare profesionald si comportament diplomatic;
abilitatea de a conduce echipe si campanii interculturale.

Masterandul dovedeste o expertiza aplicata, prin capacitatea de redactare a mesajelor
publice adecvate si a punctajelor de comunicare; conceptualizarea si elaborarea unei
strategii de tard sau de brand institutional; gestionarea crizelor de imagine; abilitati
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de diplomatie digitala si analiza mediului online; cunoasterea elementelor structurale
ale briefingurilor/discursurilor si ale materialelor de cercetare pentru potentiali
beneficiari.

Aptitudini

Masterandul dezvoltd si demonstreaza cunoasterea aprofundatd si intelegerea
complexd a unui anumit domeniu de cercetare, inclusiv a cercetarii responsabile, a
principiilor etice si de integritate stiintificd In materie de cercetare, respectul vietii
private si a cerintelor RGPD, legate de activititile de cercetare dintr-o anumita
disciplina.

Masterandul elaboreaza documente de cercetare sau sustine prezentdri pentru a
raporta rezultatele unui proiect de cercetare si analizd desfasurat, indicand
procedurile de analizd si metodele care au condus la rezultatele respective, precum si
posible interpretari ale rezultatelor.

Masterandul aplica principiile etice fundamentale si legislatia in domeniul cercetarii
stiintifice, inclusiv in ceea ce priveste aspectele legate de integritatea cercetarii.
Efectueaza, revizuieste sau raporteaza cercetdri, evitand comportamente gresite, cum
ar fi falsificarea si plagiatul.

Responsabilitate
autonomi

si

Masterandul vorbeste structurat, articulat si fatd in fatd cu un grup de ascultitori
pentru a-i informa sau influenta.

Masterandul pronuntd si apara hotardri pe baza dovezilor interne si a criteriilor
externe. Evalueaza critic credibilitatea si fiabilitatea informatiilor inainte de a le
utiliza sau de a le transmite altora. Dezvolta o gandire independenta si critica.

Masterandul este in masurd sid evalueze si sd analizeze informatiile si sursele
acestora. Acesta demonstreaza capacitate de a accesa si de a avea o Intelegere critica
atat a formelor traditionale, cét si a celor noi de mass-media si social media, precum
si a rolului si functiei acestora In societdtile democratice.

8. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

8.1. Obiectivele

Obiective generale ale cursului:

intelegerea fundamentelor teoretice si conceptuale ale diplomatiei publice;

generale ale -
disciplinei - Analiza comparativa a diferitelor modele de diplomatie publica;
- Dezvoltarea unei abordari critice asupra literaturii de specialitate;
- Cresterea capacitatii de analiza critica pe baza unor studii de caz.
- Formarea deprinderilor practice de lucru in cadrul colectivelor destinate sa
gestioneze proiecte de diplomatie publica;
8.2. Obiective Obiective specifice ale cursului:
specifice - Cunoagterea modului de manifestare a diplomatiei publice, prin construirea

increderii si consolidarea capitalului de imagine al unui stat in mediul international.
Formarea deprinderilor practice de bazd in comunicarea strategica si a dialogului
,bidirectional”, prin adoptarea unei abordari de ,implicare” care presupune
ascultarea, dialogul, dezbaterea si construirea de relatii.

Formarea deprinderilor practice de baza in utilizarea tehnicilor si a instrumentelor
speicifice in cadrul proiectelor de diplomatie publica.

9. Continuturi

9.1. Curs

Metode de predare Observatii

1. Conceptul de diplomatie publica — de la propaganda la soft | Prezentarea interactiva a

power continutului cursurilor in fata
studentilor

2. Diplomatia publica si teoria relatiilor internationale Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata

Soft power, hard power, smart power, sharp power studentilor

3. Actorii diplomatiei publice. Diplomatii ca « antreprenori ai
diplomatiei publice »

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

4. Naratiuni nationale si influentd globald. Rolul diplomatiei | Prezentarea interactiva a
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publice in crearea brandului de tara

continutului cursurilor in fata
studentilor

5. Diplomatia publicd 4.0: Algoritmi, reputatie si guvernanta
digitala

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

6. Culturd, imagine si influentd: Fundamentele diplomatiei
culturale moderne

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

7. Sport si soft power: Mecanismele diplomatiei publice in era
globalizarii

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

8. Regimuri politice si diplomatia publicdi — modelele
democratice

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

9. Regimuri politice si diplomatia publica — modelele autoritare

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

10. Diplomatia publica si guvernanta corporativd. Impactul
actorilor non-statali

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

11. Diplomatia publicd in era crizelor globale: Naratiuni,
rezilienta si managementul perceptiilor

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

12. Etica si aspectele sociale in diplomatia publica

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

13. Orasul si diplomatia publica. O perspectiva urbana

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

14. Linii de dezvoltare a diplomatiei publice. Perspective noi,
concepte si nise de evolutie

Prezentarea interactiva a
continutului cursurilor in fata
studentilor

Bibliografie:

1.

Joseph Nye (2004). Soft Power: The Means to Success in World Politics. Public Affairs.
— Introducerea conceptului de soft power, fundamentul diplomatiei publice moderne.

2. Jan Melissen (ed.) (2005). The New Public Diplomacy: Soft Power in International Relations. Palgrave.
— Primul volum academic major care redefineste diplomatia publicd in epoca post-Rézboi Rece.

3. Nicholas J. Cull (2019). Public Diplomacy: Foundations for Global Engagement in the Digital Age.
Polity Press.

4. Nancy Snow & Nicholas J. Cull (eds.) (2020). Routledge Handbook of Public Diplomacy (2nd edition).
Routledge.

5. Eytan Gilboa (2009). “Diplomacy in the Media Age: Three Models of Uses and Effects”. Diplomacy &
Statecraft.

6. Corneliu Bjola & Marcus Holmes (eds.) (2015). Digital Diplomacy: Theory and Practice. Routledge.
— Referinta cheie pentru intelegerea diplomatiei digitale.

7. R.S. Zaharna (2010). Battles to Bridges: U.S. Strategic Communication and Public Diplomacy after
9/11. Palgrave.

8. Christopher Walker (2018). Sharp Power: Rising Authoritarian Influence. NED.
— Introduce conceptul de sharp power, complementar la soft/hard power.

9. Banks, R.(2011). A Resource Guide to Public Diplomacy Evaluation. USC Center on Public
Diplomacy.

10. Kurlantzick, J. (2007). Charm Offensive: How China’s Soft Power is Transforming the World. Yale
University Press.

11. Shambaugh, D. (2013). China Goes Global: The Partial Power. Oxford University Press.

— Analizd comparativa a puterii globale chineze si a instrumentelor ei de diplomatice

9.2. Seminar/laborator

Metode de predare

1. Subiectele diplomatiei publice. Studii de | Discutii si dezbateri
caz: SUA, Canada, Marea Britanie, Franta
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2. Imaginea nationala si diplomatia publica. | Discutii si dezbateri
Fundamentele brandului de tara prin studii
de caz

3. Gastro-diplomatia ca instrument de Discutii si dezbateri
promovare nationala. O perspectiva practica

4. Modele democratice vs autoritare de Discutii si dezbateri
diplomatie publica. Studii de caz:
Diplomatia publica a Uniunii Europene, a
Chinei si a Federatiei Ruse

5. Diaspora si diplomatia. Studii de caz Discutii i dezbateri
6. Diplomatia publica prin film. Modelul Discutii i dezbateri
Hollywood si exportul valorilor americane

7. Diplomatia publica in era crizelor Discutii i dezbateri

globale. Studii de caz: NATO, UE, Rusia,
OMS, state mici vs mari puteri, crize
regionale

Bibliografie:

1. Holt, D.B., Quelch, J.A. and Taylor, E.L. (2004), ‘‘How global brands compete’’, Harvard Business

Review, Vol. 82 No. 9, pp. 68-76

2. van Ham, P. (2001), ““The rise of the brand state: the postmodern politics of image and reputation”’,

Foreign Affairs, VVol. 80 No. 5, pp. 2-6

3. Philip Seib — Real-Time Diplomacy: Politics and Power in the Social Media Era, 2012, Palgrave Macmillan.
4. Ali Fisher — Collaborative Public Diplomacy: How Transnational Networks Influence World Politics, 2012,
Palgrave Macmillan

5. Mark Leonard — Public Diplomacy, 2002, Foreign Policy Centre

6. Simon Anholt — Competitive Identity: The New Brand Management for Nations, Cities and Regions, 2007,
Palgrave Macmillan

7. James Pamment — New Public Diplomacy in the 21st Century: A Comparative Study of Policy and Practice,
2013, Routledge

8. Manuel Castells — Communication Power, 2009, Oxford University Press

9. Petrisor Peiu — Brandingul Romaniei. Cum ne promovam imaginea de tara?, 2011, Editura Adenium

10. Alina Bargaoanu — Fake News. Noua cursé a inarmarii, 2018, Editura Comunicare.ro

11. Dan Dungaciu — Romaénia si Europa. O geografie a frontierelor si identitatii, 2014, Editura Trei

12. Radu Carp (coord.) — Diplomatie si Politicd Externa: Perspective Romanesti, 2019, Editura Universitatii din
Bucuresti

10. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitdtii epistemice, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

- Relevanta curiculara: Disciplina este elaboratd pe baza unor manuale si materiale de cercetare ce reprezinta
elemente de referinta pentru mediul academic si diplomatic la nivel international;

- Oferirea de competente aplicate si de actualitate: Temele dezbatute in cadrul cursurilor si seminariilor sunt
selectate pentru a rdspunde nevoilor si intereselor de studiu si cercetare actuale;

- Profesionalism: Cadrul didactic detine experientd de cercetare, de predare, precum si experientd diplomatica
semnificativa in domeniul de studiu caruia i este circumscrisa disciplina Diplomatie publica;

11. Evaluare
Tip activitate 11.1. Criterii de evaluare | 11.2. Metode de evaluare 11.3. Pondere din nota
finala
11.4. Curs /Examen - cunoagtere si intelegere; | -elaborarea unui eseu pe o 75%

tema specificda domeniului
studiat; analiza comparativa
de politici si practici pe un
caz/cazuri  aplicat(e) la
alegere (5-10 pagini)
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11.5. Seminar - cunoastere si intelegere; | - conceptualizarea si 25%
- abilitatea de explicare | construirea unei campanii

si interpretare; de diplomatie publica
- rezolvarea completd si | tematica sau
corectd a cerintelor. nationald/crearea unui

brand de tara (individual
sau 1n echipd).

11.6. Standard minim de performanta:

Cunoasterea principalelor concepte din instrumentarul teoretic al disciplinei.

Abilitatea de a utiliza corect limbajul stiintific specific domeniului studiat.

Prezentarea corecta, la seminar, a unui studiu de caz pe o tematica specificd domeniului studiat.
Minimum nota 5 la examen.

Data completarii: Semndétura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
17.09.2025
Data avizarii in departament: Director de departament:
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